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LWir handeln verantwortungsvoll und héchste ethische
sowie rechtliche Standards, sind die Grundlage fir

unsere taglichen Aufgaben®.

Dr. Mani Herold, CFO und Chief Compliance Officer

Neumarkt, Februar 2021
COMPLIANCE - AN EINEM STRANG ZIEHEN

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

verantwortungsvolles Handeln nach strengen ethischen und rechtlichen Prinzipen bildet die Grundlage
bei all unseren Aktivitdten — nicht nur im eigenen Betrieb, sondern auch gegeniber allen Mitmenschen
und unserer Umwelt. Wir handeln stets im Einklang mit Recht und Gesetz (Legalitatsprinzip) sowie mit
unseren betriebsinternen Regeln und Prinzipen. Unsere Business Conduct Guidelines helfen uns, bei
unseren taglichen Aufgaben unsere Werte umzusetzen und danach zu handeln.

Unser Erscheinungsbild als Unternehmen ist in der Offentlichkeit vom Auftreten, Handeln und Verhalten
jedes Einzelnen gepragt wird, daher sind Sie als Mitarbeiter verpflichtet, unsere Business Conduct
Guidelines einzuhalten. Auch von unseren Lieferanten, Kunden und Geschaftspartnern erwarten wir ein
compliance-gerechtes Verhalten.

Es ist unablassig, dass alle Mitarbeiter der Pfleiderer Gruppe die Business Conduct Guidelines kennen
und verstehen, um danach handeln zu kénnen.

Ich bitte Sie daher, die Business Conduct Guideline genau zu lesen und immer wieder bei Ihrer taglichen
Arbeit zu Rate zu ziehen. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Rechts- und Compliance

Abteilung, die Sie gerne unterstitzt!

Herzlichst |hr

Dr. Mar}/Herold, CFO und Chief Compliance Officer der Pfleiderer Gruppe
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A. Grundsatzliche Verhaltensanforderungen

A 1. Gesetzestreues Verhalten

Die Beachtung von Recht und Gesetz ist fur unser Unternehmen oberstes Gebot. Jeder
Mitarbeiter hat die gesetzlichen Vorschriften derjenigen Rechtsordnung zu beachten, in deren Rahmen er
handelt, d.h. bei grenziberschreitenden Aktivitditen auch stets die des betreffenden Auslands.
GesetzesverstéRe  sind  unter allen Umstanden zu  vermeiden. Einzige  Ausnahme
hiervon ware eine Gefahr fur Leib und Leben.

In schwierigen Situationen kann es hilfreich sein, sich vor einer Handlung/Entscheidung die
folgenden Fragen zu stellen:

1) Ist es im Interesse von Pfleiderer?

2) lIst esim Einklang mit den Pfleiderer Werten und meinen Werten?

3) Ist es rechtmalig?

4) st es etwas, wofir ich bereit bin Verantwortung zu Gibernehmen?
Falls die Antwort JA ist, dann handeln Sie danach!

Jeder Mitarbeiter muss im Falle eines Gesetzesverstoles - unabhangig von den im Gesetz
vorgesehenen Sanktionen - wegen der Verletzung seiner arbeitsvertraglichen Pflichten mit
disziplinarischen Konsequenzen rechnen.

A 2. Verantwortung fir unser Ansehen

Unser Ansehen wird wesentlich gepragt durch das Auftreten, Handeln und Verhalten jedes Einzelnen
von uns. Gesetzeswidriges oder unangemessenes Verhalten auch nur eines Mitarbeiters kann dem
Unternehmen bereits erheblichen Schaden zufiigen.

Jeder Mitarbeiter ist gehalten, auf unser Ansehen in der Gesellschaft zu achten. Die Erflillung seiner
Aufgabe muss sich in allen Belangen hieran orientieren. Flhrungskrafte / Vorgesetzte tragen nicht nur
die Verantwortung fir eigenes Handeln, sondern haben auch darauf hinzuwirken, dass sich ihre
Mitarbeiter entsprechend dieser Richtlinie verhalten.

A 3. Gegenseitiger Respekt, Ehrlichkeit und Integritat

Wir respektieren die personliche Wiirde, die Privatsphare und die Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen.
Allen Mitarbeitern werden bei der Einstellung und ihrer weiteren personlichen Entwicklung bei Pfleiderer
gleiche Chancen geboten. Jegliche Diskriminierung ist untersagt. Insbesondere darf niemand wegen seiner
Herkunft, seines Geschlechts, seiner sexuellen Orientierung, seiner Religion oder Weltanschauung, einer
Behinderung oder seines Alters benachteiligt oder beléstigt werden. Wir dulden keine Diskriminierung und
keine sexuelle oder andere personliche Belastigung oder Beleidigung.
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Wir sind offen und ehrlich und stehen zu unserer Verantwortung. Wir sind verlassliche Partner und
machen nur Zusagen, die wir einhalten kénnen.

Diese Grundsatze gelten sowohl fir die interne Zusammenarbeit als auch fir das Verhalten
gegenlber externen Partnern.

A 4. Fihrung, Verantwortung und Aufsicht

Jede Fihrungskraft tragt die Verantwortung fir die ihr anvertrauten Mitarbeiter. Sie muss sich deren
Anerkennung durch vorbildliches personliches Verhalten, Leistung, Offenheit und soziale Kompetenz
erwerben. Sie setzt klare, ehrgeizige und realistische Ziele, fuhrt durch Vertrauen und r&dumt den
Mitarbeitern so viel Eigenverantwortung und Freiraum wie moglich ein. Sie ist flr die Mitarbeiter auch bei
beruflichen und persénlichen Sorgen ansprechbar.

Jede Fuhrungskraft hat Organisations- und Aufsichtspflichten zu erfillen.

Sie ist daflr verantwortlich, dass in ihrem jeweiligen Verantwortungsbereich keine GesetzesverstolRe
geschehen, die durch gehorige Aufsicht hétten verhindert oder erschwert werden kdnnen. Auch bei
Delegation einzelner Aufgaben behdlt sie die Verantwortung. Die Verantwortung der Fuhrungskraft
entbindet jedoch die Mitarbeiter nicht von ihrer eigenen Verantwortung.

Im Einzelnen gilt Folgendes:

1) Die Fuhrungskraft muss die Mitarbeiter nach personlicher und fachlicher Eignung sorgféltig
auswahlen. Die Sorgfaltspflicht steigt mit der Bedeutung der Aufgabe, die der Mitarbeiter
wahrzunehmen hat (Auswahlpflicht).

2) Die Fuhrungskraft muss Aufgaben prazise, vollstdndig und verbindlich stellen, insbesondere
hinsichtlich der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen (Anweisungspflicht).

3) Die Fuhrungskraft muss die Mitarbeiter in die Lage versetzen, die Ubertragenen Aufgaben
fachgerecht auszufiihren.

4) Die Fuhrungskraft muss dafir sorgen, dass die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen
laufend kontrolliert wird (Kontrollpflicht).

5) Die Fuhrungskraft muss den Mitarbeitern klar vermitteln, dass Gesetzesverstofze missbilligt
werden und arbeits-, zivil- oder sogar strafrechtliche Konsequenzen haben bzw. haben kdnnen
(Kommunikationspflicht).

Bei der Bewertung von Fehlverhalten von Geschéftsfilhrungs-/Vorstandsmitgliedern und
Fuhrungskraften legen wir strengere Mal3stabe als bei Gbrigen Mitarbeitern an. Geschaftsfihrungs- und
Vorstandsmitglieder sowie Fuhrungskréfte sind in besonderem Malf3e angehalten, auf die Einhaltung der
Business Conduct Guidelines zu achten.
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B. Modern Slavery

B 1. Menschenrechte
Pfleiderer respektiert und unterstitzt den Schutz von international amtlich erklarten Menschenrechten in
Ubereinstimmung mit der Allgemeinen Erkldrung fiir Menschenrecht der Vereinten Nationen® .

B 2. Internationale Arbeitsorganisation (ILO)?

Pfleiderer unterstiitzt die Grundsétze, die in der Erklarung tiber grundlegende Rechte bei der Arbeit® der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) niedergelegt sind. Dartiber hinaus unterstiitzt Pfleiderer die
Arbeit der ILO in der Formulierung und Durchsetzung internationaler Arbeits- und Sozialstandards und in
der Schaffung von menschenwirdigen Arbeitsbedingungen als eine wesentliche Voraussetzung dafir,
Armut zu bekampfen.

B 3. Vereinigungsfreiheit

Pfleiderer erkennt die Vereinigungsfreiheit an und fordert das Recht, der Arbeitnehmer auf
Kollektivvertrage innerhalb der Grenzen der geltenden Gesetze. Pfleiderer stellt sicher, dass
Gewerkschaftsvertreter nicht diskriminiert werden.

B 4. Zwangsarbeit
Pfleiderer duldet keinerlei Form von Zwangsarbeit.

B 5. Kinderarbeit

Pfleiderer unterstitzt die Beseitigung von ausbeuterischer Kinderarbeit. Pfleiderer beschéftigt lediglich
Arbeitnehmer, die mindestens 15 Jahre alt sind, oder wenn in einem Land eine héhere Arbeitsgrenze
gilt, Arbeitnehmer, die diese hohere Altersgrenze erreichen. Pfleiderer akzeptiert nur in Ausnahmen ein
Mindestalter von 14 Jahren, wenn in dem betreffenden Land ein gesetzliches Mindestalter von 14
Jahren gilt. Pfleiderer verpflichtet sich, die Konvention Uber das Mindestalter fiir die Zulassung zur
Beschaftigung (Konvention Nr. 138 der ILO) sowie die Konvention tUber das Verbot und unverzigliche
Malnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Folgen der Kinderarbeit (Konvention Nr. 182 der ILO)
einzuhalten. Falls eine nationale Regelung strengere Mal3stabe fir Kinderarbeit normiert, dann haben
diese strengeren Mal3stdbe Vorrang.

B 6. Gleiche Beschaftigungschancen

Pfleiderer verpflichtet sich alle in den jeweiligen Landern bestehenden Vorschriften Uiber gleiche
Beschaftigungschancen und toleriert keine gesetzwidrige Diskriminierung von Mitarbeiter*in, es sei
denn, das jeweilige nationale Gesetz schreibt eine Auswahl nach bestimmten Kriterien vor.

B 7. Diskriminierung

Pfleiderer verpflichtet sich, im Rahmen der jeweils geltenden Gesetze alle Formen der Diskriminierung
abzulehnen. Dies schlieft ein, dass kein Mitarbeiter einen anderen Mitarbeiter oder einen

! Universal Declaration of Human Rights of the United Nations
% International Labour Organisation (ILO)
® Declaration of Fundamental Principles and Rights at Work
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Geschéftspartner wegen seines ethnischen Hintergrundes, seiner Kultur, Religion seines Alters, seiner
Behinderung, Rasse, seines Geschlechts, seiner sexuellen Orientierung oder Weltanschauung
diskriminieren darf.

B 8. Missbrauchliches Verhalten und Belastigungen

Respekt fur andere ist die Grundlage der Kultur von Pfleiderer. Jeder Mitarbeiter muss deshalb héchst
bemdiht sein sicher zu stellen, dass das Arbeitsumfeld respektvoll sowie frei von jeglichem
missbrauchlichen Verhalten und Belastigungen ist. Jede Belastigung eines Mitarbeiters oder
Geschaftspartners und jegliches beleidigende Verhalten, ob sexuell oder anders, sind strengstens
untersagt.

C. Umgang mit Geschéaftspartnern und Dritten

C 1. Beachtung des Wettbewerbsrechts und des Kartellrechts
Nur der faire Wettbewerb genief3t das Recht, sich frei entfalten zu dirfen. Das Gebot der Integritat gilt
auch im Kampf um Marktanteile.

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, die Regeln des fairen Wettbewerbs einzuhalten.

Die kartellrechtliche Beurteilung kann in Einzelfallen schwierig sein. Dennoch gibt es Verhaltensweisen,
die regelmafiig einen Kartellverstof3 darstellen:

Mitarbeiter darfen mit Wettbewerbern zum Beispiel keine Gesprache fiihren, bei denen Preise oder
Kapazitdten abgesprochen werden. Unzuldssig sind auch Absprachen mit Wettbewerbern Uber einen
Wettbewerbsverzicht, Uber die Abgabe von Scheinangeboten bei Ausschreibungen oder Uber die
Aufteilung von Kunden, Gebieten oder Produktionsprogrammen.

Gegeniber unseren Abnehmern dirfen Mitarbeiter keinen Einfluss auf die Wiederverkaufspreise
nehmen oder versuchen, Export- oder Importverbote durchzusetzen.

C 2. Anbieten und Gewadahren von Vorteilen

Kein Mitarbeiter darf anderen im Zusammenhang mit der geschaftlichen Tatigkeit - direkt oder indirekt
- unberechtigte Vorteile anbieten oder gewahren, und zwar weder als Geldzahlungen noch in Form von
anderen Leistungen.

Werbegeschenke an Mitarbeiter von Geschéftsparthern missen danach ausgewahlt werden, dass beim
Empfanger jeglicher Anschein von Unredlichkeit und Inkorrektheit vermieden wird. Im Zweifel ist der
Empfanger zu bitten, sich den Erhalt von seiner vorgesetzten Stelle vorab genehmigen zu lassen. Straubt
sich der Empfanger hiergegen, zeigt dies, dass er selbst den Empfang als inkorrekt einstuft.

Gegenuber Beamten und anderen Amtstradgern haben Geschenke zu unterbleiben.
Mitarbeiter, die Vertrage mit Beratern, Vermittlern, oder vergleichbaren Dritten abschliel3en, haben darauf
zu achten, dass auch diese keine unberechtigten Vorteile anbieten oder gewéahren.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst
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C 3. Fordern und Annehmen von Vorteilen

Kein Mitarbeiter darf seine dienstliche Stellung dazu benutzen, Vorteile zu fordern, anzunehmen, sich zu
verschaffen oder zusagen zu lassen. Hierzu gehort nicht die Annahme von Gelegenheitsgeschenken von
geringem Wert; andere Geschenke sind abzulehnen oder zurtickzugeben.

C 4. Besondere Regeln fur die Vergabe von Auftragen
Mitarbeiter, die mit der Vergabe von Auftrdgen befasst sind, haben insbesondere die folgenden Regeln
zu beachten:

Der Mitarbeiter hat jedes persdnliche Interesse, das im Zusammenhang mit der Durchfihrung seiner
dienstlichen Aufgaben bestehen kénnte, seiner Filhrungskraft mitzuteilen.

- Lieferanten dirfen beim Wettbewerb um Auftrdge nicht unfair bevorzugt oder behindert werden.

- Einladungen von Geschéftspartnern durfen nur dann angenommen werden, wenn
Anlass und Umfang der Einladung angemessen sind und die Ablehnung der Einladung dem
Gebot der Hoflichkeit widersprechen wiirde.

- Geschenke von Geschaftspartnern sind abzulehnen und zurtickzugeben, es sei denn, es handelt
sich um unbedeutende Gelegenheitsgeschenke von geringem Wert.

- Kein Mitarbeiter darf private Auftrage von Firmen ausfuhren lassen, mit denen er geschéftlich zu
tun hat, wenn ihm hierdurch Vorteile entstehen kénnten.

C 5. Spenden
Spendenwiinsche werden von den unterschiedlichsten Organisationen, Institutionen und Vereinigungen
an unser Unternehmen herangetragen. Fur die Vergabe von Spenden gelten folgende Regeln:

- Spendengesuche von Einzelpersonen und gewinnorientierten Organisationen sind grundsatzlich
abzulehnen.

- Zahlungen auf Privatkonten sind unzulassig.

- In keinem Fall darf eine Zuwendung an reputationsschéadliche Personen oder Organisationen
gewahrt werden.

- Die Spende muss transparent sein. Der Empfanger der Spende und die konkrete Verwendung
durch den Empfanger missen bekannt sein. Der Grund fir die Spende und die zweckbestimmte
Verwendung mussen rechtlich vertretbar und dokumentiert sein.

Spendenahnliche Vergitungen verstoRen gegen das Transparenzgebot und sind verboten.
Spendenéhnliche Vergitungen sind Zuwendungen, die scheinbar als Vergutung einer Leistung gewahrt
werden. Die Vergutung tbersteigt aber deutlich den Wert der Leistung. Es handelt sich also - zumindest zum
Teil - um eine Zuwendung fur andere Zwecke. Grundsétzlich sind Spenden durch das jeweils zustéandigen
Geschaftsfihrungs-/Vorstandsmitglied vor Entscheidung freizugeben.
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C 6. Geldwaschebekampfung

Geldwasche bezeichnet den Vorgang der Verschleierung der Herkunft von Finanzmitteln aus kriminellen
Aktivitaten wie Terrorismus, Drogenhandel oder Bestechung durch die Einschleusung ,schmutzigen Geldes"
in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf, um ihnen den Anschein der Legalitat zu verleihen und die
tatsachliche Herkunft oder die Identitat des Eigentlimers zu verschleiern.

Es ist erklartes Ziel von Pfleiderer, nur Geschéaftsbeziehungen mit seribsen Kunden, Beratern und
Geschéftspartnern zu unterhalten, deren Geschaftstatigkeit in Einklang mit gesetzlichen Vorschriften steht
und deren Finanzmittel legitimen Ursprungs sind. Wir unterstutzen keine Geldwéasche. Alle unsere Mitarbeiter
sind zur strikten Befolgung der Gesetze zur Geldwaschebekampfung verpflichtet. Um Probleme auf diesem
Gebiet zu vermeiden, ist die Aufmerksamkeit aller Mitarbeiter gefragt, die verdachtiges Verhalten von
Kunden, Beratern und Geschaftspartnern melden missen. Dartber hinaus sind alle Mitarbeiter verpflichtet,
samtliche anwendbaren Vorschriften zur Aufzeichnung und Buchfihrung bei Bar- und anderen
Transaktionen sowie Vertrdgen einzuhalten.

C 7. Handelskontrollen

Pfleiderer befolgt alle Exportkontroll- und Zollgesetze sowie -vorschriften, die in den jeweiligen Landern
seiner Geschaftstatigkeit gelten. Exportkontrollen gelten generell fir den Transfer von Waren,
Dienstleistungen oder Technologie Uber bestimmte Landesgrenzen, auch per Email. Exportkontrollgesetze
kdnnen Anwendung finden im Zusammenhang mit direkten oder indirekten Exporten oder Importen aus oder
in sanktionierte Lander oder im Zusammenhang mit Dritten, gegen die zum Beispiel Verdachtsmomente im
Hinblick auf die nationale Sicherheit bestehen oder die an kriminellen Aktivitaten beteiligt sind. Verstol3e
gegen diese Gesetze und Bestimmungen kdnnen zu drastischen Strafen fiihren.

Alle Mitarbeiter, die mit der Ein- und Ausfuhr von Waren, Dienstleistungen oder Technologie wie oben
beschrieben zu tun haben, sind zur Einhaltung aller geltenden Wirtschaftssanktions-, Exportkontroll- und
Importgesetze und -bestimmungen sowie aller durch ihre Geschaftstatigkeit bedingten Richtlinien und
Prozesse verpflichtet.
C 8. Geschaftsbeziehungen mit Lieferanten
Pfleiderer als Unternehmen erwartet von seinen Lieferanten, dass sie die Wertgrundsatze von Pfleiderer
teilen und alle gesetzlichen Bestimmungen einhalten, insbesondere

- die Einhaltung aller anwendbaren Gesetze,

- der Verzicht auf Korruption,

- die Beachtung der Menschenrechte ihrer Mitarbeiter,

- die Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit,

- die Ubernahme der Verantwortung fiir Gesundheit und Sicherheit inrer Mitarbeiter,

- die Einhaltung der relevanten nationalen Gesetze und internationalen Standards zum
Umweltschutz, und
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- die Aufforderung, dass diese Wertgrundsatze auch in der eigenen Lieferkette umgesetzt/
eingehalten werden.

D. Vermeidung von Interessenkonflikten

Das Unternehmen legt Wert darauf, dass seine Mitarbeiter bei ihrer dienstlichen Tatigkeit nicht in
Interessen- oder Loyalitatskonflikte geraten. Zu solchen Konflikten kann es kommen, wenn ein
Mitarbeiter fr ein anderes Unternehmen tatig oder an ihm beteiligt ist. Deshalb gelten fur uns alle,
folgende Regeln:

D 1. Wettbewerbsverbot
Ein Mitarbeiter darf kein Unternehmen fihren oder fir ein Unternehmen arbeiten, das mit Pfleiderer im
Wettbewerb steht, und darf keinen mit Pfleiderer konkurrierenden Aktivitaten nachgehen.

D 2. Beteiligung an nicht bérsennotierten Unternehmen

Nicht gestattet ist die unmittelbare oder mittelbare Beteiligung an einem nicht bdérsennotierten
Unternehmen, das mit uns ganz oder teilweise im Wettbewerb steht. Dies gilt nicht fiir eine Beteiligung
an Gesellschaften, des Erwerbs von Aktien, sofern dies ausschlie3lich zu Zwecken der Kapitalanlage in
angemessenen Umfang erfolgt.

Eine vorherige schriftliche Erlaubnis ist erforderlich bei folgenden Beteiligungen:
- an Unternehmen, die unser Geschaftspartner sind;

- an Unternehmen, denen wir direkt oder indirekt Kapital zur Verfiigung stellen.

Die Erlaubnis wird vom jeweiligen Geschaftsfihrungs-/Vorstandsmitglied erteilt und in der Personalakte
dokumentiert.

Die Erlaubnis wird nicht erteilt oder kann wieder entzogen werden, wenn der Mitarbeiter mit dem jeweiligen
Unternehmen dienstlich befasst ist.

Eine Beteiligung durch nahe Angehorige an einem Wettbewerbsunternehmen oder einem anderen der
vorbeschriebenen Unternehmen ist vom Mitarbeiter, wenn er hiervon Kenntnis hat, der Personalabteilung
schriftlich mitzuteilen und ist in der Personalakte zu dokumentieren.

D 3. Nebentatigkeiten

Die Aufnahme einer Nebentétigkeit gegen Entgelt ist der zustandigen Fuhrungskraft mitzuteilen und bedarf
der vorherigen schriftichen Einwilligung. Die Nebentétigkeit kann untersagt werden, wenn sie zu einer
Beeintrachtigung der Arbeitsleistung fuihrt, den Pflichten im Unternehmen widerspricht oder wenn die Gefahr
einer Interessenkollision besteht. Ausgenommen sind gelegentliche schriftstellerische Tatigkeiten, Vortrage
und vergleichbare gelegentliche Tatigkeiten ohne Erwerbshintergrund.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst



M PFLEIDERER |

Anweisung Seite 13 von 134
ID/PNR: W-11305 / P25-01 Governance, Risk und Compliance (GRC) Version: 10.0
Ersteller: Ochsenkiihn, Katrin Freigabe: Graser, Karoline Datum: 27.05.2021

Compliance Handbuch / Compliance Manual / Instrukcja Compliance

Geltungsbereich: Pfleiderer Group

E. Umgang mit Firmeneinrichtungen

Die Anlagen und Einrichtungen in Biros und Werkstétten (z. B. Telefon, Kopierer, PC einschlief3lich Software
und Internet/Intranet, Maschinen, Werkzeuge) dirfen nur dienstlich genutzt werden. Ausnahmen und
gegebenenfalls Bezahlung der Inanspruchnahme werden ortlich geregelt. In keinem Fall dirfen
Informationen abgerufen oder weitergegeben werden, die zu Rassenhass, Gewaltverherrlichung oder
anderen Straftaten aufrufen oder einen sexuell anstéR3igen Inhalt haben.

Keinem Mitarbeiter ist es gestattet, ohne Einwilligung der Fuhrungskraft Aufzeichnungen, Dateien, Bild-
und Tondokumente oder Vervielfaltigungen anzufertigen, wenn dies nicht unmittelbar durch die berufliche
Tatigkeit bedingt ist.

F. Umgang mit Informationen

F 1. Aufzeichnungen und Berichte

Zur offenen und effektiven Zusammenarbeit gehort eine korrekte und wahrheitsgeméafe Berichterstattung.
Das gilt gleichermalRen flr das Verhaltnis zu Investoren, Mitarbeitern, Kunden, Geschaftspartnern sowie
zur Offentlichkeit und allen staatlichen Stellen.

Alle Aufzeichnungen und Berichte, die intern angefertigt oder nach auflen gegeben werden, missen
korrekt und wahrheitsgemafR sein. Nach den Grundséatzen ordnungsgemafier Buchfiihrung mussen
Datenerfassungen und andere Aufzeichnungen stets vollstandig, richtig, zeit- und systemgerecht sein.
Das Gebot zu wahrheitsgemalfen Angaben gilt auch fir Spesenabrechnungen.

F 2. Verschwiegenheit

Verschwiegenheit ist zu wahren Uber interne Angelegenheiten des Unternehmens, die nicht 6ffentlich
bekannt gegeben worden sind. Dazu gehodren zum Beispiel Einzelheiten, die die Organisation des
Unternehmens und seiner Einrichtungen betreffen, sowie Geschéfts-, Fabrikations-, Forschungs- und
Entwicklungsvorgange und Zahlen des internen Berichtswesens.

Die Verpflichtung, Verschwiegenheit zu wahren, gilt auch nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses.

F 3. Datenschutz und Datensicherheit

Zugang zum Intranet und Internet, weltweiter elektronischer Informationsaustausch und Dialog,
elektronische Geschéaftsabwicklung sind entscheidende Voraussetzungen fiir die Effektivitat jedes Einzelnen
von uns und fir den Geschéaftserfolg insgesamt. Die Vorteile der elektronischen Kommunikation sind aber
verbunden mit Risiken fir den Personlichkeitsschutz und die Sicherheit von Daten. Die wirksame
Vorsorge gegen diese Risiken ist ein wichtiger Bestandteil des IT-Managements, der Flhrungsaufgabe
und auch des Verhaltens jedes Einzelnen.

Personenbezogene Daten durfen nur erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, soweit dies fur
festgelegte, eindeutige und rechtmaRige Zwecke erforderlich ist. Bei der Datenqualitat und bei der
technischen Absicherung vor unberechtigtem Zugriff muss ein hoher Standard gewéhrleistet sein. Die
Verwendung von Daten muss fur die Betroffenen transparent sein, ihre Rechte auf Auskunft und
Berichtigung und gegebenenfalls auf Widerspruch, Sperrung und Loschung sind zu wahren.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst
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G. Umwelt, Sicherheit und Gesundheit

G 1. Umwelt und Technische Sicherheit
Der Schutz der Umwelt und die Schonung ihrer Ressourcen sind Unternehmensziele von hoher Prioritat.
Ein weltweites Umweltmanagement sorgt fiir die Einhaltung der Gesetze und setzt dafiir hohe Standards.

G 2. Arbeitssicherheit
Jeder Mitarbeiter an seinem Platz muss an einer beispielgebenden Leistung auf diesen Gebieten
mitarbeiten.

Die Verantwortung gegenuber Mitarbeitern und Kollegen gebietet die bestmdgliche Vorsorge gegen
Unfallgefahren. Das gilt sowohl fiir die technische Planung von Arbeitsplatzen, Einrichtungen und
Prozessen als auch fiir das Sicherheits-Management und das personliche Verhalten im Arbeitsalltag. Das
Arbeitsumfeld muss den Anforderungen einer gesundheitsorientierten Gestaltung entsprechen.

Jeder Mitarbeiter muss der Sicherheit seine standige Aufmerksamkeit widmen.

H. Beschwerden und Hinweise

Jeder Mitarbeiter kann — nach eigener Wahl -  direkt gegenlber seiner Fuhrungskraft, dem
Konzernbetriebsratsvorsitzenden, dessen Stellvertreter, einem Mitarbeiter der Compliance Organisation,
einem Mitglied des Vorstands oder tber das elektronische Hinweisgebersystem auf der Pfleiderer Website
unter https://www.bkms-system.com/pfleiderer (auch anonym) auf Umstdnde hinweisen, die auf die
Verletzung dieser Business Conduct Guidelines oder anderer Gesetze inklusive darauf basierender
interner Richtlinien schlieBen lassen. Jedem Hinweis wird durch den Compliance Manager — ggf. unter
Einbeziehung der Internen Revision — nachgegangen. Insofern tatsachlich ein Compliance Verstol3 vorliegt,
koordiniert die Compliance Abteilung die straf- und ordnungsrechtlichen Ermittlungsverfahren.

Wenn Anzeichen fur einen Verstol3 vorliegen, erwarten wir von allen Mitarbeitern eine entsprechende
Mitteilung an eine der oben beschriebenen Stellen.

Kein Mitarbeiter, der in redlicher Absicht mutmafiliche Versté3e gegen die Business Conduct Guidelines
oder anderweitige Gesetzesversttl3e inklusive darauf basierender interner Richtlinien mitteilt und sich selbst
nichts hat zu Schulden kommen lassen, muss Nachteile wegen der Meldung befirchten. Wenn ein
Mitarbeiter an VerstoRen gegen die Business Conduct Guidelines oder die zugehdrigen Richtlinien und
Gesetze selbst beteiligt war und durch seine freiwillige Meldung Schaden vom Konzern abgewendet
werden kann, wird dies zu seinen Gunsten bericksichtigt.

Bewusst falsche Verdachtigungen ziehen MalRhahmen gegen den Urheber nach sich. Um Pfleiderer zu
schitzen, sollen Compliance-VersttRe bei Geschéaftspartnern und unlautere Praktiken von Wettbewerbern
der Compliance Organisation gemeldet werden.
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I. Implementierung und Kontrolle

Die Unternehmensleitung férdert aktiv die breite Kommunikation der Business Conduct Guidelines und
sorgt fur ihre nachhaltige Implementierung. Die Einhaltung der Gesetze und die Beachtung der Business
Conduct Guidelines sind in allen Gesellschaften des Unternehmens weltweit regelmaiig zu kontrollieren.
Dies geschieht entsprechend den jeweiligen nationalen Prozeduren und gesetzlichen Bestimmungen.
Zur Durchfiihrung des Pfleiderer Compliance Programms ist eine Compliance Organisation eingesetzt.
Weiterflihrende Informationen finden Sie im Pfleiderer-Intranet.

J. Zero-Tolerance Policy und Sanktionsmechnismen

Compliance Verstol3e konnen unserem Unternehmen auf3erordentlich schaden. Daher gilt bei Compliance
VerstdéRen ,Zero-Tolerance®. Jeder Mitarbeiter muss im Falle von Compliance-widrigem Verhalten -
unabhéngig von den gesetzlich vorgeschriebenen Sanktionen - mit disziplinarischen Konsequenzen
rechnen, die je nach Art und Schwere des Fehlverhaltens von formloser Ermahnung bis zur Suspendierung
oder auferordentlicher Kundigung reichen konnen. Die Bewertung und Empfehlung Uber die
angemessenen Reaktionen auf Compliance-widriges Verhalten erfolgt durch das Compliance Komitee; die
Entscheidung durch das verantwortliche Management und die zustandige HR-Organisation. Eine
Darstellung des Sanktionsprozesses ist als Anlage Bestandteil der Business Conduct Guidelines.

Neumarkt, im Februar 2021

Pfleiderer Group B.V. & Co KG
vertreten durch die Pfleiderer B.V.

i i 7 e —

Dr. Boris GoreITa (CEO) Dr. Herrmann Frank (COO)

Dr.)ﬁani Herold (CFO) Stefan Zinn (CCO)
(Chief Compliance Officer)

Anlage
- Sanktionierungsprozess
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Prozessbeschreibung: Sanktionierungsprozess
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Prozessbeschreibung: Sanktionierungsprozess

Eeschreibung der Prozessschritte:

Schwere des VerstoRen
Kooperationsbereitschaft
Wiederholungstat

Umfang der Beteiligung am VerstoR

Nr. Bezeichnung Beschreibung

01 Nachgehen von Evaluierung des Sachverhalts
Hinweisen

02 Festlegung von Bei der Wahl der zu ergreifenden MaRnahmen werden u. a. einzelfallbezogene Tatumstande beriicksichtigt:
Disziplinarmaknahmen - Vorsatz oder Fahrlassigkeit

Ordentliche oder aukerordentliche Kindigung
Vempflichtendes Compliance Training
Versetzung in eine andere Position

03 Auswahl maglicher Je nach Art und Schwere des Fehlverhaltens kénnen u. A. folgende MaBnahmen zur Anwendung kommen
Sanktionen

04 Disziplinarische - Formlose Ermahnung
MaRknahmen - Formliche Abmahnung

Verust/Wiederruf oder Klrzung der variablen Vergutung bzw. der freiwilligen Vergitungsbestandteile

05 Zivilrechtliche Schadenersatz{mrbschaﬁllche Schaden, Verfolgungskosten)
MaRknahmen

06 Strafrechtliche - Strafanzeige
Malknahmen

07 Bewertung, Die Bewertung und Empfehlung Gber die angemessene Reaktion auf Compliance-widriges Verhalten erfolgt durch das
Empfehlung und verantwortliche Management und die zustandige HR-Organisation. Die Entscheidung erfolgt durch das Compliance Komitee.
Entscheidung

08 Abschlielende Abschliefende Dokumentation, Ausfiihrung und Report
Dokumentation
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“We act responsibly and to the highest ethical as well as legal
standards, daily and in all interests”

Dr. Mani Herold, CFO und Chief Compliance Officer

COMPLIANCE — PULLING TOGETHER

To all employees of Pfleiderer Group,

Acting responsibly in accordance with strict ethical and legal principles forms the basis of all our activities
— not only in our own company, but also towards all people and toward the environment. We shall always
act in accordance with the law (principle of legality) and in compliance with our internal rules and
principles. Our Business Conduct Guidelines help us to implement their values in our daily affairs and to
act in accordance with those values.

Our corporate image as a company in public is shaped by the appearance, actions and behaviour of
each employees and it is therefore that all individual are obliged to comply with the rules and principles
set out in our Business Conduct Guidelines, as we also expect our customers, suppliers and business
partners to act in a compliant manner.

In order to follow these guidelines it is of the highest importance, that all employees of the Pfleiderer
Group know and understand the following Business Conduct Guidelines.

Yours sincerely,

Dr. ﬁlani Herold CFO and Chief Compliance Officer of the Pfleiderer Group
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A. Basic Requirements of Conduct

A 1. La-abiding Conduct

The observance of law and order is our company’s highest priority. Every employee must abide
by the legal provisions of the legal system within which he is operating, i.e. when conducting
cross border business, those of the foreign country. Breaking the law must be avoided at all
times. The only exception to this rule would be in the case of danger to life and limb.

In difficult situations it may help to ask oneself the following questions before acting:
1) Isitin Pfleiderer’s interests?
2) Does it comply with Pfleiderer's and my own values?
3) lIsitlegal?
4) s it something for which | am prepared to accept responsibility?
If the answer is YES, then act accordingly!

Every employee who breaks any law must expect disciplinary consequences resulting from an
infringement of his contractual obligations — independent of any sanctions under the law.

A 2. Responsibility for our Reputation

Our reputation is shaped in essence by the appearance, actions and conduct of each one of us.
lllegal or inappropriate conduct by just one of the employees can cause considerable damage to
the company.

Every employee is obliged to consider our reputation in society. He/She must orient all aspects
of the fulfilment of his tasks towards this. Management / superiors are not only responsible for
their own attitudes but must also ensure that their employees conduct themselves according to
these Guidelines.

A 3. Mutual Respect, Honesty and Integrity

We respect the personal dignity, the privacy and personal rights of all individuals. All employees
will be offered the same opportunities at the time they are appointed and in their future personal
development with Pfleiderer. Any kind of discrimination is forbidden, in particular no one may be
discriminated against or molested on account of his origin, gender, sexual orientation, religion,
outlook on the world, handicap or his age. We do not tolerate any discrimination and any sexual
or other personal harassment or insults.

We are open and honest and stand by our responsibility. We are dependable partners and only
make promises we can keep.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst



M PFLEIDERER |

Anweisung Seite 21 von 134
ID/PNR: W-11305 / P25-01 Governance, Risk und Compliance (GRC) Version: 10.0
Ersteller: Ochsenkiihn, Katrin Freigabe: Graser, Karoline Datum: 27.05.2021

Compliance Handbuch / Compliance Manual / Instrukcja Compliance

Geltungsbereich: Pfleiderer Group

These principles apply equally to the internal cooperation as well as to the conduct towards
external partners.

A 4. Leadership, Responsibility and Supervision

All managers are responsible for the employees entrusted to them. They must earn their
respect through exemplary personal conduct, achievement, transparency and social
competence. They set clear, ambitious and realistic goals, lead by trust and allow their
employees as much individual responsibility and freedom as possible. Employees can approach
them with business as well as personal concerns.

All managers must fulfil organisational and supervisory obligations.

They are obliged to ensure that within their respective area of responsibility no violations of the
law occur, which could have been prevented or made more difficult with proper supervision.
Even when delegating individual tasks, they retain this responsibility. The manager's
responsibility does not however absolve employees from their own responsibility

In detail the following applies:

1) Managers must select employees carefully according to personal and professional
suitability. The duty of care increases with the significance of the task that the employee
must perform (selection duty).

2) Managers must assign precise, complete and binding tasks in particular with a view to
the observance of legal provisions (assignment duty).

3) The manager must enable employees to carry out functions assigned to them correctly.

4) Managers must ensure that the observance of legal provisions is constantly monitored
(monitor duty).

5) Managers must clearly communicate to employees that breaking any laws is deplored
and will entail or may entail consequences in terms of employment, civil and even
criminal law (communication duty).

When judging the misconduct of directors/members of the board and management we apply
stricter criteria than for other employees. Directors/members of the board and management are
held accountable to a greater degree for complying with the Business Conduct Guidelines.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst



M PFLEIDERER |

Anweisung Seite 22 von 134
ID/PNR: W-11305 / P25-01 Governance, Risk und Compliance (GRC) Version: 10.0
Ersteller: Ochsenkiihn, Katrin Freigabe: Graser, Karoline Datum: 27.05.2021

Compliance Handbuch / Compliance Manual / Instrukcja Compliance

Geltungsbereich: Pfleiderer Group

B. Modern Slavery

B 1. Human Rights:
Pfleiderer respects and supports the protection of officially declared international human rights in
accordance with the United Nations Universal Declaration of Human Rights.*

B 2: International Labor Organization (ILO)>:

Pfleiderer supports the principles set out in the Declaration on Fundamental Rights at Work® of the
International Labor Organization (ILO). In addition, Pfleiderer supports the work of the ILO in the creation
and enforcement of international labour standards and social standards as well as the creation of decent
working conditions as an essential prerequisite for combating poverty.

B 3. Freedom of association:

Pfleiderer recognizes the freedom of association and promotes the right of workers to collective bargain
within the limits of applicable laws. Pfleiderer ensures that trade union representatives are not
discriminated.

B 4. Forced labour:
Pfleiderer does not tolerate any form of forced labor.

B 5. Child labor:

Pfleiderer supports the elimination of exploitative child labor. Pfleiderer only employs workers who are at
least 15 years old, or if a higher working age limit applies in a country, workers who reach this higher age
limit. Pfleiderer accepts a minimum age of 14 years only in exceptional cases where a legal minimum
age of 14 years applies in the country concerned. Pfleiderer undertakes to comply with the Convention
concerning the Minimum Age for Admission to Employment (Convention No. 138 of the ILO) and the
Convention concerning the Prohibition and Immediate Action for the Elimination of the Worst Forms of
Child Labor (Convention No. 182 of the ILO). If a national regulation sets stricter standards for child
labor, then these stricter standards take precedence.

B 6. Equal employment opportunities:

Pfleiderer undertakes to comply with all existing regulations on equal employment opportunities in the
respective countries and will not tolerate any unlawful discrimination against employees* unless the
respective national law prescribes selection according to certain criteria.

B 7. Discrimination:

Pfleiderer undertakes to reject all forms of discrimination within the framework of the applicable laws.
This includes that no employee may discriminate against another employee or business partner on the
grounds of ethnic background, culture, religion, age, disability, race, gender, sexual orientation or
ideology.

B 8. Abusive behavior and harassment:
Respect for others is the basis of Pfleiderer's culture. Every employee must therefore make every effort
to ensure that the working environment is respectful and free from any abusive behavior and

* Universal Declaration of Human Rights of the United Nations
® International Labour Organisation (ILO)
® Declaration of Fundamental Principles and Rights at Work
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harassment. Any harassment of an employee or business partner and any offensive behavior, sexual or
otherwise, is strictly prohibited.

C. Contact with Business Partners and Third Parties

C 1. Observance of the Competitions and Anti-trust Laws

Only fair competition has the right to develop freely. The need for integrity also applies to the
battle for market share.

Every employee is obligated to observe the rules of fair competition.

An anti-trust judgement can be difficult in individual cases. This notwithstanding, there are
behaviour patterns that regularly point to a contravention of anti-trust laws.

Employees may not have discussions with competitors about prices or capacity. Furthermore,
discussions with competitors about renouncing competition, about submitting sham offers on
tenders or about allocating customers, areas or production programmes are not permitted.

Employees may not influence customers with regard to resale prices or try to effect export or
import embargoes.

C 2. Offering and Granting Benefits

No employee may offer or grant others unwarranted benefits — directly or indirectly — in
connection with business activities neither in the form of money nor any other services.

Promotional gifts to employees of business partners must be chosen in such a way as not
appear in the least improper and incorrect to the recipient. When in doubt, the recipient should
be asked to seek prior permission from his superior. Should the recipient refuse to do so, this
would mean that he himself regards accepting the gift as wrong.

Officials and other public officer are not to be given gifts.

Employees who conclude contracts with consultants, brokers or similar third parties must make
sure that here, too, no unwarranted benefits are offered or granted.
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C 3. Requesting and Accepting Benefits

No employee may use his business position to request, accept, procure or agree to receive
benefits. This does not include accepting incidental gifts of nominal value; other gifts must be
refused or returned.

C 4. Special Rules for the Awarding of Contracts

Employees who are involved in the awarding of contracts must heed the following rules
particularly:

- The employee must inform his manager of any personal interest that may exist in
connection with the performance of his business duties.

- Suppliers may neither be given preference nor be hindered unfairly while competing for
contracts.

- Invitations from business partners may only be accepted if the occasion and extent are
appropriate and a refusal of the invitation would contradict the precept of politeness.

- Gifts from business partners must be refused or returned unless they are insignificant
incidental gifts of nominal value.

- No employee may use companies with which he has business relationships to perform
private contracts if this could result in benefits to him.

C 5. Donations

A large variety of organisations, institutions and associations approach our company for
donations. The following rules apply to making donations:

- Requests for donations from individuals and profit-oriented companies must be refused
as a matter of principle.

- Payments onto private accounts are not permitted.

- Under no circumstances may a donation be made to persons or organisations that could
damage our reputation.

- The donation must be transparent. The recipient of the donation and the exact use by the
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recipient must be known. The reason for the donation and its dedicated purpose must
legally acceptable and documented.

Donation-like payments violate the precept of transparency and are forbidden. Donation-like
payments are gratuities that seem to be granted as payment for a service. However, the
payment clearly exceeds the value of the service. This then is — at least partially — a gratuity for
other purposes. As a matter of principle, donations must be approved by the responsible
director/board member before a decision is made.

C 6. Measures to counter money-laundering

Money-laundering describes the practice of concealing the origin of funds derived from criminal
activities such as terrorism, the drugs trade or bribery by sluicing “dirty money” into legal
financial and commercial circulation in order to give it the appearance of legality and to conceal
the true origin or the identity of the owner.

It is Pfleiderer's declared aim only to conduct business relations with serious customers,
consultants and business associates whose business activities are in compliance with the
provisions of the law and whose money has a legitimate origin. We do not support any money-
laundering. All our employees are required to comply strictly with the laws on money-laundering.
In order to avoid problems in this area, the awareness of all employees is demanded and that
they are all required to report any suspicious behaviour by customers, consultants and business
associates. Moreover, all employees are required to comply with all applicable regulations on
record keeping and accounting with regard to cash and other transactions as well as contracts.

C 7. Trade controls

Pfleiderer complies with export and customs laws and regulations applicable in the countries in
which it has business activities. Export controls apply generally to the transfer of goods,
services or technology across certain national boundaries, also by e-mail. Export control laws
may be applicable in connection with direct or indirect exports or imports from or into countries
subject to sanctions or in connection with third parties about whom there are suspicions
concerning national security who are involved in criminal activities. Infringements of these laws
and regulations may entail drastic penalties.

All employees involved in the import and export of goods, services and technology as described
above are required to comply with all applicable economic sanctions, laws and regulations on
export control and imports as well as all guidelines and processes imposed by their business
activities.
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C 8. Business relations with suppliers

As a company, Pfleiderer expects that its suppliers will share Pfleiderer's values and comply
with all provisions of the law, in particular

compliance with all applicable laws,

- renunciation of corruption,

- respect for its employees’ human rights,

- compliance with laws against child labour,

- acceptance of responsibility for its employees’ health and safety,

- compliance with the relevant national laws and international standards on protection of
the environment, and

- the demand that these principles also be implemented/ complied with in its own supply
chain.

D. Avoiding Conflicts of Interests

The company considers it important that its employees do not encounter conflicts of interests or
loyalty during their business activities. Such conflicts can occur if an employee works for or
participates in another company. Therefore, the following rules apply for us:

D 1. Non-Competition Clause

No employee may manage or work for a company that competes with Pfleiderer and may not
pursue any activities that compete with Pfleiderer.

D 2. Participation in Non-Listed Companies

It is not permitted to participate directly or indirectly in a company not listed on the stock
exchange that is in competition with us either wholly or partially. This does not apply to the
participation in a company, buying of shares, for the exclusive purpose of capital investment on
a reasonable scale.

Prior written permission is necessary for the following participation:
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- in companies that are our business partners;
- in companies to which we have directly or indirectly made capital available.

Permission will be given by relevant director/board member and recorded in the personal file.

Permission will not be granted or can be revoked if the employee is involved with the company
in business related work.

An employee must report any participation in competition companies or any of the above
mentioned companies by close relatives, as far as he has knowledge of this, to the personnel
department in writing and this will be recorded in the personal file.

D 3. Secondary Employment

Any paid secondary employment must be reported to the responsible manager and requires
prior written consent. Any secondary employment that interferes with the performance, conflicts
with the duties in the company or could lead to a clash of interests can be prohibited. Excluded
from this are activities as a writer, lectures and similar occasional activities without request for
payment.

E. Handling of Company Facilities

The facilities and equipment in offices and workshops (e.g. telephone, copier, PC including
software and Internet/Intranet, machines, tools) may only be used in the line of business.
Exceptions and possible payment for use will be regulated on site. Under no circumstances may
information be accessed or passed on that invokes racial hatred, glorifies violence or incites
other crimes or has a sexually offensive content.

No employee is permitted, without the consent of the manager, to make notes, files, audio or
video recordings if these are not directly necessitated by business activities.

F. Handling of Information

F 1. Records and Reports

Correct and truthful reporting is part of an open and effective cooperation. This applies equally
to the relationship to investors, employees, customers, business partners as well as to the
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public and all official authorities.

All records and reports that are produced internally or are issued externally must be correct and
truthful. According to the principles of proper accounting data collection and other records must
at all times be complete, correct, timely and appropriate for the system. The precept of truthful
information applies equally to the statements of expenses.

F 2. Confidentiality

Internal matters of the company that are not public knowledge must be kept confidential. This
includes, for example, details concerning the organisation of the company and its facilities as
well as procedures of business, manufacture, research and development and data regarding
internal reporting.

The obligation to confidentiality continues also after termination of employment.

F 3. Data Protection and Data Security

Access to the Intranet and Internet, worldwide electronic exchange of information and dialogue,
electronic business transactions are essential preconditions for the efficiency of each individual
and for the overall business success. The advantages of electronic communication are
combined with risks to privacy protection and data security. Effective preventative measures
against such risks are an important part of IT management and management duties. The
attitude of each individual contributes to this risk prevention.

Personal data may only be collected, processed and used if this is necessary for fixed, definite
and legal purposes. A high standard of quality of the data and technical security against
unauthorised access must be ensured. The use of data must be transparent to those
concerned, their rights to disclosure and correction and possible objection, blocking and
deletion must be maintained.

G. Environment, Safety and Health

G 1. Environment and Technical Safety

The conservation of the environment and the protection of its resources are company goals of
high priority. Global environment management ensures the compliance with the statutes and
sets high standards for this.

Each employee must actively contribute to an exemplary performance in this area.

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst



M PFLEIDERER |

Anweisung Seite 29 von 134
ID/PNR: W-11305 / P25-01 Governance, Risk und Compliance (GRC) Version: 10.0
Ersteller: Ochsenkiihn, Katrin Freigabe: Graser, Karoline Datum: 27.05.2021

Compliance Handbuch / Compliance Manual / Instrukcja Compliance

Geltungsbereich: Pfleiderer Group

G 2. Occupational Safety

Responsibility for employees and colleagues serves as the best prevention against risks of
accidents. This applies equally to the technical planning of workplaces, facilities and processes
and to safety management as well as personal conduct in day to day activities. The work
environment must conform to health oriented designs.

Each employee must be aware of occupational safety at all times.

H. Complaints and Suggestions

Each employee may — as he wishes — submit a personal complaint to his manager, director or
the Compliance Organisation or by using the web-based Pfleiderer whistleblower system at the
Pfleiderer website under https://www.bkms-system.com/pfleiderer (also anonymous) to draw
attention to circumstances that indicate an infringement of these Business Conduct Guidelines
or other laws including internal guidelines based on them. The compliance manager has to
analyse any information possibly with involvement of internal audit. In case of compliance
infringement the Compliance Department will coordinate criminal investigation proceedings.

Should there be indications of an infringement, we expect every employee to notify his superior,
the board of management or the Compliance Organisation as appropriate.

No employee who with honest intentions reports suspected infringements of the Business
Conduct Guidelines or other contraventions of the law including the internal guidelines that are
based on them and who is himself not guilty of any offence needs to fear disadvantages as a
result of making such a report. If an employee was himself involved in infringements of the
Business Conduct Guidelines or the related guidelines and laws and through his voluntary
information is able to prevent harm to the company, this will be taken into account in his favour.

Any deliberately false accusations will entail consequences for their source. In order to protect
Pfleiderer, infringements of compliance committed by business associates and unfair practices
by competitors must be reported to the Compliance Organisation.

I. Implementation and Control

The company management actively promotes the extensive communication of the Business
Conduct Guidelines and ensures their lasting implementation. Adherence to the law and
observance of the Business Conduct Guidelines should be controlled regularly in all branches of
the company worldwide. This occurs according to the relevant national procedures and legal
provisions. A Compliance Organisation has been set up to implement the Pfleiderer Compliance
Programme. You will find further information in Pfleiderer’ Intranet
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Every employee may submit a personal complaint to his or her manager, director or the Compliance
Organisation or via the referral system on the compliance section of the intranet or draw attention to
circumstances that indicate an infringement of these Business Conduct Guidelines or other laws including
internal guidelines based on them.

J. Zero tolerance policy and sanctions

Compliance violations can cause serious damage to the company. We therefore operate a ‘zero tolerance’
approach to such violations. Any employee who acts in a non-compliant way will, in addition to any statutory
sanctions that apply, face disciplinary action. Depending on the type and severity of the violation, such action
may range from informal reprimand to suspension or extraordinary termination.

Assessment and recommendation regarding the appropriate response to non-compliant behaviour will be
the responsibility of the Compliance Committee. The final decision will be taken by the managers concerned

and the HR department. The sanction process, as laid out in detail in the attachment, forms part of the
Business Conduct Guidelines.

Neumarkt, in February 2021

Pfleiderer B.V. & Co. KG
represented by Pfleiderer B.V.

O plly 7 o

Dr. Boris Gorella (CEO) Dr./Frar;% Herrmann (COO)
Dr.ffani Herold (CFO) Stefan Zinn (CCO)

Chief Compliance Officer)

Appendices
- Sanctions Process
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Process description: Sanction process
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Process description: Sanction process

Description of the process steps:

No. Title Description
01 Following up Evaluating the facts
information
02 Establishing In selecting the measures to be taken, the circumstances of each individual case are taken into account:
disciplinary measures - intent or negligence
- seriousness of the breach
- willingness to cooperate
- is this a repeated breach?
- degree of participation in the breach
03 Selecting possible The following measures may be taken depending on the seriousness of the misconduct:
sanctions
04 Disciplinary - informal warning
measures - formal warning
- loss/revocation of variable pay / voluntary compensation components
- ordinary / extraordinary termination
- compulsory compliance training
- transfer to another position
05 Civil law measures - compensation (economic damage, costs of pursuing legal action)
06 Criminal law - criminal charges
measures
07 Evaluation, The responsible management and HR organisation evaluates and recommends the appropriate reaction to
recommendation and non-compliant conduct. The decision is made by the Compliance Committee.
decision
08 Final documentation Final documentation, implementation and report
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‘Dziatamy odpowiedzialnie i zgodnie =z najwyzszymi
standardami etycznymi i prawnymi, codziennie i w interesie
wszystkich”

dr Mani Herold, CFO i Chief Compliance Officer

COMPLIANCE - WSZYSCY DZIALAMY ZGODNIE

Do wszystkich pracownikéw Pfleiderer Group

Podstawg wszystkich naszych dziatan - nie tylko w naszej wtasnej firmie, ale takze wobec wszystkich
ludzi i Srodowiska — jest odpowiedzialno$c¢ i Sciste przestrzeganie zasad etycznych i wymagan prawnych.
Powinnismy zawsze postepowac zgodnie z prawem (zasada praworzgadnosci) oraz zgodnie z naszymi
wewnetrznymi regulacjami i zasadami. Zasady Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej pomagajg nam
wdrazaé wartosci w codziennych zadaniach i dziata¢ zgodnie z tymi wartosciami.

Nasz wizerunek jako przedsigbiorstwa ksztattowany jest przez obecnos¢ w sferze publicznej, dziatania,
a takze zachowanie kazdego pracownika, dlatego tez wszyscy pracownicy sg zobowigzani do
przestrzegania przepiséw i zasad okreslonych w Zasadach Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej, czego
takze oczekujemy od naszych klientéw, dostawcéw i partnerow biznesowych.

W celu przestrzegania niniejszych wytycznych niezwykle wazne jest, aby wszyscy pracownicy Grupy
Pfleiderer znali i rozumieli Zasady Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowe;.

Z powazaniem,

dr Méni Herold, CFO i Chief Compliance Officer

Ausdrucke unterliegen nicht dem Anderungsdienst



M PFLEIDERER |

Anweisung Seite 35 von 134
ID/PNR: W-11305 / P25-01 Governance, Risk und Compliance (GRC) Version: 10.0
Ersteller: Ochsenkiihn, Katrin Freigabe: Graser, Karoline Datum: 27.05.2021

Compliance Handbuch / Compliance Manual / Instrukcja Compliance

Geltungsbereich: Pfleiderer Group

A. Podstawowe normy zachowania

A 1. Zachowanie zgodne z prawem

Przestrzeganie prawa i porzadku to najwyzszy priorytet naszej firmy. Kazdy pracownik firmy jest
zobowigzany do przestrzegania porzgdku prawnego w ktérym funkcjonuje, co w przypadku dziatalnosci
transgranicznej oznacza rowniez przestrzeganie porzadku prawnego panstw obcych. Nalezy za wszelkg
cene unikac¢ sytuacji, w ktérych mogtoby dojs¢ do naruszenia prawa. Jedynym wyjatkiem jest tutaj
zagrozenie zdrowia i zycia.

W razie wystgpienia sytuacji niejasnych, budzgcych watpliwosci, przed podjeciem dziatania / decyzji
wskazane jest postawienie sobie nastepujgcych pytan:

1) Czy lezy to w interesie firmy Pfleiderer?
2) Czy jest to zgodne z wartosciami grupy Pfleiderer oraz moimi wartosciami?
3) Czy jest to zgodne z prawem?
4) Czy jestem gotowy wzig¢ za to odpowiedzialnosé?
Jesli odpowiedz na wszystkie pytania brzmi TAK, postepuj odpowiednio!

W wypadku naruszenia prawa przez ktéregos z pracownikdw, musi on — niezaleznie od sankcji
przewidzianych prawem — liczy¢ sie z natozeniem na niego kar dyscyplinarnych z powodu naruszenia
obowigzkdéw pracowniczych.

A 2. Odpowiedzialnos¢ za wizerunek firmy

Dobre imie firmy jest w duzym stopniu zalezne od zachowania, podejmowanych dziatan i sposobu
postepowania kazdego z nas, takze poza firmg. Niezgodne z przepisami prawa lub nieodpowiednie
zachowanie nawet jednego z pracownikdbw moze spowodowa¢ znaczne szkody dla catego
przedsiebiorstwa.

Kazdy z pracownikéw jest zobowigzany do dbania zawsze i wszedzie o dobry wizerunek firmy.
Wykonywanie powierzonych zadan powinno by¢ podporzgdkowane temu celowi. Kierownicy i przetozeni
ponoszg odpowiedzialnosc¢ nie tylko za wtasng postawe, lecz takze za zachowanie swoich pracownikow,
ktore powinno by¢ zgodne z zaleceniami Zasad Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowe;j.

A 3. Wzajemny szacunek, uczciwos¢ i rzetelnos¢

Szanujemy godnos$¢ osobista, sfere prywatng i prawa osobiste kazdej jednostki. Przy zatrudnianiu oraz w
dalszym rozwoju zawodowym wszyscy pracownicy majg rowne szanse w grupie Pfleiderer. Zabrania sie
wszelkiej dyskryminacji. W szczegdlnosci nie wolno dyskryminowac ani przesladowac¢ nikogo ze wzgledu na
pochodzenie, pte¢, orientacje seksualng, religie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢ czy wiek. Nie bedg
tolerowane jakiekolwiek przejawy dyskryminacji oraz molestowania seksualnego lub innego rodzaju
przesladowania czy obrazania.
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Podstawg naszych dziatan jest wzajemna otwartosé i uczciwos¢ oraz poczucie odpowiedzialnoéci. Jako
godni zaufania partnerzy podejmujemy sie tylko tych zadan, ktéorym jesteSmy w stanie faktycznie
sprostac.

Zasady te obowigzujg zardwno odnosnie wspoipracy wewngtrz przedsiebiorstwa, jak i we wspétdziataniu
Z partnerami zewnetrznymi firmy.

A 4. Funkcje kierownicze, odpowiedzialno$¢ i kontrola

Kazda osoba sprawujgca funkcje kierowniczg ponosi odpowiedzialnos¢ za powierzonych
jej pracownikow. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg (przetozony) musi zapracowac¢ na szacunek
podwitadnych poprzez przyktadne zachowanie, swojg prace, otwarto$¢ w stosunku do wspotpracownikow
oraz kompetencje interpersonalne. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg wyznacza jasne,
sprecyzowane i realistyczne cele, jest godna zaufania oraz pozostawia swoim podwladnym tak wiele
odpowiedzialnosci i swobody dziatania jak to jest mozliwe. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg stuzy
podwtadnym pomocg w przypadku wystgpienia nie tylko probleméw zawodowych, lecz takze

prywatnych.
Kazda osoba sprawujgca funkcje kierowniczg musi wypetnia¢ obowigzki organizacyjne i nadzorcze.

Osoba sprawujgca funkcje kierownicza jest odpowiedzialna za to, by w zakresie jej dziatalnosci nie
wystepowaly sytuacje naruszenia prawa, ktérym mozna by byto zapobiec lub ktérych wystgpienie mozna
bytoby znacznie utrudni¢ wykonujgc nadzér wiasciwie. Delegowanie poszczegdlnych zadan w procesie
podzialu pracy nie zwalnia osoby sprawujgcej funkcje kierownicze od tej odpowiedzialnosci.
Odpowiedzialno$¢ spoczywajgca na kadrze kierowniczej nie zwalnia jednak pracownikéw z ich wtasne;j
odpowiedzialnosci.

Przetozony postepuje w szczegolnosci wedtug ponizszych zasad:

1. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg musi starannie dobiera¢ pracownikéw biorgc pod uwage
ich osobiste i zawodowe kwalifikacje. Obowigzek zachowania szczegdlnej ostroznosci i uwagi
wzrasta wraz ze znaczeniem zadania, jakie cigzy na pracowniku (obowigzek wiasciwego

wyboru).

2. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg musi wyznaczaé precyzyjne, kompletne, wigzace i
zgodne z prawem zadania (obowigzek wyznaczania zadan).

3. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg musi zadbac¢ o to, aby pracownicy byli w stanie wiasciwie
wykonywac powierzone im zadania.

4. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg stale kontroluje przestrzeganie regulacji prawnych
(obowigzek kontroli).

5. Osoba sprawujgca funkcje kierowniczg musi jasno zakomunikowa¢ swoim pracownikom, ze
naruszenie prawa nie bedzie tolerowane oraz bedzie lub bedzie mogto skutkowaé wyciggnieciem
konsekwencji wynikajgcych z prawa pracy, kodeksu cywilnego lub nawet kodeksu karnego
(obowigzek komunikacji).
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Ocena zachowania cztonkéw dyrekcji / czlonkdédw zarzgdu i osob sprawujgcych funkcje kierownicze
podlega ostrzejszym kryteriom, anizeli ocena zachowania pozostatych pracownikéw naszej firmy.
Dyrekcja, zarzad oraz osoby sprawujgce funkcje kierownicze powinny w szczegoélnosci przestrzegac
regut zawartych w Zasadach Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej (Business Conduct Guidelines).

B. Prawa cztowieka itp.

B 1. Prawa czlowieka
Pfleiderer szanuje i wspiera ochrone oficjalnie zadeklarowanych miedzynarodowych praw cztowieka
zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka ONZ'.

B 2. Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP)®

Pfleiderer popiera zasady okreslone w Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) dotyczgcej
podstawowych praw w pracy®. Ponadto, Pfleiderer wspiera prace MOP w zakresie tworzenia i wdrazania
miedzynarodowych norm pracy i standardow socjalnych, a takze w tworzeniu godziwych warunkow
pracy jako podstawowego warunku walki z ubdstwem.

B 3. Wolnos¢ zrzeszania sie

Pfleiderer uznaje wolnos$¢ zrzeszania sie i promuje prawo pracownikédw do zawierania porozumien
zbiorowych w granicach obowigzujgcych przepiséw. Pfleiderer zapewnia, ze przedstawiciele zwigzkow
zawodowych nie sg dyskryminowani.

B 4. Praca przymusowa
Pfleiderer nie toleruje zadnych form pracy przymusowe;.

B 5. Zatrudnianie mtodocianych

Pfleiderer wspiera eliminacje pracy dzieci opartej na wyzysku. Pfleiderer zatrudnia wylgcznie
pracownikéw, ktérzy ukonczyli 15 lat lub, jesli w danym kraju obowigzuje wyzszy limit wieku
produkcyjnego, pracownikéw, ktorzy osiggneli ten wyzszy limit wieku. Pfleiderer akceptuje minimalny
wiek 14 lat tylko w wyjatkowych przypadkach, gdy w danym kraju obowigzuje ustawowy minimalny wiek
14 lat. Pfleiderer zobowigzuje sie do przestrzegania Konwencji dotyczgcej minimalnego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia (Konwencja MOP nr 138) oraz Konwencji dotyczacej zakazu
i natychmiastowych dziatan w celu wyeliminowania najgorszych form pracy dzieci (Konwencja MOP
nr 182). Jesli przepisy krajowe okreslajg surowsze normy dotyczace pracy dzieci, wolwczas
pierwszenstwo majg przepisy surowsze.

" Powszechna Deklaracja Praw Cziowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych
8 Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP)
o Deklaracja podstawowych zasad i praw w pracy
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B 6. Rbwne szanse w zatrudnieniu

Pfleiderer zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych
réwnych szans w zatrudnieniu w odpowiednich krajach i nie bedzie tolerowa¢ zadnej bezprawnej
dyskryminacji pracownikéw*, chyba ze odpowiednie prawo krajowe przewiduje selekcje wedtug
okreslonych kryteriow.

B 7. Dyskryminacja

Pfleiderer zobowigzuje sie do odrzucenia wszelkich form dyskryminacji w ramach obowigzujgcego
prawa. Obejmuje to sytuacje, w ktérej zaden pracownik nie moze dyskryminowa¢ innego pracownika lub
partnera biznesowego ze wzgledu na pochodzenie etniczne, kulture, religie, wiek, niepetnosprawnosé,
rase, ptec, orientacje seksualng lub ideologie.

B 8. Obrazliwe zachowanie i nekanie

Szacunek dla innych stanowi podstawe kultury firmy Pfleiderer. Wobec powyzszego kazdy pracownik
musi dotozy¢ wszelkich staran, aby srodowisko pracy byto petne szacunku i wolne od wszelkich naduzyé¢
i molestowania. Jakiekolwiek molestowanie pracownika lub partnera biznesowego oraz wszelkie
obrazliwe zachowania, na tle seksualnym lub innym, sg surowo zabronione.

C. Kontakty z partnerami handlowymi i osobami trzecimi

C 1. Przestrzeganie prawa ochrony konkurencji.
Tylko taka konkurencja, ktéra odbywa sie wedtug uczciwych zasad ma prawo bytu i przebiega
prawidtowo. Nakaz uczciwos$ci obowigzuje takze w walce o podziat rynku.

Kazdy z pracownikow jest zobowigzany do przestrzegania regut uczciwej konkurencji.

Ocena zgodnosci postepowania z regutami prawa ochrony konkurencji moze okaza¢ sie trudna w
konkretnej sytuacji. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze istniejg pewne wzorce zachowan bedace
naruszeniem zasad prawa ochrony konkurencji.

Pracownicy nie mogg przyktadowo prowadzi¢ z konkurentami zadnych rozmoéw, ktére dotyczytyby cen
lub mocy produkcyjnych. Nie jest takze dopuszczalne zawieranie z konkurentami zadnego typu
porozumien na temat rezygnacji z konkurencji, na temat pozornych ofert w przetargach lub na temat
podziatu rynku i klientow, czy tez programéw produkcyjnych.

Nasi pracownicy nie mogg w zaden sposob wptywac¢ na odbiorcow odnosnie cen odsprzedazy towarow
(dalszej sprzedazy). Nie wolno im rowniez wptywac na zakazy eksportu lub importu.

C 2. Oferowanie lub obietnica korzysci
Jest zabronione, zeby pracownik, w zwigzku z dziatalnoscig przedsiebiorstwa, w sposob bezposredni lub
posredni oferowat lub udzielat korzysci pienieznych badz niepienieznych innym osobom.

Upominki reklamowe skierowane do pracownikow partnerow biznesowych nalezy wybiera¢ w taki
sposob, aby unikng¢ pozoru jakiejkolwiek nieuczciwosci lub niewtasciwego zachowania.
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W razie watpliwosci nalezy poprosi¢ przyjmujacego o uzyskanie od swojego przetozonego uprzedniej
akceptacji przyjecia upominku lub zaproszenia. Niezastosowanie sie przez przyjmujgcego do tej prosby
oznacza, ze uznaje on przyjecie upominku lub zaproszenia za niewlasciwe.

W szczegodlnosci nie nalezy oferowac lub wreczaé jakichkolwiek prezentow lub korzysci majatkowych
urzednikom panstwowym.

Pracownicy, ktorzy zawierajg umowy z konsultantami, posrednikami lub innymi poréwnywalnymi
osobami trzecimi, muszg zwroci¢ uwage na to, by takze tym osobom nie oferowa¢ i nie wreczac
jakichkolwiek korzysci majatkowych lub prezentow.

C 3. Zadanie i przyjmowanie korzysci

Zaden pracownik nie moze wykorzystywaé swojego stanowiska do ubiegania sie o $wiadczenia,
przyjmowania, pozyskiwania lub wyrazania zgody na otrzymywanie Swiadczen (korzysci majgtkowych).
Powyzszemu nie podlegajg okolicznosciowe prezenty o znikomej wartosci. Przyjecia wszystkich innych
prezentow nalezy odméwic lub je zwrdcic.

C 4. Szczegodlne zasady udzielania zamoéwien i zlecen
Pracownicy zajmujgcy sie pertraktacjami przy zawieraniu umow muszg w szczegolnosci zwraca¢ uwage
na nastepujgce zasady:

- pracownik powinien zgtosi¢ swojemu przetozonemu kazdy interes osobisty, ktory mogiby
kolidowac¢ z wypetianymi obowigzkami stuzbowymi,

- dostawcy starajgcy sie o zamowienia nie mogg by¢ w jakikolwiek sposob uprzywilejowani lub
traktowani niekorzystniej od innych dostawcéw,

- zaproszenia od partneréw handlowych mogg by¢ przyjete tylko wtedy, jezeli powdd zaproszenia
jak i jego zakres sg wiasciwe, a nieprzyjecie zaproszenia mogtoby zostaé odebrane jako
nieuprzejmos¢,

- pracownicy nie przyjmujg od partneréw handlowych prezentéw a otrzymane zwracajg, chyba ze
jest to okolicznosciowy prezent o znikomej wartosci,

pracownicy nie powinni wykorzystywa¢ kontaktow z partnerami handlowymi w celach
prywatnych, jesli mogtoby to prowadzi¢ do osiggania prywatnych korzysci pracownika.

C 5. Darowizny
Réznego typu organizacje, instytucje lub stowarzyszenia zwracajg sie do nas z prosbami o darowizny.

Dokonywanie darowizn podlega nastepujgcym zasadom:

- prosby o darowizny od os6b fizycznych i organizacji nastawionych na zysk sg co do zasady
odrzucane,

- niedopuszczalne jest dokonywanie wptat na prywatne konta,
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- w zadnym razie nie mozna dokonywa¢ darowizn na rzecz osob lub organizacji, ktére moga
zaszkodzi¢ reputacji spotki,

- przekazanie darowizny musi nastepowa¢ wedtug przejrzystych regut. Osoba sponsorowana, jak i
konkretny cel sponsoringu muszg by¢ jasno okreslone i doktadnie znane. Celowos¢ darowizny i
jej przeznaczenie muszg by¢ zgodne z prawem i udokumentowane.

Wszelkiego rodzaju wynagrodzenia i wydatki podobne do darowizny naruszajgce zasade przejrzystosci
sg zabronione. Przez wszelkiego rodzaju wynagrodzenia i wydatki podobne do darowizny rozumie sie
takie wynagrodzenia i wydatki, ktére pozornie sg wyptacone jako wynagrodzenia za wykonane
Swiadczenie, lecz wysoko$¢ wynagrodzenia przekracza znacznie warto$¢ wykonanego swiadczenia.
Chodzi tu zatem — przynajmniej czesciowo — 0 wydatek na inne cele. Decyzje o przekazaniu darowizny
musi zawsze zatwierdzi¢ odpowiedzialny dyrektor / cztonek zarzadu.

C 6. Zwalczanie praktyk prania brudnych pieniedzy

Pranie brudnych pieniedzy to proceder polegajacy na ukryciu pochodzenia srodkéw finansowych z
dziatalno$ci przestepczej takiej jak terroryzm, handel narkotykami czy korupcja poprzez wprowadzenie
Lorudnych pieniedzy” do legalnego obrotu finansowego i gospodarczego, aby nada¢ im pozory legalnosci
oraz ukry¢ ich pochodzenie lub tozsamos$¢ wtasciciela.

Zdeklarowanym celem grupy Pfleiderer jest utrzymywanie relacji biznesowych wylgcznie z powaznymi
klientami, doradcami i kontrahentami, ktorzy prowadzg dziatalnos¢ zgodng z przepisami prawa i ktdrych
Srodki finansowe pochodzg z legalnych zrodet. Nie popieramy prania pieniedzy. Wszyscy pracownicy sg
zobowigzani do Scistego przestrzegania przepisow dotyczacych zwalczania prania brudnych pieniedzy. W
celu unikniecia zwigzanych z tym problemdéw, wszyscy pracownicy sg zobowigzani do zgtaszania
podejrzanego zachowania klientéw, doradcow i kontrahentéw. Ponadto, wszyscy pracownicy sa
zobowigzani do przestrzegania wszelkich przepisow zwigzanych z ewidencjg i ksiegowaniem transakciji
gotéwkowych i innych oraz do przestrzegania umaéw.

C 7. Kontrole handlowe

Grupa Pfleiderer przestrzega ustaw i przepisow celnych oraz dotyczgcych kontroli eksportu obowigzujgcych
w krajach, w ktérych prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg. Kontrola eksportu dotyczy transferu towardw, ustug i
technologii przez granice okreslonych krajow, réwniez za posrednictwem poczty elektronicznej. Przepisy
dotyczace kontroli eksportu mogg znajdowaé zastosowanie w zwigzku z bezposrednim albo posrednim
eksportem lub importem z lub do krajow objetych sankcjami, a takze w zwigzku ze stronami trzecimi, co do
ktérych istniejg podejrzenia w zwigzku z bezpieczenstwem narodowym lub ktore sg uwiktane w dziatalnosé
kryminalng. Naruszanie tych przepisow i postanowiern moze skutkowac natozeniem drastycznych kar.

Wszyscy pracownicy, ktdrzy w zwigzku z wykonywang pracg majg do czynienia z importem i eksportem
towarow, ustug Ilub technologii opisanymi powyzej sg zobowigzani do przestrzegania wszystkich
obowigzujgcych przepiséw i postanowien dotyczgcych sankcji gospodarczych, kontroli eksportu, ustaw i
postanowien odnoszacych sie do importu oraz wszelkich wytycznych i procedur zwigzanych z ich praca.

C 8. Relacje biznesowe z dostawcami
Jako przedsiebiorstwo, Pfleiderer oczekuje od swoich dostawcéw przestrzegania jego wartosci i wszelkich
postanowien prawnych, a w szczegdlnosci:
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przestrzegania wszelkich obowigzujgcych ustaw,

- nieuczestniczenia w praktykach korupcyjnych,

- przestrzegania praw cztowieka w stosunku do swoich pracownikow,

- przestrzegania przepisow zakazujgcych pracy dzieci,

- przyjecia odpowiedzialnosci za zdrowie i bezpieczenstwo swoich pracownikow,

- przestrzegania istotnych przepiséw krajowych i standardéw miedzynarodowych dotyczgcych
ochrony srodowiska oraz

- wymagania by te wartosci byty wdrozone / przestrzegane réwniez w ich wlasnym fancuchu
dostaw.

D. Unikanie konfliktéw intereséw

Szczegolnie istotne jest, aby nasi pracownicy nie popadali w konflikt intereséw lub konflikt lojalnosci w
zwigzku z prowadzeniem prywatnej dziatalnosci gospodarczej. Do tego typu konfliktdw moze dojsé,
jezeli pracownik pracuje jednoczesnie dla innego przedsiebiorstwa lub tez ma w nim udziaty. Dlatego
nastepujgce zasady znajdujg zastosowanie:

D 1. Zakaz konkurencji
Pracownikowi nie wolno prowadzi¢ firmy stanowigcej konkurencje dla grupy Pfleiderer, pracowac¢ dla
konkurenta Pfleiderer ani prowadzi¢ Zadnej dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do Pfleiderer.

D 2. Udzial w przedsiebiorstwach nienotowanych na gietdzie

Nie jest dozwolone posiadanie posrednio lub bezposrednio udziatu w przedsiebiorstwie nienotowanym
na gietdzie, ktére konkuruje z naszg firmg catkowicie lub w czeéci. Zakaz ten nie dotyczy udziatu w
spotkach, zakupu akcji, o ile taki zakup zostat dokonany w celu inwestycji kapitatowej (lokaty kapitatu) w
umiarkowanym wymiarze.

Konieczne jest uzyskanie pisemnej zgody do nastepujgcych czynnosci:
e nabycie udziatow w przedsiebiorstwach, ktore sg naszymi partnerami handlowymi,

e nabycie udziatdw w przedsiebiorstwach, ktérym nasza firma posrednio lub bezposrednio oddaje
kapitat do dyspozycji.

Pisemna zgoda zostaje udzielona przez danego dyrektora / czionka zarzadu i udokumentowana w
aktach personalnych pracownika.
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Zgoda nie moze zosta¢ udzielona lub moze zosta¢ wycofana, jezeli pracownik wspoétpracuje z wyzej
wymienionymi przedsiebiorstwami w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych.

Jezeli pracownik powezmie wiadomos$¢ o uzyskaniu udziatu w przedsiebiorstwach konkurencyjnych lub
innych wyzej wymienionych, przez osoby blisko z nim zwigzane musi o tym fakcie poinformowac
pisemnie Dziat Kadr. Zostanie to odnotowane w aktach personalnych pracownika, ktérego dotycza.

D 3. Dodatkowe zatrudnienie

O podjeciu dodatkowego zatrudnienia za wynagrodzeniem nalezy poinformowac pisemnie wiasciwego
przetozonego oraz uzyskaé¢ od niego odpowiednig zgode na pismie. Przetozony moze odméwié¢ zgody
na podjecie dodatkowego zatrudnienia, jezeli to zatrudnienie mogtoby wywrzeé¢ negatywny wptyw na
jakos¢ pracy, kolidowa¢ z obowigzkami wykonywanymi na rzecz naszej firmy lub gdy istnieje
niebezpieczenstwo powstania konfliktu intereséw. Nie dotyczy to okazjonalnej aktywnosci zwigzanej z
dziatalnoscig pisarskg, prowadzeniem wykiadéw Ilub innych podobnych zaje¢ wykonywanych bez
wynagrodzenia.

E. Obchodzenie sie z urzadzeniami firmy

Urzgdzenia i wyposazenie biur oraz warsztatow (np. telefony, kopiarki, komputery
wraz z oprogramowaniem i Internetem/intranetem, maszyny oraz narzedzia) mogg by¢ uzywane tylko
dla celow stuzbowych. Wyjatki od tej zasady oraz odptatnos¢ za korzystanie z tych urzgdzen podlegajg
regulacji w konkretnym miejscu pracy. W zadnym wypadku nie jest dopuszczalne tworzenie, zbieranie
oraz rozpowszechnianie informacji wywotujacych nienawis¢ rasowg, nawotujgcych do uzycia przemocy,
pochwalajgcych uzycie przemocy lub innych czynéw karalnych czy zawierajgcych tresci gorszgce albo
nieprzyzwoite o konotacjach seksualnych.

Zadnemu z pracownikéw nie wolno, bez uprzedniego uzyskania zezwolenia przetozonego, tworzyé
danych, plikéw, dokumentéw w formie obrazu lub dzwieku lub ich kopii, jezeli nie jest to konieczne ze
wzgledu na zakres wykonywanych obowigzkow.

F. Polityka informacyjna

F 1. Zapisy i sprawozdania

Integralng czescig otwartej i efektywnej wspétpracy jest prawidtowa i uczciwa polityka sprawozdawcza.
Dotyczy to zaréwno stosunku do inwestoréw, pracownikéw, klientéw, partneréw handlowych, jak i opinii
publicznej oraz wszystkich organdéw panstwowych.

Wszystkie zapisy i sprawozdania, ktore zostaty stworzone do uzytku wewnetrznego lub przekazane na
zewnatrz, muszg by¢ prawidtowe i zgodne z prawdg. Zgodnie z zasadami prawidtowej ksiegowosci,
wszystkie dane i ksiegi oraz pozostate zapisy muszg byé petne, rzetelne, terminowe oraz zgodne z
wymaganiami systemowymi. Nakaz ujawnienia zgodnych z prawdg danych dotyczy takze rozliczen
wydatkéw (np. kosztéw podrézy stuzbowych).

F 2. Zachowanie poufnosci
Nalezy zachowa¢ poufnosc i tajemnice stuzbowg odnosnie wewnetrznych spraw firmy, ktére nie zostaty
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podane do publicznej wiadomosci. Do takich informacji nalezg szczegdty dotyczace organizacji
przedsiebiorstwa i jego wyposazenia, a takze dane dotyczgce procedur firmy, produktéw, badan i
rozwoju oraz informacje zawarte w sprawozdaniach wewnetrznych.

Obowigzek zachowania tajemnicy rozcigga sie takze na czas po zakonczeniu stosunku zatrudnienia w
firmie.

F 3. Ochrona i bezpieczenstwo danych

Dostep do Internetu i sieci wewnetrznej, dostep do globalnej, elektronicznej wymiany informacji oraz
dialogu, elektroniczne zawieranie transakcji handlowych - to decydujgce przestanki efektywnosci
kazdego z nas, wiec i naszej firmy. Zalety komunikacji elektronicznej sg jednak zwigzane z
niebezpieczenstwami naruszenia sfery prywatnej oraz wycieku wrazliwych danych. Skuteczna ochrona
przed tymi niebezpieczenstwami jest waznym elementem skltadowym dziatan kierownictwa firmy.
Zadanie ochrony przed tego typu zagrozeniami nalezy jednak takze do kazdego z nas.

Dane osobowe mogg byé gromadzone i uzywane, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na jasno
okreslony, jednoznaczny i zgodny z prawem cel. Gromadzenie danych osobowych, jak i ich techniczne
zabezpieczenie przed nieupowaznionym dostepem muszg podlega¢ najwyzszym standardom. Dla
osoby, od ktérej uzyskuje sie jej dane osobowe, zasady korzystania z tych danych muszg by¢ jasne i
przejrzyste, a prawa tej osoby do informacji, do ztozenia skargi lub zazalenia, czy tez wykreslenia lub
zaprzestania przetwarzania tych danych muszg by¢ gwarantowane.

G. Ochrona srodowiska, bezpieczenstwo i higiena pracy

G 1. Ochrona srodowiska i bezpieczenstwo techniczne

Ochrona $rodowiska naturalnego jest dla naszej firmy celem o najwyzszym priorytecie. Obejmujacy catg
firme system zarzgdzania dziataniami zwigzanymi z ochrong srodowiska zapewnia zgodnos¢ z prawem
oraz przewiduje najwyzsze standardy w tej dziedzinie.

Kazdy z pracownikéw jest zobowigzany do zachowania najwyzszej starannosci w tym zakresie.

G 2. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Najlepszg mozliwg ochrone przed wypadkami w miejscu pracy zapewnia poczucie odpowiedzialnosci za
wspotpracownikéw i kolegdéw. Dotyczy to nie tylko planowania technicznego poszczegodlnych stanowisk
pracy, urzgdzen czy procesow pracy, lecz takze zarzadzania bezpieczenstwem pracy i indywidualnego
zachowania podczas pracy. Organizowanie srodowiska miejsca pracy musi odpowiada¢ wymogom
zdrowotnym.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do ustawicznego zawracania uwagi na przestrzeganie zasad
bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy.

H. Skargi i wnioski

Kazdy pracownik moze ztozy¢ skarge lub poinformowac¢ swojego przetozonego, dyrektora lub Dziat ds.
kontroli zgodnosci (Compliance) o okoliczno$ciach wskazujgcych na naruszenie Zasad Prowadzenia
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Dziatalnosci Biznesowej lub korzystajgc z internetowego systemu zgtaszania nieprawidtowosci Pfleiderer
(Whistleblower System) na stronie internetowej Pfleiderer pod adresem https://www.bkms-
system.com/pfleiderer (rowniez anonimowo) zwréci¢ uwage na okolicznosci wskazujgce na naruszenie
niniejszych Zasad Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej lub innych przepiséw, w tym wewnetrznych
wytycznych. Kierownik ds. Compliance musi przeanalizowa¢ wszelkie informacje z udziatem audytu
wewnetrznego, jesli to konieczne. W przypadku naruszenia zasad zgodnosci Dziat ds. kontroli zgodnosci
(Compliance) bedzie koordynowat dochodzenie karne.

W przypadku pojawienia sie oznak naruszenia przepisow oczekujemy od wszystkich pracownikéw ich
zgtoszenia przetozonemu, dyrekcji lub Dziatowi ds. kontroli zgodnosci (Compliance).

Pracownik, ktéry w dobrej wierze zgtasza podejrzenie naruszenia Zasad Prowadzenia Dziatalnosci
Biznesowej lub innego typu naruszenie przepiséw prawa czy opartych na nich wewnetrznych wytycznych,
nie musi sie obawia¢ konsekwencji wynikajgcych ze zgloszenia, jesli sam tych zasad i przepiséw nie
naruszyt. Jezeli pracownik miat swéj udziat w naruszeniu Zasad Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej lub
powigzanych z tym wytycznych, a jego dobrowolne zgtoszenie moze uchroni¢ firme przed szkodami, to
zostanie to uwzglednione na jego korzysé.

Swiadomie wysuwane fatszywe oskarzenia spowodujg wyciggniecie konsekwencji w stosunku do osoby
zgtaszajgcej. W celu ochrony grupy Pfleiderer nalezy zgtasza¢ dziatowi Compliance wszelkie naruszenia
zgodnosci przez kontrahentéw oraz nieuczciwe praktyki konkurenciji.

|. Wdrozenie i audyt

Kierownictwo naszej firmy wspiera aktywnie rozpowszechnienie Zasad Prowadzenia Dziatalnosci
Biznesowej i dba sie o ich trwate i rzeczywiste wprowadzenie w zycie.

Zgodnos¢ z prawem i Zasadami Prowadzenia Dziatalnosci Biznesowej sg na biezgco kontrolowane we
wszystkich jednostkach Grupy na catym Swiecie.

Odbywa sie to zgodnie z przewidzianymi w poszczegdlnych regionach procedurami iwymogami
ustawowymi.

Realizacje programu zgodnosci grupy Pfleiderer nadzoruje Dziat ds. kontroli zgodnosci (Compliance). Wiecej
informacji mozna znalez¢ w intranecie grupy Pfleiderer.

Kazdy pracownik moze ztozy¢ skarge bezposrednio do swojego przetozonego, dyrektora lub Dziatu ds.
kontroli zgodnosci (Compliance) albo uzywajgc formularza kontaktowego w sekcji Compliance w
Intranecie. Moze réwniez zgtosi¢ uwage na okolicznosci, ktore wskazujg na naruszenie prawa badz
wytycznych wskazanych w niniejszym dokumencie.

J. Polityka ,Zero tolerancji” oraz mozliwe sankcje

Naruszenie zasad zgodno$ci (Compliance) moze powaznie zaszkodzi¢ naszemu przedsiebiorstwu.
Dlatego w przypadku naruszenia zgodnosci z przepisami prawa obowigzuje zasada ,Zero tolerancji”.
W razie postepowania naruszajgcego zgodnos¢ z przepisami prawa kazdy pracownik musi liczy¢ sie —
niezaleznie od sankcji przewidzianych przez przepisy prawa — z konsekwencjami dyscyplinarnymi,
w zaleznosci od rodzaju iciezaru naruszenia, od nieformalnego upomnienia po zawieszenie czy
zwolnienie w trybie natychmiastowym.
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Komitet Compliance dokonuje oceny oraz wydaje =zalecenia dotyczace wilasciwej reakciji
na postepowanie naruszajgce zasady zgodnosci. Ostateczna decyzja jest podejmowana przez
kierownictwo i Dziat Kadr. Procedura naktadania sankcji stanowi zatgcznik do Zasad Prowadzenia
Dziatalnosci Biznesowej.

Neumarkt, luty 2021

& pllly G f

dr Boris Gorella (CEO) d‘l': Frqﬁk Herrmann (COO)
%’7 %

. X T
dr Mani Herold (CFO) Stefan Zinn (CCO)

Dyrektor ds. Compliance)

Zatgcznik:
- Procedura nakfadania sankcji.
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Procdedura nakitadania sankcji

Zarzad,
Dz.Personalny,
Komitet Compliance

GRC

& h
02 o7
01 = Postgpowanie < 03 » Ocena, rek i ~ 08
Uzyskanie informacji wyjasniajace i Wybor mozliwych sankgji ? Idec i i Dokumentacja
dyscyplinarne V2
T i/lub i/lub !
v v Sy
Kary d 524 linarne 03 06
YCPCYP Sankcje przewidziane w =
przewidziane prawem & g Sankcje karne
prawie cywilnym
pracy
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Opis celéw procesu:

Nr

Etap

Opis

01

Uzyskanie informacji

Ustalenie stanu faktycznego

02

Postepowanie
wyjasniajace i
dyscyplinarne

Przy wyborze dziatan ktore beda podjebe pod uwage brane sg konkretne okolicznosci zaistnienia danej sytuac;i:
dziatanie umysine czy zaniedbanie
- Powaga naruszenia zasad
- che¢ wspodtpracy
- recydywa
- stopien uczestnictwa w naruszeniu zasad

03

Wyboér mozliwych
sankgcji

W zalezno$ci od powagi naruszenia zasad natozone moga zosta¢ nastepujgce sankcje:

04

Kary dyscyplinarne
przewidziane prawem
pracy

ostrzezenie ustne

ostrzezenie/nagana z wpisem do akt

wstrzymanie wypfaty ruchomej cze$ci wynagrodzenia lub innych benefitow
wypowiedzenie umowy o prace za wypowiedzeniem bgdz bez wypowiedzenia
obowigzkowe szkolenie w zakresie compliance

Skierowanie do innych obowiazkdéw

05

Sankcje przewidziane
W prawie cywilnym

odszkodowanie (naprawienie szkody, koszty prawne)

06

Sankcje karne

- zarzuty karne

07

Ocena, rekomendacja
i decyzja

Osoba petnigca funkcje kierownicze odpowiedzialna za dany obszar wspdnie z dziatem personalnym dokonujg oceny sprawy i
rekomendujg podjecie okreslonych dziatan w zwigzku z naruszeniem zasad. Ostateczna decyzja podejmowana jest przez
Komitet Compliance.

08

Dokumentacja

Ostateczna dokumentacja postepowania, wdrozenie wynikéw postepowania oraz raportowanie
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.  Kartellrechtliche Compliance

1 Begriffe / Definitionen

Unter ,Compliance® versteht der Gesetzgeber die Einhaltung aller Gesetze, Verordnungen und
Richtlinien sowie von vertraglichen Verpflichtungen und freiwillig eingegangenen Selbstverpflichtungen.

2 Ziel | Zweck

Kurze Einfihrung in das Kartellrecht

1. Definition Kartellrecht und Rechtsfolgen
a) Kartellrecht ist das Recht gegen Wettbewerbsbeschrankungen, das einen fairen Wettbewerb
gewabhrleisten soll. Unzuldssig sind vor allem Vereinbarungen zwischen Unternehmen,
Beschlisse von Unternehmensvereinigungen oder aufeinander abgestimmte Verhaltensweisen,
die eine Verhinderung, Einschrankung oder Verfalschung des Wettbewerbs bezwecken oder
bewirken.

Unter Vereinbarungen sind nicht nur Vertrage, sondern auch die sogenannten ,Gentlemen
Agreements® zu verstehen, durch die zwar keine rechtliche, wohl aber eine moralische,
wirtschaftliche oder gesellschaftliche Bindung begrindet werden soll. Der Begriff abgestimmten
Verhaltens umfasst demgegentiber jede Form der willentlichen Koordinierung auf das Verhalten
eines Unternehmens, um durch diese Art der Einflussnahme die Risiken des Wettbewerbs
auszuschalten. Die Ausarbeitung eines gemeinsamen Plans ist dafur nicht erforderlich. Vielmehr
genlgt bereits die bewusste, eigenstandige Anpassung an die Winsche eines anderen
Unternehmens und /oder dem Marktverhalten.

b) Ein Verstol3 hiergegen hat insbesondere die u.a. nachfolgenden schwerwiegenden Folgen:

- Samtliche Vereinbarungen, die auf einen Kartellrechtsverstol3 beruhen, sind zivilrechtlich
unwirksam, so dass das Unternehmen keine Erflillungs- und Schadensanspriiche gegen seinen
Vertragspartner hat.

- Verhéngung eines BuRgelds durch die zustandige Behérde®, wobei der BuRgeldrahmen in
Deutschland fur jeden Kartellversto® bis zu 1.000.000 € fir jeden einzelnen Kartellverstol3
betragen kann. Darlber hinaus kann der wirtschaftliche Vorteil abgeschopft werden, der durch
den Kartellversto3 erlangt wurde. Insgesamt kann eine GeldbuRe bis zu 10% des
Gesamtumsatzes, den das betroffene Unternehmen im vorangegangenen Geschéftsjahr erzielt
hat, betragen.

- Verhangung von Bullgelder gegen Mitarbeiter (landerspezifisch, in Polen kdnnen gegen
FOhrungskrafte und Mitglieder der Geschéaftsfuhrung / Aufsichtsrats Strafen bis zu ca. €
500.000,00 (2.000.000 PLN) fir jeden bewussten Kartellverstol3 verhdngt werden). Im Einzelfall
kann ein Versto3 gegen das Kartellverbot in Deutschland auch als Betrug nach § 263
Strafgesetzbuch gewertet werden, was zu Gefangnisstrafen fihren kann.

- Jedes Unternehmen, das durch einen Wettbewerb beschrdnkenden Vertrag oder durch
entsprechendes Verhalten einen Schaden erlitten hat, kann vor Gericht Schadensersatz von dem
beteiligten Unternehmen verlangen.

- Imageverlust fr alle Beteiligten.

Yin Deutschland durch das Bundeskartellamt / in Polen UOKIK
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c) Achtung:
Die Haftung richtet sich nicht nur gegen das Unternehmen (juristische Personen), sondern auch
die jeweiligen Mitarbeiter selbst kdnnen betroffen sein. Speziell in Polen werden Fihrungskrafte
und Mitglieder der Geschéftsfuhrung haftbar gemacht und entsprechend bestraft. Zudem muissen
Betroffene auch mit erheblichen arbeitsrechtlichen Konsequenzen auf Grund ihres Verhaltens
rechnen, die in Form einer Abmahnung, Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen bis
hin zur Kiindigung des Arbeitsverhéltnisses geahndet werden kénnen.

3 Ablaufbeschreibung

Verhaltensregelungen zur Vermeidung von Verstol3en

1. Sprechen Sie mit Wettbewerbern nicht Gber folgende Punkte, soweit diese nicht auch aus

allgemein zuganglichen Quellen in Erfahrung zu bringen sind:

- Produktionskapazitaten, Investments oder Bestande

- Wettbewerbsverzicht

- Angebotsmanipulation wie z.B. Einflussnahme von Angebotsabgaben von Wettbewerbern oder
Anpassung ihres Marktverhaltens an das Marktverhalten eines Wettbewerbers inkl. der Abgabe
von Scheinangeboten bei Ausschreibungen

- Aufteilungen von Kunden, geographischen Gebieten oder Produktionsprogrammen

- Preise (auch bevorstehende Preisanderungen, Preisbestandteile, Bonus, Rabatte, etc.), Vertrieb,
Kosten, Kalkulationen und Planungen

- Gemeinsames Vorgehen gegen Lieferanten oder Kunden inkl. nicht tber den Handel mit
bestimmten Lieferanten oder Kunden oder irgendwelcher abgestimmter Aktionen. Durchsetzung
von Export- oder Importverboten

2. Vermeiden Sie mit Kunden, Handlern und Lieferanten unbedingt folgendes:
- Auslbung jeglichen Einflusses oder Zwang in Bezug auf Wiederverkaufspreise oder festgesetzte
Margen
- Einschrankungen wo und an wen der Kunde liefern darf
- Aufforderung nicht beim Wettbewerb zu kaufen
- Aufhebung von Liefer- oder Vertriebsvertrdgen ohne vorherige Einbindung der Rechtsabteilung

3. Sollten Sie von lhrem Gesprachspartner mit einem Kkartellrechtlich anstéRigen Verhalten
(wie vorstehend beschrieben) konfrontiert werden, sollten Sie unverziglich folgende
MalRnahmen ergreifen:

- Distanzieren Sie sich ausdricklich und unmissverstandlich von allen Absprachen und jeder Form
koordinierten Verhaltens — wie oben aufgefiihrt —, nehmen Sie insbesondere keine Dokumente
Ihres Gesprachspartners in Empfang, die ein kartellrechtlich problematisches Verhalten (wie
vorstehend beschrieben) beinhalten bzw. beinhalten kénnten.

- Weisen Sie lhren Gesprachspartner auf die oben beschriebenen gravierenden Folgen bei
Kartellrechtsverstof3en hin.

- Bieten Sie in Zweifelsfallen dem Gesprachspartner an, das Vorhaben erst durch die eigene
Rechtsabteilung lhres Unternehmens bzw. einen externen Kartellrechtsspezialisten prufen zu
lassen.

- Fertigen Sie nach dem Gesprach sofort eine Aktennotiz dariiber an, die folgende Angaben
enthalten sollte: Datum, Uhrzeit, Gesprachsteilnehmer, Inhalte, ob Aufzeichnungen von
teiinehmenden Personen gemacht wurden, diese oder sonstige Unterlagen ausgetauscht
wurden.

— Informieren Sie die Geschaftsleitung lhrer jeweiligen Gesellschaft sowie die Rechtsabteilung
unverzuglich tber das Gesprach und lassen Sie diesem Personenkreis zumindest eine Abschrift
Ihrer Aktennotiz zukommen.
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— Vermeiden Sie bis zu einer  Stellungnahme  der  Geschéftsleitung bzw.
Rechtsabteilung jeglichen Kontakt mit dem vorangegangenen Gesprachspartner.

— Sollten innerhalb eines Treffens Absprachen in irgendeiner Form getroffen werden, distanzieren
Sie sich ausdrucklich davon und bestehen Sie darauf, dass Ihr Protest ins Protokoll
aufgenommen wird und verlassen Sie das Meeting. Geben Sie eine entsprechende Aktennotiz —
wie oben beschrieben — an die Rechtsabteilung.
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.  Compliance with Anti-Trust Law

1 Terms / Definition

The law understands “compliance” to mean adherence to all laws, regulations and guidelines as well as
contractual obligations and all self-imposed obligations entered into voluntarily.

2 Objektive / Purpose

Brief introduction to anti-trust law

1. Definition of anti-trust law and legal consequences
a) Anti-trust law is a law to counter restrictions on competition, the objective of which is to ensure
fair competition.
Above all, all agreements between companies, resolutions passed by groups of companies or
collusion which have the purpose or effect of impeding, restricting or distorting competition are
illegal.

Agreements should be understood not only as contracts but also as so-called “gentlemen’s
agreements” that, although they do not constitute a legal obligation, aim to create a moral,
commercial or social commitment.

The concept of collusion (coordinated behaviour) on the other hand includes every form of
intentional coordination of a company’s conduct in order to eliminate the risks of competition
through the exercise of this type of influence. This does not require the development of a joint
plan. On the contrary, conscious, independent adaptation to another company’s wishes and/or
market behaviour is sufficient.

b) An infringement of these rules entails the following serious consequences in particular:

- All agreements based on an infringement of anti-trust law are invalid in civil law so that the
company has no claims to fulfilment or compensation against its contractual partner.

- Imposition of a fine by the national Anti-Trust Office’, whereby the fine for each anti-trust
infringement may amount to up to € 1,000,000 in each individual case in Germany. Moreover, the
whole of the financial benefit obtained through an infringement of anti-trust law may be
confiscated. Overall, a fine may account for up to 10% of the total sales achieved by the
company concerned during the past financial year.

- Imposition of a fine against employees for Poland: individuals holding so-called managerial
positions and members of the management/supervisory board may be fined up to 2,000,000 PLN
for each anti-trust infringement for which the company has been fined.

- Every company that has incurred damage as a result of a contract that restricts competition or
from conduct of this kind may demand compensation from the company concerned in civil
proceedings before the court.

- In certain cases, a contravention of anti-trust law may be treated as fraud which may entail
sentences of imprisonment.

- Aloss of image for all those involved.

1 In Germany by Bundeskartellamt; in Poland by UOKIK
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3

c) Note carefully:

Liability is directed not only against the company (legal entities), but individual employees,
especially those fulfilling so-called managerial functions and holding the positions in the
management board, may also be held liable and penalized. Moreover, those concerned must
also anticipate serious consequences in terms of employment law on account of their behaviour
that may be sanctioned with a caution, the pursuit of compensation claims or even dismissal.

Notes

Rules of conduct in order to avoid breach of competition law rules

1.

Do not talking to competitors about the following issues unless knowledge the of them is
also possible through publically available sources:

Production capacities, investments or stocks;

Avoidance of competition;

Bid rigging i.e. influencing the bid proposal of a competitor or adjusting your business behavior to
the behavior of a competitor, including submission of fake offers in public tenders;

Allocation of customers, geographical areas or production programmes;

Prices (also pending price changes, components of prices, bonuses, discounts, etc.), sales, own
capacity, costs, calculations and plans;

Joint approach to suppliers or customers, including not dealing with particular customers or
suppliers, or any concerted actions;

Enforcement of export or import prohibitions

With customers, distributors and suppliers do not:

Exercise any influence on resale prices to customers or do not force customers to maintain
resale prices or respect set margins;

Restrict where and to whom your customers may sell;

Require a customer not to buy competing goods;

Terminate supply or distribution contracts without prior approval of your legal department

You should take the following measures immediately should you be faced with conduct
contrary to anti-trust law by a business associate (as described above):

Explicitly and unambiguously reject all agreements and every form of collusion as described
above, in particular refuse to accept any documents from your business associate that refer or
might refer to conduct (as described above) that is contentious from an anti-trust point of view.
Draw your business associate’s attention to the serious consequences of contraventions of anti-
trust law described above.

In case of doubt, offer to your business associate to have the project examined first by your own
company’s legal department or by an external specialist in anti-trust law.

Prepare a memo immediately after the discussion that should include: the date, time, participants
in the discussion, contents, whether the individuals present made a record and whether these or
any other documents were exchanged.

Immediately inform the board of management of your company as well as the legal department of
the discussion and let these people have at least a copy of your memo.

Avoid any contact with the business associate referred to above until the board of management
or legal department has expressed an opinion.

Should a discussion on any illegal subjects take place in a meeting, show your disagreement to
such discussions, require that your protest is recorded in the protocol of the meeting, if it is taken,
and leave the meeting. Make a note/memo of such incident as instructed above, and send it to
the compliance department.
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. Zgodnosé z prawem antymonopolowym

1 Terminy / Definicja

W prawie pojecie ,zgodnosci” (compliance) rozumiane jest jako przestrzeganie wszelkich przepisow
prawa, regulacji i wytycznych, a takze wypetnianie przyjetych zobowigzan, zarébwno umownych jak i
dobrowolnych.

2 Przedmiot / Cel

Wprowadzenie do tematu prawa antymonopolowego

1. Definicja prawa antymonopolowego i konsekwencje prawne
a) Prawo antymonopolowe to prawo przeciwdziatajgce ograniczeniom konkurencji, jego celem jest
zapewnienie uczciwej konkurenciji.
Przede wszystkim niezgodne z prawem sg wszelkie porozumienia pomiedzy przedsigbiorcami,
decyzje podejmowane przez zwigzki przedsiebiorcéw lub uzgodnione praktyki, ktére zapobiegaja
konkurencji, ograniczajg jg badz zaktocaja.

Przez porozumienia nalezy rozumie¢ nie tylko formalne umowy, ale réwniez tzw. ,umowy
dzentelmenskie”, ktére jakkolwiek nie stanowig zobowigzania prawnego, majg jednak na celu
powstanie zobowigzania o charakterze moralnym, handlowym lub spotecznym.

Pojecie uzgodnionych praktyk (zmowy) z drugiej strony obejmuje kazdg forme zamierzonego
skoordynowania dziatan przedsiebiorcy w celu wyeliminowania ryzyka konkurencji poprzez
wywieranie tego rodzaju wptywu. Nie wymaga to opracowania wspolnego planu. Wrecz
przeciwnie, wystarczajgce jest swiadome, niezalezne dostosowanie sie do oczekiwan drugiego
przedsiebiorcy lub zachowan rynkowych.

b) Naruszenie powyzszych zasad pocigga za sobg w szczegdlnosci nastepujgce powazne
konsekwencje:

- Wszystkie umowy zawarte z naruszeniem przepisow prawa antymonopolowego sg niewazne w
Swietle prawa cywilnego, a tym samym przedsiebiorcy nie przystuguja wobec drugiej strony
umowy roszczenia o wykonanie umowy lub odszkodowanie.

- Nalozenie kary pienieznej przez krajowy organ antymonopolowy’, ktéra w Niemczech moze
wynosi¢ nawet 1.000.000 euro za kazdy pojedynczy przypadek naruszenia prawa
antymonopolowego. Ponadto korzys¢ finansowa uzyskana w wyniku naruszenia prawa
antymonopolowego moze zosta¢ skonfiskowana. Laczna kwota kar pienieznych moze osiggnaé
10% catkowitego obrotu osiggnietego przez przedsiebiorce w ubiegtym roku obrotowym.

- Natozenie kar finansowych na pracownikéw, w przypadku Polski: na osoby petnigce tzw. funkcje
kierownicze i wchodzgce w skiad zarzadu lub rady nadzorczej moze zostaé natozona kara
pieniezna w maksymalnej wysokosci 2.000.000 zt za kazde naruszenie prawa
antymonopolowego, za ktore zostat ukarany przedsiebiorca.

- Kazdy przedsiebiorca, ktéry poniést szkode na skutek porozumienia Ilub dziatania
ograniczajgcego konkurencje moze dochodzi¢ odszkodowania w sgadowym postepowaniu
cywilnym od przedsiebiorcy, ktory dopuscit sie tego naruszenia.

"W Niemczech przez Bundeskartellamt, w Polsce przez UOKIK
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- W niektorych przypadkach naruszenie prawa antymonopolowego moze by¢ traktowane jako
oszustwo podlegajgce karze pozbawienia wolnosci.
- Pogorszenie sie wizerunku wszystkich zaangazowanych stron.

¢) Uwaga:
Odpowiedzialnos¢ dotyczy nie tylko samego przedsiebiorcy (osoby prawnej), poszczegolni
pracownicy, w szczegolnosci osoby petnigce tzw. funkcje kierownicze i wchodzgce w sktad
zarzadu, réwniez mogg zosta¢ pociggniete do odpowiedzialnosci i ukarane. Ponadto osoby
uczestniczagce w naruszeniu muszg by¢é Swiadome powaznych konsekwencji swojego
zachowania réwniez wynikajgcych z przepisow prawa pracy, takich jak upomnienie, nagana,
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza lub zwolnienie z pracy.

3 Opis
Zasady postepowania w celu unikniecia naruszenia prawa ochrony konkurencji

1. W rozmowach z konkurentami nie wolno poruszaé¢ nastepujacych kwestii, chyba ze wiedza

na ich temat wynika z powszechnie dostepnych zrédet:

- Zdolnosci produkcyjne, inwestycje lub zapasy

- Unikanie konkurencji

- Zmowy przetargowe, tj. wplywanie na oferte przetargowg konkurenta lub dostosowywanie
swojego zachowania biznesowego do zachowania konkurenta, w tym poprzez sktadanie
fatszywych ofert w przetargach publicznych

- Podziat klientéw, obszaréw geograficznych lub asortymentéw produktéw

- Ceny (réwniez biezgce zmiany cen, skitadniki cen, bonusy, rabaty itp.), sprzedaz, moce
produkcyjne, koszty, kalkulacje i plany

- Wspdlne podejscie do dostawcow lub klientow, m.in. nie zawieranie transakcji z okreslonymi
klientami lub dostawcami bgdz inne uzgodnione praktyki

- Egzekwowanie zakazow eksportowych lub importowych

2. W relacjach z klientami, dystrybutorami i dostawcami nie wolno:
- Wywiera¢ wptywu na ceny odsprzedazy na rzecz klientéw lub zmusza¢ klientéw do utrzymania
cen odsprzedazy lub stosowania ustalonych marz
- Narzuca¢ ograniczeh dotyczgcych miejsc, w ktdrych Panstwa klienci mogg prowadzi¢ sprzedaz
lub oséb, na ktorych rzecz Panstwa klienci mogg takiej sprzedazy dokonywac
- Zakazywac klientowi nabywania towaréw konkurencyjnych
- Rozwigzywac¢ umdw dostaw lub dystrybucji bez uprzedniej zgody Panstwa dziatu prawnego

3. W razie spotkania sie z zachowaniem partnera handlowego, ktére byloby sprzeczne z
prawem antymonopolowym nalezy niezwlocznie zastosowa¢ ponizsze sSrodki (opis
ponizej):

- Wyraznie i jednoznacznie odrzucic¢ jakiekolwiek opisane powyzej porozumienie i kazdg forme
uzgodnionych praktyk , w szczegdlnosci odmowic przyjecia od partnera biznesowego wszelkich
dokumentoéw, ktére dotyczg lub moga dotyczy¢ (opisanego powyzej) zachowania watpliwego z
punktu widzenia przepiséw prawa antymonopolowego.

- Zwréci¢ partnerowi biznesowemu uwage na powazne konsekwencje opisanych powyzej
naruszen prawa antymonopolowego.

- W razie watpliwosci zaproponowaé partnerowi biznesowemu, aby projekt zostat najpierw
przeanalizowany przez dziat prawny Panstwa spoétki lub przez zewnetrznego doradce
specjalizujgcego sie w prawie antymonopolowym.

- Bezposrednio po rozmowie sporzadzi¢ notatke zawierajgcg nastepujgce informacje: date,
godzine, uczestnikdbw rozmowy, tre$¢, czy osoby obecne sporzadzity protokét ze spotkania oraz
czy taki dokument lub inne dokumenty zostaty wymienione.
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- Niezwlocznie poinformowaé zarzad Panhstwa spétki oraz dziat prawny o rozmowie i przekaza¢ im
co najmniej jeden egzemplarz Panstwa notatki.

- Unika¢ wszelkich kontaktéw z partnerem biznesowym do czasu wyrazenia opinii przez zarzad lub
dziat prawny.

- Jezeli w trakcie spotkania poruszone zostang tematy niezgodne z prawem, nalezy okazac¢ swoj
sprzeciw wobec takiej rozmowy i o ile jest sporzgdzany protokét ze spotkania zazgdac jego
zaprotokotowania, , a nastepnie opusci¢ spotkanie. Nalezy sporzadzi¢ notatke z tego zdarzenia,
zgodnie z instrukcjg opisang powyzej, i przestac jg do dziatu ds. zgodnoéci (compliance).
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[1l. Definition Kartellrecht

1 Ziel / Zweck

Verantwortliche in Unternehmen muissen ein sicheres Gesplr dafir entwickeln, welche
Verhaltensweisen, Absprachen und Beschlisse kartellrechtlich zulassig, welche bedenklich und welche
verboten sind. Ob eine Absprache ein verbotenes Kartell oder eine zuldssige Kooperation ist,
entscheidet oft nur der Marktanteil der beteiligten Unternehmen. Marktanteile sind aber hinsichtlich
konkurrierender Produkte und Dienstleistungen sowie hinsichtlich des raumlichen Marktes oft schwer
bestimmbar und unterliegen auch Schwankungen.

2 Ablaufbeschreibung

1. Das Kartellverbot
VERBOTEN sind Vereinbarungen zwischen Unternehmen (insbesondere zwischen
Wettbewerbern, die Preis-, Quoten-, Kunden- oder Gebietsabsprachen betreffen und fir
Vereinbarungen mit Abnehmern, die eine Preisbindung der Zweiten Hand zum Gegenstand
haben), Beschlisse von Unternehmensvereinigungen, und aufeinander abgestimmte
Verhaltensweisen, die eine spirbare Wettbewerbsbeschrankung bezwecken oder bewirken.

Die EU-Kommission betrachtet Vereinbarungen zwischen Wettbewerbern als spirbar, wenn die
Marktanteile auf dem betroffenen Markt zusammengerechnet 10 % Uberschreiten.
Vereinbarungen zwischen Lieferanten und Abnehmern sind ab jeweils einem Marktanteil von 15
% spurbar.

1.1. Freistellung vom Kartellverbot
FREIGESTELLT vom Kartellverbot sind ausnahmsweise wettbewerbsbeschrankende
Vereinbarungen zwischen Unternehmen, Beschliisse von Unternehmensvereinigungen oder
aufeinander abgestimmte Verhaltensweisen, die

- unter angemessener Beteiligung der Verbraucher an dem entstehenden Gewinn,

- zu einer Verbesserung der Warenerzeugung oder —verteilung oder zur Foérderung des
technischen oder wirtschaftlichen Fortschritts beitragen,

- ohne dass den beteiligten Unternehmen Beschrankungen auferlegt werden, die fir die
Verwirklichung dieser Ziele nicht unerlasslich sind, und

- ohne dass Mdoglichkeiten erdffnet werden, fur einen wesentlichen Teil der betreffenden Waren
den Wettbewerb auszuschalten.

AulRerdem sind zahlreiche Kooperationen von Unternehmen vom Verbot
wettbewerbsbeschréankender Vereinbarungen freigestellt. Beispiele fir Kooperationen, die
freigestellt sind, konnen z. B. bestimme Einkaufs- und Vertriebskooperationen,
Mittelstandskartelle, Spezialisierungskartelle oder Forschungskooperationen, sein. Oft
entscheidet der Marktanteil der beteiligten Unternehmen  dartber, ob eine
Wettbewerbsbeschrankung im Rahmen einer Kooperation zuldssig ist.
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1.2 Marktanteile

Die Bedeutung des Marktanteils ist fiur die kartellrechtliche Beurteilung einer
wettbewerbsbeschrankenden Vereinbarung hoch. Die Ermittlung des Marktanteils dient im
Kartellrecht dazu, die Wettbewerbsverhaltnisse auf einem Markt besser beurteilen zu kdénnen.
Schwierigkeiten entstehen regelméRig, weil der Marktanteil keine feste, sondern eine
schwankende GroRRe ist. Um den kartellrechtlichen Marktanteil bestimmen zu kénnen, muss man
zunachst den raumlich und sachlich relevanten Markt abgrenzen. Beim sachlich relevanten Markt
wird gepruft, welche Produkte miteinander aus Sicht der Nachfrager hinsichtlich Preis, Qualitat
oder Verwendungszweck konkurrieren. Beim raumlich relevanten Markt wird geprift, in welchem
Gebiet die Abnehmer ihren Bedarf nach einem bestimmten Produkt decken.

2. Beispiele fur Wettbewerbsbeschrankungen zwischen Wettbewerbern

2.1. Preisabsprachen
Verboten sind alle Absprachen, Preise zwischen Wettbewerbern festzulegen oder zu
stabilisieren. Dazu zahlen z. B. Absprachen Uber HOchst- und Mindestpreise, Rabatte, den
Zeitpunkt von Preisdnderungen sowie Uber preisbegleitende Malinahmen wie z. B.
Zahlungsbedingungen, Kreditziele, Verzugszinsen und Umfang von Garantien.

2.2.  Konditionenabsprachen
Kartellrechtlich bedenklich sind auch Absprachen lber nicht auf den Preis bezogene Konditionen,
zu denen die beteiligten Unternehmen Waren oder Dienstleistungen ein- oder verkaufen, z. B.
wenn mehrere Wettbewerber vereinbaren, ihr Gesamtsortiment in gemeinsam festgelegte Preis-
und Guteklassen einzuteilen.

2.3. Marktaufteilung (Gebiete, Kunden, Quoten)
Teilen Wettbewerber Markte untereinander auf, indem sie sich Gebiete oder Kunden zuweisen,
oder indem sie bestimmte (Absatz-)Quoten festlegen, so ist dies kartellrechtlich problematisch.
Quotenvereinbarungen sind besonders bedenklich, weil die Sicherung von Mengen, Umséatzen
oder Marktanteilen den beteiligten Unternehmen den Anreiz fir Preissenkungen oder sonstige
wettbewerbliche MalZnahmen nimmt, mit denen gré3ere Quoten erobert werden.

2.4. Gemeinsamer Einkauf
Einkaufskooperationen sind Vereinbarungen ber den gemeinsamen Einkauf von Waren oder die
gemeinsame Beschaffung von gewerblichen Leistungen. Diese Art der Kooperation kann vom
Kartellverbot freigestellt sein, wenn damit Effizienzvorteile verbunden sind, die an die
Verbraucher weitergegeben werden. Zudem unterliegen solche Kooperationen nur einem
Kartellverbot, wenn die Parteien auf den betroffenen Markten gemeinsame Marktanteile von
mehr als 15 % halten.

2.5. Gemeinsame Vermarktung

Vereinbarungen zwischen Wettbewerbern Uber die gemeinsame Vermarktung ihrer Produkte
oder Dienstleistungen sind insbesondere dann verboten, wenn damit eine Festlegung der Preise
fur die gemeinsam verkauften Produkte verbunden ist. Eine Freistellung vom Verbot liegt vor,
wenn sich die Vermarktungsvereinbarung nur auf den gegenseitigen Vertrieb der Produkte oder
auf gemeinsame Werbung bezieht und nicht auf die Festlegung von Preisen. Voraussetzung fir
eine Freistellung ist weiterhin, dass die daraus gewonnen Leistungsgewinne an die Verbraucher
weitergegeben werden.
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2.6. Austausch von marktrelevanten Informationen

Wettbewerber dirfen sich treffen, sich besprechen und Informationen austauschen — sie mussen
dabei aber die Grenzen des Kartellrechts beachten. Unbedenklich ist der Austausch von
Informationen, die allgemein zur Verfiigung stehen. Bedenklich sind dagegen
Marktinformationssysteme, wenn sich an dem Informationssystem nur wenige Unternehmen
beteiligen, wenn aus den Marktinformationen auf die wettbewerbsrelevanten Kennzahlen der
beteiligten Unternehmen zuriickgeschlossen werden kann oder wenn sich aus Prognosen das
zukunftige Verhalten einzelner Marktteilnehmer ableiten I&sst.

3. Beispiele fur Wettbewerbsbeschrankungen zwischen Lieferanten und Kunden

3.1. Preisbindung der Zweiten Hand
Preisbindungen der Zweiten Hand sind grundséatzlich verboten. So darf im Regelfall der Lieferant
seinem Handler nicht die den weiteren Abnehmern zu berechnenden Preise vorschreiben. Der
Handler muss grundsatzlich immer selbst frei dariiber entscheiden kénnen, welche Preise er von
seinen Kunden fordert.

3.2. Hochstpreishindung
Hochstpreisbindungen sind grundséatzlich erlaubt, wenn der Marktanteil von keiner der Beteiligten
(Lieferant, Abnehmer, Zwischenhandler usw.) auf allen relevanten Markten, auf denen die Waren
oder Dienstleistungen angeboten werden, eine Hohe von 30 % Uberschreitet. Dies gilt nur dann
nicht, wenn der Lieferant zur Durchsetzung Druck auslibt oder Anreize (z. B. Rabatte) gewahrt
und sich die Hochstpreise dadurch tatsachlich wie Fest- oder Minderpreise auswirken.

3.3.  Preisempfehlungen
Unverbindliche Preisempfehlungen sind ebenfalls grundsétzlich erlaubt. Etwas anderes gilt dann,
wenn sich die Preisempfehlungen wegen der Ausiibung von Druck oder der Gewahrung von
Anreizen durch eine der Vertragsparteien tatséchlich wie Fest- oder Mindestpreise auswirken.
Unzuldssiger Druck ware z. B. die Drohung, die Belieferung einzustellen oder zu verzégern,
wenn der empfohlene Preis nicht eingehalten wird.

3.4. Meistbeglinstigungsklauseln

Wenn der Marktanteil von keiner der Beteiligten (Lieferant, Abnehmer, ggf. Zwischenhandler) auf
allen relevanten Markten, auf denen die Waren oder Dienstleistungen angeboten werden, eine
Hohe von 30 % Uberschreitet, sind diese Klauseln zulassig. Solche Klauseln verpflichten den
Lieferanten, anderen Abnehmern keine ginstigeren Einkaufsbedingungen einzurdumen als dem
Vertragspartner der Meistbegiinstigungsklausel; sie kénnen auch fur den Lieferanten die
Verpflichtung begrinden, dem Vertragspartner nachtrdglich die gleichen (glnstigeren)
Einkaufsbedingungen einzuraumen.

3.5.  Bezugsbindung

Verpflichtet sich ein Abnehmer, eine Ware oder Dienstleistung ausschlieRlich von einem
bestimmten Lieferanten zu beziehen, liegt auch darin eine Wettbewerbsbeschrankung, die
grundsatzlich vom Kartellverbot erfasst wird. Das gleiche gilt fir Verpflichtungen des Kaufers,
mehr als 80 % seiner gesamten Einkdufe von Vertragswaren sowie ihrer Substitute auf dem
relevanten Markt vom Lieferanten selbst zu beziehen. Solche Bezugsbindungen in
Vertikalbeziehungen kdnnen grundsatzlich fur die Dauer von bis zu funf Jahren vereinbart
werden, wenn der Marktanteil von keiner der Beteiligten (Lieferant, Abnehmer, ggf.
Zwischenhandler) auf allen relevanten Markten, auf denen die Waren oder Dienstleistungen
angeboten werden, eine Hohe von 30 % Uberschreitet.
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3.6. Wettbewerbsverbote

Teilweise wird dem Kaufer auch die Verpflichtung auferlegt, keine Waren oder Dienstleistungen
herzustellen, zu beziehen, zu verkaufen oder weiterzuverkaufen, die mit den vom Lieferanten
bezogenen Waren oder Dienstleistungen im Wettbewerb stehen. Hierbei handelt es sich
ebenfalls um ein Kartellverbot. Wie Bezugsbindungen sind sie fiir die Dauer von bis zu flnf
Jahren zulassig, wenn der Marktanteil von keiner der Beteiligten (Lieferant, Abnehmer, ggf.
Zwischenhandler) auf allen relevanten Markten, auf denen die Waren oder Dienstleistungen
angeboten werden, eine Héhe von 30 % Uberschreitet

3.7. Gebietsschutz/ Exklusivitéat
Das Kartellrecht erlaubt unter gewissen Bedingungen die Einraumung eines Gebietsschutzes.
Der Handler kann danach verpflichtet werden, nicht aktiv auRerhalb seines Vertragsgebietes tétig
zu sein. Sofern aber dem Handler verboten sein sollte, auf Anfragen von Kunden auf3erhalb
,seines” Gebietes zu reagieren, ist eine solche Vereinbarung unzulassig.

3.8.  Selektiver Vertrieb

In sog. selektiven Vertriebssystemen verpflichten sich Lieferant und Handler, die (vom
Lieferanten zur Verfugung gestellten) Vertragswaren nur an Handler zu liefern, die bestimmte
vom Lieferanten festgelegte Kriterien erflllen. In selektiven Vertriebssystemen darf sich also der
Lieferant verpflichten, in einem bestimmten Gebiet nur einen oder mehrere zugelassene Handler
zu beliefern. Dem Handler muss es aber freistehen, auch aktiv samtliche Endkunden unabhé&ngig
von deren Geschéfts- und Wohnsitz zu beliefern. Diese Beschréankungen sind kartellrechtlich
unzulassig.

4, Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung

4.1. Marktbeherrschende Stellung
Marktbeherrschend ist ein Unternehmen, das auf seinem Markt keinem wesentlichen Wetthewerb
ausgesetzt ist oder das eine Uberragende Marktstellung hat.

4.2. Missbrauch
Ein marktbeherrschendes Unternehmen verhélt sich kartellrechtswidrig, wenn es ein anderes
Unternehmen diskriminiert, behindert oder seine Marktmacht missbraucht.

4.3. Beispiele missbrauchlichen Verhaltens

4.3.1. Preisdiskriminierung
Unternehmen missen darauf achten, dass sie von einzelnen Unternehmen nicht ohne sachlichen
Grund hohere Preise verlangen als von anderen. Ein sachlicher Grund fir eine
Preisdiskriminierung kann in Ersparnissen bei Produkten, Vertrieb und Logistik aufgrund einer
héheren Abnahmemenge liegen.

4.3.2. Auflistung; Fordern unangemessener Konditionen
Grundsatzlich dirfen Unternehmen ihre Lieferanten frei wahlen. Fiar marktbeherrschende
Abnehmer von Waren oder Dienstleistungen gilt das aber nur mit gewissen Einschrankungen.
Sie durfen einzelne Lieferanten nicht ohne weiteres von der Abnahme ihrer Produkte oder
Dienstleistungen ausschlieRen.
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4.3.3. Lieferverweigerung
Lieferanten durfen zwar grundsatzlich ihre Kunden frei wahlen und auch hohe Preise und
gunstige Konditionen aushandeln. Eine Lieferverweigerung kann sachlich begriindet werden. Im
Rahmen einer solchen Vertriebsentscheidung, die auch marktbeherrschende Unternehmen
grundsatzlich frei treffen kénnen, missen aber alle in Betracht kommenden Abnehmer gleich
behandelt werden.

4.3.4. Koppelungsverbot
Ein missbrauchliches Verhalten kann darin liegen, dass ein marktbeherrschendes Unternehmen
den Verkauf eines Produktes ohne sachlichen Grund mit dem Verkauf eines anderen Produktes
oder einer anderen Dienstleistung koppelt.

4.3.5. Verkauf unter Einstandspreis
Unternehmen, die gegenidber kleinen oder mittelstandischen Unternehmen (berlegene
Marktmacht haben, durfen ihre Marktmacht nicht auszunutzen, die kleinen und mittleren
Unternehmen unbillig zu behindern. Eine unbillige Behinderung wird angenommen, wenn Waren
oder gewerbliche Leistungen unter dem Einstandspreis angeboten werden.

4.3.6. Rabattsysteme
Bestimmte Rabattpraktiken marktbeherrschender Anbieter kénnen einen Missbrauch ihrer
Marktstellung darstellen. Dies gilt insbesondere fur Treuerabatte und ggfs. auch fir
Umsatzrabattsysteme. Derartige Rabattsysteme kdénnen eine unzuldssige Sogwirkung entfalten,
da die Abnehmer bestrebt sind, einen moglichst grof3en Teil ihres Bedarfs bei dem
marktbeherrschenden Lieferanten zu decken, um so einen méglichst hohen Rabatt zu erhalten.
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[1l. Definition Anti-Trust Law

1 Objective / Purpose

Those responsible within the company must develop a keen instinct for the types of behavior,
agreements and decisions that are permitted from an anti-trust point of view, those which are doubtful
and which are prohibited. Whether an agreement constitutes an illegal cartel or a permissible
cooperation is frequently decided solely by the market share of the companies involved. When dealing
with competitive products and services as well as geographic markets, however, market shares are often
difficult to define and are also subject to fluctuation.

2 Notes

1. The prohibition of cartels

Agreements between companies (particularly between competitors) relating to understandings on
prices, quotas, customers or territories and agreements with customers dealing with retail price
maintenance, decisions made by associations of companies and coordinated behavior
(collusion), the intention and effect of which is to create a significant restriction of competition, are
FORBIDDEN. The EU Commission regards agreements between companies as significant when
the combined market shares on the relevant market exceed 10%. Agreements between suppliers
and customers are considered significant if respective market shares exceed of 15%.

1.1. Exemption from the prohibition of cartels
Exceptionally, agreements between companies, decisions made by associations of companies or
collusion restricting competition that

- ensure that consumers participate fairly in the profit realised,

- contribute to an improvement in the manufacture or distribution of goods or promote technical
and commercial progress,

- do not impose restrictions on the companies involved that are not essential for the achievement
of these goals and

- do not open up possibilities to exclude competition for a major part of the goods Concerned

Are EXEMPT from the prohibition of cartels. Moreover, numerous forms of cooperation between
companies are exempt from the prohibition on agreements that restrict competition. Examples of
cooperation that are exempt may be for example certain purchasing and sales cooperatives,
cartels of small and medium-sized companies, specialized cartels or cooperative ventures in
research. Frequently, the market share of the companies involved decides whether a restriction
on competition as part of a cooperative venture is permitted.
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1.2. Market shares

Market share is of considerable importance in appraising whether an agreement restricting
competition contravenes anti-trust law. The calculation of the market share in anti-trust law
serves to better assess the competitive situation in a market. Difficulties generally arise due to the
fact that market share is not a fixed but rather a fluctuating parameter. In order to be able to
determine the market share in terms of anti-trust law, the relevant market must first be defined
geographically and according to products. In determining the relevant market in terms of
products, the products that compete with each other on price, quality or their use from the
perspective of the consumer must be examined. Viewed geographically, the area in which
customers supply their needs for a particular product is analysed.

2. Examples of restrictions on competition amongst competitors

2.1. Price collusion
All agreements to establish or stabilise prices amongst competitors are forbidden. This includes
for example agreements on maximum or minimum prices, on discounts, the timing of price
changes as well as measures accompanying prices such as for instance payment conditions,
credit goals, interest on arrears and the extent of warranties.

2.2. Collusion on terms and conditions
Agreements on conditions unrelated to prices according to which the companies involved
purchase or sell goods or services, for example if several competitors agree to divide their whole
product range into price and quality classes, are also contentious from the point of view of anti-
trust law.

2.3. Division of the market (areas, customers, quotas)
Should competitors divide up markets amongst themselves by allocating territories or customers
or by establishing certain (sales) quotas, this is problematical from the point of view of anti-trust
law. Agreements on quotas are particularly contentious because securing quantities, sales or
market shares for the companies concerned eliminates the incentive to reduce prices or other
competitive measures by which larger quotas are obtained.

2.4. Joint purchasing
Cooperation in purchasing relates to agreements on the joint purchase of goods or the joint
procurement of commercial services. This type of cooperation may be exempt from the
prohibition of cartels if it entails efficiency benefits that are passed on to the consumer. Moreover,
such cooperative ventures are only subject to a cartel prohibition if the parties have a joint market
share in the markets concerned in excess of 15%.

2.5. Joint marketing
Agreements between competitors on the joint marketing of their products or services are
forbidden particularly if they entail establishing prices for the products sold jointly. Exemption from
the prohibition is only permitted provided that the marketing agreement relates only to the mutual
distribution of products or to joint advertising and not to the establishment of prices. Exemption
also requires that the performance benefits thereby achieved are passed on to consumers.

2.6. Exchange of information relevant to the market
Competitors may meet, hold discussions and exchange information — but in doing so they must
comply with the limits imposed by anti-trust law. The exchange of information that is generally
available is also not a problem. Market information systems are critical on the other hand when
only a few companies participate in the information system, if the market information allows
conclusions to be drawn on the concerned companies’ key indices relevant for competition
purposes or if the future behavior of individual market players may be derived from forecasts.
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3. Examples of restraints on competition between suppliers and customers

3.1. Resale price maintenance
Resale price maintenance is forbidden as a matter of principle. As a rule, the supplier therefore
may not stipulate the prices at which distributors sell to their customers. The distributor must as a
matter of principle always be free to decide the prices that he demands from his customers.

3.2.  Fixing maximum prices
Rules on maximum prices are basically permitted provided that the market share of all the
participants (supplier, customer, wholesaler etc.) in all the relevant markets on which the goods
or services are sold does not exceed 30%. This will only not apply should the supplier exercise
pressure or offer incentives (e.g. rebates) to enforce its will and maximum prices in reality have
the effect of fixed or minimum prices.

3.3. Pricerecommendations
Non-binding price recommendations are also permitted in principle. This is however not the case
should the price recommendations in reality have the effect of fixed or minimum prices due to the
exercise of pressure or the grant of incentives by one of the parties. Unauthorised pressure for
example would be the threat to cease or delay deliveries if the recommended price is not adhered
to.

3.4. Most favoured treatment clauses
These clauses are permitted provided that the market share of each participant (supplier,
customer, wholesaler etc.) in all the relevant markets on which the goods or services are sold
does not exceed 30%. Such clauses require that the supplier does not grant other customers
more favourable purchasing conditions than those granted to the contractual party in the most
favoured treatment clause; they may also be used to require the supplier to grant the contractual
partner the same (more favourable) purchasing conditions retroactively.

3.5.  Purchasing obligations
A restriction on competition that is basically covered by the prohibitions of cartels is also present
should a customer be required to purchase goods or services only from a certain supplier. The
same applies to obligations on the purchaser to buy 80% of all purchases of the contractual
product as well as their substitutes on the relevant market from the supplier himself. Such
purchasing obligations in vertical relationships may in principle be agreed to for a period of up to
five years provided that the market share of each participant (supplier, customer, wholesaler etc.)
in all the relevant markets on which the goods or services are sold does not exceed 30%.

3.6.  Non-competition clauses
Occasionally, the obligation not to manufacture, purchase, sell or re-sell goods and services that
compete with the goods or services purchased from the supplier is also imposed on the
customer. This is also a prohibited cartel. Like purchasing obligations, they are permitted for a
period of up to five years provided that the market share of each participant (supplier, customer,
wholesaler etc.) in all the relevant markets on which the goods or services are sold does not
exceed 30%.

3.7.  Territorial protection/ Exclusivity
Under certain circumstances, anti-trust law permits the grant of territorial protection. Accordingly,
the distributor undertakes not to carry out any activity outside his sales territory. However, should
the distributor be forbidden to react to any customer request outside “his” territory, such an
agreement is forbidden.
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3.8. Selective sales
In the so-called selective sales system, the supplier and the distributor undertake to supply the
contractual products (provided by the supplier) only to distributors who fulfil certain criteria
established by the supplier. In selective sales systems the supplier may therefore undertake to
supply only one or several authorised distributors in a particular territory. The distributor however
must also be free to supply actively to all final customers, irrespective of their place of business or
where they live. These restrictions are not permitted under anti-trust law.

4, Abuse of a dominant market position

4.1. Dominant market position
A company is dominant if it is not subject to any major competition in its market or has an
overwhelming market position.

4.2. Abuse
A company that dominates a market behaves contrary to anti-trust law should it discriminate
against another company, impede this company or misuse its market power.

4.3. Examples of behavior constituting misuse

4.3.1. Price discrimination
Companies must ensure that they do not demand higher prices from individual companies than
from others without an objective reason. An objective reason for price discrimination may lie in
savings in products, sales and logistics due to higher turnover.

4.3.2. Listing; demanding unreasonable conditions

In principle, companies may freely choose their suppliers. However, this only applies to
customers with dominant market position in goods and services with certain limitations. They may
only exclude individual suppliers from the purchase of their products subject to certain conditions.

4.3.3. Refusal to deliver

Suppliers may in principle certainly choose their customers freely and also negotiate high prices

and favorable conditions. A refusal to deliver may be justified objectively. As part of such a sales
decision that may in principle also be freely taken by companies with a dominant market position,
all conceivable customers must however be treated equally.

4.3.4. Prohibition on linkage
Improper conduct may also occur when a company with a dominant market position links the sale
of a product to the sale of some other product or some other service without an objective reason.

4.3.5. Sales below cost of production
Companies that have superior market power compared to small or medium-sized companies may
not exploit their market power to unfairly hamper these small or medium-sized companies. This
will be presumed for goods or commercial services offered for sale below the cost of production.

4.3.6. Discount systems
Certain discount practices of companies with a dominant market position may constitute an
abuse of their market position. This is particularly true of loyalty discounts and possibly also of
sales discount systems. Such discount systems may have an inadmissible knock-on effect since
customers seek to cover the largest possible share of their requirements from suppliers with a
dominant market position in order to obtain the highest possible rebate.
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lll.  Definicja Prawa antymonopolowego

1 Przedmiot/ Cel

Osoby odpowiedzialne w spotce powinny posiadaé¢ umiejetnos¢ oceny tego, jakie rodzaje zachowan
porozumien i decyzji sg dozwolone z punktu widzenia prawa antymonopolowego, ktére sg watpliwe, a
ktére zakazane. O tym, czy dana umowa stanowi niezgodne z prawem porozumienie ograniczajgce
konkurencje czy tez dozwolone porozumienie o wspétpracy czesto przesgdza wytgcznie udziat rynkowy
przedsiebiorcow bedgcych stronami porozumienia. Jednak w przypadku konkurencyjnych produktow i
ustug oraz rynkow geograficznych, udziaty w rynku sg czesto trudne do zdefiniowania, a takze podatne
na zmiany.

2 Opis

1. Zakaz porozumien ograniczajacych konkurencje

ZAKAZANE sg porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami (w szczegdlnosci pomiedzy
konkurentami) dotyczgce uzgodnien cen, kwot, klientéw lub terytoribw oraz porozumienia z
klientami dotyczgce utrzymania ceny detalicznej, decyzje podejmowane przez zwigzki
przedsiebiorcow i uzgodnione praktyki (zmowa), ktérych celem i skutkiem jest istotne
ograniczenie konkurencji. Komisja Europejska uznaje porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami
za istotne, jezeli ich tgczny udziat w rynku wtasciwym przekracza 10%. Porozumienia pomiedzy
dostawcami a odbiorcami uznawane sg za istotne, jezeli udziat w rynku kazdego z nich
przekracza 15%.

1.1. Wylaczenie spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje
Na zasadzie wyjgtku porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami, decyzje podejmowane przez
zwigzki przedsiebiorcéw i uzgodnione praktyki ograniczajgce konkurencje, ktére:

- umozliwiajg konsumentom nalezny udziat w wynikajgcych z tego korzysciach,

- prowadzg do usprawnienia produkcji, dystrybucji towaréw badz do postepu technicznego lub
gospodarczego,

- nie naklfadajg na zainteresowanych przedsigbiorcéw ograniczen, ktére nie sg niezbedne do
osiggniecia tych celdw,

- nie stwarzajg tym przedsigbiorcom mozliwosci wyeliminowania konkurencji w zakresie znacznej
czesci okreslonych towarow,

sg WYLACZONE spod zakazu porozumienh ograniczajgcych konkurencje. Ponadto spod zakazu
zawierania porozumieh ograniczajgcych konkurencje wylgczone sg liczne formy wspétpracy
pomiedzy przedsiebiorcami. Przyktady takiej wspodtpracy to niektére spotdzielnie handlowe,
porozumienia pomiedzy matymi i Srednimi przedsiebiorstwami, porozumienia specjalizacyjne lub
w sprawie wspodlnego prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Czesto udziat rynkowy
zainteresowanych przedsiebiorcow decyduje o tym, czy ograniczenie konkurencji w ramach
wspolnego prowadzenia dziatalnosci jest dozwolone.
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1.2. Udziatly w rynku

Udziat w rynku ma istotne znaczenie przy dokonywaniu oceny, czy dane porozumienie
ograniczajgce konkurencje stanowi naruszenie prawa antymonopolowego. Obliczenie udziatu w
rynku w prawie antymonopolowym ma na celu dokonanie precyzyjniejszej oceny sytuacji
konkurencji na rynku. Trudnosci wynikajg na ogot z faktu, ze udziat w rynku nie jest statym, ale
zmiennym parametrem. W celu okreslenia udziatu w rynku w $wietle prawa antymonopolowego
nalezy najpierw zdefiniowaC wtasciwy rynek geograficzny i produktowy. Przy okreslaniu
wiasciwego rynku geograficznego nalezy zbadaé produkty konkurujgce ze sobg pod wzgledem
ceny, jakosci i ich zastosowania z punktu widzenia konsumenta. Pod wzgledem geograficznym
nalezy przeanalizowa¢ obszar, na ktorym konsumenci zaspokajajg swoje zapotrzebowanie na
dany produkt.

2. Przyktady ograniczen konkurencji wérod konkurentow

2.1. Zmowacenowa
Wszelkie porozumienia dotyczgce uzgadniania lub ustalania cen miedzy konkurentami sg
zakazane. Obejmujg one np. porozumienia w sprawie cen maksymalnych lub minimalnych,
rabatow, termindw zmian cen, a takze czynnosci zwigzanych z cenami, takich jak np. warunki
ptatnosci, cele kredytowe, odsetki za zwtoke i zakres gwaranciji.

2.2.  Zmowa dotyczaca warunkéw
Porozumienia dotyczgce warunkow niezwigzanych z cenami, na podstawie ktorych
zainteresowani przedsiebiorcy dokonujg zakupow lub sprzedazy towardw lub ustug, np. jezeli
kilku konkurentéw uzgodni podziat swojego asortymentu produktéw na klasy cenowe i
jakosciowe, réowniez sg kontrowersyjne z punktu widzenia prawa antymonopolowego.

2.3. Podziat rynku (obszary, klienci, kwoty)

Podziat rynkdw miedzy konkurentami polegajgcy na przydzieleniu okreslonych terytoriow lub
klientéw, lub ustaleniu okreslonych kwot (sprzedazy) jest problematyczny w Swietle prawa
antymonopolowego. Porozumienia dotyczgce kwot sg szczegdlnie kontrowersyjne, poniewaz
zagwarantowanie zainteresowanym przedsiebiorcom ilosci produktéw lub ustug plasowanych na
rynku, wartosci sprzedazy lub udziatow rynkowych eliminuje motywacje do obnizania cen lub
stosowania innych konkurencyjnych srodkéw, w wyniku ktorych wieksze kwoty bytyby mozliwe do
uzyskiwania .

2.4. Wspblne zakupy
Wspotpraca przy zakupach dotyczy porozumien o wspdélnych zakupach towardéw lub wspdolnym
Swiadczeniu ustug handlowych. Ten rodzaj wspotpracy moze by¢ wytgczony spod zakazu
porozumien ograniczajgcych konkurencje, jezeli pocigga za sobg korzysci, ktore przechodzg na
konsumenta. Ponadto tego rodzaju porozumienia o wspotpracy sg objete zakazem wytgcznie,
jezeli fgczny udziat stron we wtasciwym rynku przekracza 15%.

2.5.  Wspdiny marketing
Porozumienia miedzy konkurentami dotyczgce wspdlnego marketingu sprzedawanych produktéw
lub ustug sg zakazane w szczegolnosci, jezeli wigze sie z nimi ustalanie cen wspdinie
sprzedawanych produktow. Wylgczenie spod zakazu dozwolone jest wytgcznie pod warunkiem,
ze porozumienie marketingowe dotyczy wytgcznie wzajemnej dystrybucji produktéw lub wspdinej
reklamy, a nie ustalania cen. Z wylgczeniem zwigzany jest rowniez wymodg, aby korzysci z
realizacji porozumienia przechodzity na konsumentow.
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2.6.  Wymiana istotnych informacji rynkowych

Konkurenci mogg odbywac¢ spotkania, rozmowy i wymienia¢ informacje — jednak w takich
sytuacjach muszg przestrzegaé ograniczen wynikajgcych z przepiséw prawa antymonopolowego.
Wymiana ogolnie dostepnych informacji nie stanowi problemu. Systemy wymiany informac;ji
rynkowych (market information systems) majg z kolei istotne znaczenie, jezeli uczestniczy w nich
niewielu przedsiebiorcow, jezeli informacje rynkowe pozwalajg na wyciggniecie wnioskow
dotyczacych kluczowych wskaznikéw okreslonych przedsiebiorcow, istotnych dla celow
konkurencyjnych lub jezeli na podstawie prognoz mozna przewidzie¢ przyszie zachowania
poszczegdllnych uczestnikdw rynku.

3. Przyktady ograniczen konkurencji pomiedzy dostawcami i klientami

3.1. Ustalanie cen odsprzedazy
Ustalanie cen odsprzedazy jest co do zasady zakazane. Dostawcy zatem nie wolno okreslac¢ cen
sprzedazy, ktére dystrybutorzy bedg stosowaé wobec swoich klientéw. Dystrybutor co do zasady
musi mie¢ zawsze swobode decydowania o wysokosci cen, jakich zgda od swoich klientow.

3.2.  Ustalanie cen maksymalnych
Ustalanie cen maksymalnych jest na ogét dozwolone, o ile udziat rynkowy wszystkich
uczestnikow (dostawcy, klienta, hurtownika itp.) na wszystkich rynkach wtasciwych, na ktérych
sprzedawane sg towary lub ustugi nie przekroczy 30%. Zasada ta nie ma zastosowania, jezeli
dostawca stosuje naciski lub zachety (np. w postaci rabatéw) w celu narzucenia swojej woli i
ceny maksymalne w rzeczywisto$ci majg taki sam skutek, co ceny sztywne lub minimalne.

3.3. Ceny sugerowane
Nie wigzgce sugerowanie cen jest co do zasady rowniez dozwolone. Zasada ta nie dotyczy
jednak sytuacji, gdy w rzeczywistosci ceny sugerowane majg taki sam skutek, co ceny sztywne
lub minimalne ze wzgledu na stosowanie naciskow lub zachet przez jedng ze stron. Taki
niedozwolony nacisk stanowi na przykfad grozba wstrzymania lub opdznienia dostaw w
przypadku niestosowania ceny sugerowane;j.

3.4. Klauzule najwyzszego uprzywilejowania
Klauzule te sg dozwolone, o ile udziat rynkowy kazdego z uczestnikow (dostawcy, klienta,
hurtownika itp.) na wszystkich rynkach wiasciwych, na ktérych sprzedawane sg towary lub ustugi
nie przekroczy 30%. Klauzule takie stuzg zapewnieniu, ze dostawca nie przyzna innym klientom
warunkéw korzystniejszych niz warunki przyznane kontrahentowi w klauzuli najwyzszego
uprzywilejowania. Moga by¢ réwniez stosowane w celu spowodowania, aby dostawca przyznat
kontrahentowi takie same (korzystniejsze) warunki handlowe na zasadzie wzajemnosci.

3.5. Zobowigzania do zakupu

Zakazane ograniczenie konkurencji ma réwniez miejsce w sytuacji, gdy klient zobowigzany jest
do zakupu towaréw lub ustug od okreslonego dostawcy. Dotyczy to roéwniez zobowigzan
nakazujgcych nabywcy dokonywanie wiecej niz 80 % catkowitych zakupdéw towardw objetych
umowg, a takze ich substytutow na rynku witasciwym u tego samego dostawcy. Takie
zobowigzanie do dokonywania zakupéw w ramach porozumien wertykalnych jest zasadniczo
dopuszczalne przez okres nie przekraczajgcy pieciu lat, o ile udziat rynkowy kazdego z
uczestnikow (dostawcy, klienta, hurtownika itp.) na wszystkich rynkach wiasciwych, na ktérych
sprzedawane sg towary lub ustugi nie przekroczy 30%.
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3.6. Klauzule o zakazie konkurencji

Zobowigzanie zakazujgce wytwarzania, zakupu, sprzedazy lub odsprzedazy towaréw i ustug
konkurencyjnych w stosunku do towaréw i ustug nabytych od dostawcy jest sporadycznie
naktadane takze na odbiorce. Stanowi to réwniez zakazane porozumienie ograniczajgce
konkurencje. Podobnie jak zobowigzanie do zakupu, jest ono dozwolone przez okres nie
przekraczajgcy pieciu lat, o ile udziat rynkowy kazdego z uczestnikow (dostawcy, klienta,
hurtownika itp.) na wszystkich rynkach wiasciwych, na ktérych sprzedawane sg towary lub ustugi
nie przekroczy 30%.

3.7. Ograniczenia terytorialne/ Wylgcznos¢
W niektérych okolicznosciach prawo antymonopolowe dopuszcza ograniczenia terytorialne.
Polega to na zobowigzaniu sie dystrybutora do nie prowadzenia dziatalnosci poza swoim
obszarem sprzedazy. Jednak zabronione jest porozumienie zakazujgce dystrybutorowi
odpowiadania na zamowienia pochodzgce od klientow spoza ,jego” obszaru.

3.8. Dystrybucja selektywna

W tzw. systemie sprzedazy selektywnej dostawca i dystrybutor zobowigzujg sie dostarczac
towary objete umowg (zapewniane przez dostawce) wylgcznie dystrybutorom spetniajgcym
okreslone kryteria ustalone przez dostawce. W systemie sprzedazy selektywnej dostawca moze
zatem zobowigzaé sie do dokonywania dostaw na rzecz wytgcznie jednego lub kilku
autoryzowanych dystrybutorow na danym obszarze. Dystrybutor musi jednak mie¢ jednoczesnie
swobode aktywnego obstugiwania wszystkich klientéw koncowych, niezaleznie od ich miejsca
prowadzenia dziatalnosci lub zamieszkania. Prawo antymonopolowe nie zezwala na ograniczenia
w tym zakresie.

4. Naduzywanie dominujacej pozycji rynkowej

4.1. Dominujaca pozycja rynkowa
Przedsiebiorca zajmuje pozycje dominujgca, jezeli nie ma zadnej wiekszej konkurencji na swoim
rynku lub posiada przewazajgcg pozycje rynkowa.

4.2. Naduzycie
Przedsiebiorca posiadajgcy dominujgcg pozycje rynkowg dziata w sposob sprzeczny z prawem
antymonopolowym, jezeli dyskryminuje innego przedsiebiorce, utrudnia jego dziatalnosé lub
naduzywa swojej sity rynkowe;.

4.3. Przyklady zachowan stanowigcych naduzycie

4.3.1. Dyskryminacja cenowa
Przedsiebiorcy muszg zapewnié, ze bez obiektywnej przyczyny nie bedg zadali od niektdrych
przedsiebiorcéw cen wyzszych niz od innych przedsigbiorcow. Obiektywng przyczyng
dyskryminacji cenowej mogg by¢ oszczednosci kosztow produktow, sprzedazy i logistyki ze
wzgledu na wyzszy obrot.

4.3.2. Wykluczanie dostawcéw; narzucanie nieuzasadnionych warunkéw
Co do zasady przedsigbiorcy majg swobode wyboru dostawcow. Stosowanie tej zasady moze
by¢ jednak ograniczone w stosunku do klientéw posiadajgcych dominujgcg pozycje na rynku
towarow i ustug. Moga oni wykluczy¢ wybranych przez siebie dostawcéw z dokonywania u nich
zakupow produktow wytgcznie pod pewnymi warunkami.
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4.3.3. Odmowa dostawy
Co do zasady dostawcy majg swobode wyboru klientéw i negocjowania wysokich cen oraz
korzystnych warunkéw. Odmowa dostawy musi zosta¢ obiektywnie uzasadniona. Jednak w
ramach takiej decyzji sprzedazowej, ktérg przedsiebiorca posiadajgcy dominujgcg pozycje na
rynku moze swobodnie podjgé, wszyscy potencjalni klienci muszg by¢ traktowani jednakowo.

4.3.4. Zakaz sprzedazy wigzanej
Naduzyciem jest réwniez zachowanie przedsiebiorcy posiadajgcego pozycje dominujgcg na
rynku polegajgce na powigzaniu sprzedazy produktu ze sprzedazg innego produktu lub ustugi
bez obiektywnej przyczyny.

4.3.5. Sprzedaz ponizej kosztow produkcji
Przedsiebiorcy dysponujgcy przewazajgcg sitg rynkowg w stosunku do matych lub sSrednich
przedsiebiorstw nie mogg wykorzystywaé swojej sity rynkowej w celu nieuczciwego utrudniania
dziatalnosci matych lub srednich przedsiebiorstw. Domniemanie takiej praktyki bedzie istniato w
przypadku towardow Ilub ustug komercyjnych oferowanych do sprzedazy ponizej kosztéw
produkciji.

4.3.6. Systemy rabatowe
Niektore praktyki rabatowe przedsiebiorcow posiadajgcych dominujgcg pozycje na rynku mogg
stanowi¢ naduzycie ich pozycji rynkowej. W szczegdlnosci dotyczy to rabatéw lojalnosciowych i
ewentualnie réwniez sprzedazowych systemow rabatowych. Takie systemy rabatowe moga
wywota¢ niedopuszczalny efekt ,przyciggania”, poniewaz klienci starajg sie zaspokoi¢ jak
najwiekszg czes¢ swojego zapotrzebowania na produkt u dostawcow posiadajgcych dominujgca
pozycje na rynku w celu uzyskania jak najwyzszego rabatu.
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IV. Checkliste Informationsbewertung Kartellrecht

1 Ablaufbeschreibung

In vielen Wirtschaftszweigen ist es Ublich und erforderlich, Markt- und Unternehmensinformationen
einzuholen, auszutauschen und zu verdoffentlichen.

Die so erzielte Markttransparenz kann den Wettbewerb sowohl intensivieren als auch beschranken. Aber
die gemeinsame Datenbeschaffung und -verwertung darf nicht zur Koordinierung des Marktverhaltens
der Beteiligten fihren und den besonders wichtigen Geheimwettbewerb ausschalten.

Da bereits eine abgestimmte Verhaltensweise zu einem Kartellrechtsverstol3 fihren kann, und die
maoglicherweise fehlende Absicht der Unternehmen, gegen Kartellrecht zu verstof3en, im Ergebnis
rechtlich unbeachtlich ist, kann ein Kartellrechtsverstol3 auch dann vorliegen, wenn kein unmittelbarer
Zusammenhang zwischen den abgestimmten Verhaltensweisen und etwaigen Endverbraucherpreisen
bzw. Produktpreisen besteht, sobald der Gegenstand des Informationsaustausches wettbewerblich
erhebliche Parameter erfasst und der Austausch etwaige Unsicherheiten am Markt ausraumt.

Es wird rechtlich vermutet, dass Unternehmen, die in dieser Form an abgestimmten Verhaltensweisen
teilnehmen, die ausgetauschten Informationen fiir ihr anschlie@endes Marktverhalten bertcksichtigen,
sofern sie nicht ihrerseits das Gegenteil beweisen kénnen, wobei ein einziges Treffen ausreichen kann,
um diese Kausalitdtsvermutung entstehen zu lassen.

Die hierbei entscheidende Frage, welche Informationen Wettbewerber in kartellrechtlich zulassiger
Weise austauschen dirfen bezieht sich sowohl auf Marktinformationssysteme als auch den sonstigen
Informationsaustausch sowie Benchmarking, wobei die Kkartellrechtliche Zulassigkeit grundsatzlich
anhand einer Gesamtwurdigung der folgenden Kriterien zu prifen ist:

1. Art der Information:
Es darf grundsatzlich keine wesentliche, wettbewerbsrelevante, Verhaltensparameter betreffende
Information ausgetauscht werden, wobei grundsatzlich im Einzelfall unter Berticksichtigung der
konkreten Umsténde beurteilt werden muss, ob es sich bei den ausgetauschten Informationen

um wettbewerbsneutrale oder wettbewerbsrelevante Informationen handelt.

Stets kritisch zu betrachten ist:
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Preisgestaltung Einzelbestandteile des Preises, der Preisstrategie, der
Preisentwicklungen, individuell gewahrte Rabatte, Préamien,

Preisnachlassen, -erhéhungen, -senkungen

Kalkulation von Kosten Kostenstrukturen/ Methoden der Kostenberechnung, spezifische

und interne Kostenentwicklung, Rohstoffkosten, Herstellungs- und

Konditionen Absatzkosten, Rohstoffkostenanteil, Personalkosten, Gebuhren
etc.

Absatzmengen und Verkaufszahlen, Exportmengen, Lagerbestanden,

Kapazitaten Produktionsmengen oder -vorausschatzungen,

Produktionsdrosselungen, Auslastung etc.

Marktanteile,
zukinftiges
Marktverhalten

Gebietsversorgung

Auftragsdetails

individuelle
Konditionen

aktuelle
Geschaftspolitik

Absatz- und Vertriebspolitik, Funktionsweise von Vertrieb und
Logistik, unternehmensinterne Organisation, Marketingstrategie und
—plane

Aufteilung von Markten oder Bezugsquellen

Abnahmeverhalten v. Kunden und Bonitat, Lieferanten- und
Abnehmerdetails, Kundenlisten, Vertragsbestand, allgemeine
Rechnungsstellungsdaten

Individuelle Geschaftsbedingungen — Verkaufs- und
Zahlungsbedingungen

Einsatz/ geplanter Einsatz bestimmter Produktionstechniken,
Technologien, FuE-Programme und -Ergebnisse, Investitionen,

Qualitat, Risiken, Absatz- und Vertriebspolitik und interne Plane
allgemein

2. Zeitpunkt, Alter und Abstand der ausgetauschten Informationen:

Die Aktualitat der Daten ist fir die kartellrechtliche Bewertung eines Informationsaustausches von
Bedeutung, wobei zeitnahe Erhebung und Austausch unternehmensindividueller Daten kritisch
ist, regelmaRiger Informationsaustausch negative Einflisse auf das Wettbewerbsverhalten
indiziert und im Einzelfall schon ein einziger Informationsaustausch ausreichen kann, um eine
kartellrechtlich bedenkliche Abstimmung des Marktverhaltens zu erméglichen.

Stets kritisch zu betrachten ist der Austausch von Informationen wenn:

Aktuelle Informationen Informationen , die weder alter als 1 Jahr sind, noch offentlich

zuganglich sind

Regelmaliger Taglich, wochentlich, monatlich, vierteljahrlich wiederkehrender
Informationsaustausch Informationsaustausch

Zeitraum auf welchen
sich die Information
bezieht

Informationen, die Aufschluss Uber gegenwartiges oder kinftiges
Verhalten geben
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3. Marktstruktur:
In Markte homogener Massengtter und oligopolistischer Struktur konnen Meldesysteme selbst
wenn sie sich unmittelbar weder auf die Preise, noch auf eine Abstimmung anderer
Wettbewerbsparameter beziehen zu einer Kartellrechtskollusion fiihren.

Stets kritisch zu betrachten sind:

Oligopolistischer Markt Vermutet, sobald drei der fihrenden Unternehmen Marktanteil von
50 % bzw. die funf fihrenden Unternehmen einen Marktanteil i.H.v.

2/3 haben
Markt homogener Guter, welche sich auf Grund ihrer gleichméafigen physikalischen
Massengter Eigenschaften fir Massengutumschlag und -transport anbieten und

keine individuell gefertigten Einzelstticke sind

4, Keine Identifikation einzelner Unternehmen, Anzahl der Unternehmen:

Problematisch sind identifizierende Verfahren, die Rickschlisse auf beteiligte Unternehmen
erlauben, wobei an Statistiken mindestens funf Unternehmen teilnehmen muissen, um eine
Nichtidentifizierbarkeit zu gewahrleisten, oder wenn Einsicht/ Zugriff auf die gemeldeten
Ursprungsdaten von Wettbewerbern erlangt kann, wobei Daten grundsétzlich nur an neutrale
Meldestellen Gbermittelt werden dirfen, wobei ein Verband eine neutrale Meldestelle ist, wenn
und soweit er in dem relevanten Markt nicht selbst als Anbieter von Dienstleistungen oder Waren
tatig ist.

Stets kritisch zu betrachten ist:
Individuelle die ausgetauschten Informationen individuell bzw. individualisierbar

Informationen sind — gilt auch fir aggregierte Daten, die Ruckschluss auf
individuelle unternehmensspezifische Daten erméglichen

Individueller Ausgetauschte Informationen werden nur geringer Anzahl einzelner
Empféangerkreis Wettbewerber offengelegt

Offenlegung von Die Ursprungsdaten der weitergegebenen Informationen nicht vor
Ursprungsdaten der Einsichtnahme der Wettbewerber geschitzt sind

5. Prifung der Auswirkungen auf den Markt
Der Informationsaustausch darf nicht von Empfehlungen (seien es schriftliche Begleitdokumente
oder muandliche Empfehlungen) fir ein besonderes Verhalten der Unternehmen oder von die
Entscheidungsfreiheit einschrankenden Gespréche begleitet werden.

Stets kritisch zu betrachten ist:
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Konkrete
Empfehlungen

Geschéaftsgeheimnisse

Informationen, welche
Uber konkrete
Geschaéftsbeziehung
hinausgehen

Potentieller Nachteil fur
Verbraucher

Potentielle, negative
Einflussnahme auf
Wettbewerber

Zusatzlich zu schlichter Information werden Empfehlungen fir
besonderes Verhalten/ Umgang mit Informationen gegeben werden

Weitergabe von Geschéftsgeheimnissen, die nicht allgemein
zuganglich sind und Empféanger potentiellen Vorteil am Markt
verschaffen konnen

Der Gegenstand und Zweck des Informationsaustauschs nicht
schriftlich festgelegt oder Informationsaustausch bzw. spezifische
Information fur den festgelegten Zweck nicht erforderlich

Durch den Informationsaustausch bzw. das daran angeknipfte
Verhalten kann Verbraucher ein Nachteil erwachsen

Die an dem Informationsaustausch beteiligten Unternehmen haben
die Mdoglichkeit den Wettbewerb fir einen betrachtlichen Teil der
betroffenen Punkte auszuschalten
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IV. Checklist information reviews antitrust

1 Notes

In many economic sectors it is not only necessary but also frequent practice to release exchange or
gather market intelligence and company information.

The hereby obtained market transparency can both increase and limit competition. However the joint
data retrieval mustn’t lead to a coordination of the market behavior of the respective participants and
thereby eliminate hidden competition.

Due to the fact the a single case of coordinated behavior can lead to an antitrust violation whereby a lack
of intention regarding the antitrust violation in the end is irrelevant from a legal point of view an antitrust
violation may even exist if there is no obvious connection between the coordinated behavior and any end
consumer prices or product prices as long as the subject matter of the exchange of information has a
significant impact on parameters that are significant from a competition point of view or if the exchange
of information can prevent specific uncertainties in the market.

From a legal point of view it is presumed that companies participating in such a coordination of behavior
intend to take the thereby gathered information into account in their subsequent behavior on the market
as long they cannot prove the opposite; one single meeting in this context shall hereby suffice to lead to
a presumption of a causal connection.

The essential question in this context namely which information competitors may exchange in ways
permissible under antitrust law, refers to market information systems as well as other exchange of
information and benchmarking whereby the compliance with antitrust legislature is based on an overall
appraisal of the relevant criteria including but not limited to the following:

1. Type of information:
In principle no essential information should be exchanged that might have an impact on
competition or could be related to behavioral parameters, however whether the exchanged
information is neutral or relevant towards competition will need to be assessed in a case-to-case
basis taking into account the specific circumstances.

In this context to be considered as critical in principal:
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Pricing individual components of the price, price strategy, price
developments, individually granted discounts, bonuses, price
reductions, price increases and price decreases

Cost calculation and Cost structure, Methods of cost accounting, specific cost
internal costs development, raw material costs, manufacturing and sales costs,
share of raw material costs, personnel costs, fees, etc...

Sale volumes and Sales volumes, export quantities, inventories, production quantities
capacities or predictions, production restrictions, utilization, etc.

Market shares and Sales and distribution policies, operating modes regarding Sales
planned market and logistics, in-house organization, marketing strategies and
behavior marketing plans

Supplychain Sharing of markets and sources if supply

Contract or order Client consumption patterns, credit wothiness Bonitéat, customer
details and supplier details, customer lists, contract portfolio general bill

processing data

individual conditions Individual conditions, conditions of sale and payment
Current business Use of certain production techniques, technologies, R&D-programs
policy and research results, investments, quality risik, sales- and

marketing policy as well as genral internal plans

2. Date, age and temporal distance of information exchanged:

The up-to-dateness of exchanged data is of importance regarding an assessment under
competition law whereby a prompt data collection and an exchange of data specific to the
company is problematic. The exchange of information on a regular basis indicates negative
influences on the competitive behavior negative and already one individual case of exchanged
information can be sufficient to make a coordination of the market behavior possible in a way that
critical from an antitrust point of view.

In this context to be considered as critical in principal:

Up-to-date Information  Information that is neither older than one year nor publicly

accessible
Regular exchange of Daily, weekly, monthly, quarterly recurring exchange of information
information
Period that the Information, that indicates current or future behavior

information relates to
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3. Market structure:
Reporting systems used on markets of homogeneous mass goods that have oligopolistic
structures may lead to an antitrust violation even if they neither refer to prices directly nor to a
coordination of other competition parameters.

In this context to be considered as critical in principal:
Oligopolistic market Assumed as soon as three of the leading companies on a market

have market shares exceeding 50% or if the five leading
companies have a combined market share of 2/3.

Market of Goods that are suitable for bulk handling and bulk transportation
homogeneous mass due to their homogeneous physical characteristics and are not
goods produced as individual items.

4. No identification either of individual companies, or of a number of companies:

Methods of identification that enable the drawing of conclusions about the participating
companies can entail an antitrust violation. In statistic surveys a minimum of five companies need
to participate in order to guarantee non-identifiability. It is always problematic if insight or access
to reported source data might be granted to competitors; therefore data should only be disclosed
to neutral reporting offices. An association/ union is presumed to be neutral if and to the extent to
which it is not itself offering services or goods on the respective market.

In this context to be considered as critical in principal:

Individual Information Exchanged information is customized or customizable — this also
applies to aggregated information that lets the receiver draw
conclusions about company-specific data.

Individual group of Exchanged information is only disclosed to a limited number of
recipients competitors.

Disclosure of source Source data is not protected against insight by competitors.

data

5. Examining effects on the market
Along with the exchange of information neither recommendations for a certain behavior must be
made (irrespective whether in written or oral form) nor must instructions restricting the freedom of
choice be given.

In this context to be considered as critical in principal:
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Specific Along with the exchanged information recommendations for a
recommendation certain behavior/ usage are made.
Trade secrets Disclosing trade secrets that are not publicly available and

therefore could potentially market advantages for the recipient.

Information exceeding  Subject matter and purpose of the exchange of information are not

a specific business determined in writing. The exchange of information or the

relationship respective disclosed information is not required for the specific
intended purpose.

Potential consumer’s A disadvantage to the consumer is inherent in either the exchange

disadventage of information or the behavior relating to the exchange.

Potential negative Companies involved in the exchange of information are potentially
influence on able to eliminate competition for a majority of affected products.
competition
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V. Lista kontrolna - wymiana informacji w kontekscie przepiséw prawa
antymonopolowego

1 Opis

W wielu obszarach gospodarki czestg praktykg a wrecz koniecznoscig jest ujawnianie, wymiana lub
zbieranie informacji rynkowych.

Taka przejrzysto$¢ na rynku moze zardéwno zwiekszy¢ jak i ograniczy¢ konkurencje. Wspdlne
pozyskiwanie danych nie musi jednak prowadzi¢ do koordynacji dziatan rynkowych poszczegolnych
uczestnikow, a tym samym eliminujgc konkurencje.

Z uwagi na fakt, ze nawet pojedynczy przypadek skoordynowanego dziatania moze prowadzi¢ do
naruszenia prawa antymonopolowego, a brak intencji naruszenia prawa antymonopolowego ostatecznie
jest bez znaczenia z prawnego punktu widzenia. Naruszenie prawa antymonopolowego moze mieé
miejsce nawet w sytuacji, gdy nie ma oczywistego powigzania pomiedzy skoordynowanym dziataniem a
ceng ptacong przez konsumenta koncowego lub ceng produktu tak diugo, jak przedmiot wymiany
informacji ma istotny wplyw na parametry, ktére sg istotne z punktu widzenia konkurencji lub jezeli
wymiana informacji moze zapobiec nieprzewidywalnosci rynku w danym zakresie.

Z prawnego punktu widzenia powstaje domniemanie, ze przedsiebiorcy uczestniczacy w takim
skoordynowanym dziataniu zamierzajg wykorzystac informacje zebrane tg drogg w swoim pdzniejszym
dziataniu na rynku, chyba Ze sg w stanie dowies$¢, iz tak nie jest. W tym kontekscie jedno spotkanie jest
wystarczajgce, aby zaistniato domniemanie istnienia zwigzku przyczynowego.

Zasadnicze pytanie w tym kontekscie, tj. jakie informacje konkurenci mogg wymieniaé w sposéb
dozwolony przepisami prawa antymonopolowego, dotyczy systeméw wymiany informacji rynkowych
(market information systems), a takze innej wymiany informac;ji i analiz poréwnawczych (benchmarking),
ktorych zgodnosé z przepisami antymonopolowymi zalezy od ogélnej oceny odpowiednich kryteridw,
ktore obejmujg m.in.:

1. Rodzaj informaciji:
Co do zasady nie wolno wymienia¢ zadnych istotnych informacji, ktére mogtyby mie¢ wptyw na
konkurencje lub mogtyby dotyczyé parametréw zachowan. Jednak to, czy wymieniane informacje
sg neutralne lub istotne dla konkurencji wymaga indywidualnej oceny poszczegolnych

przypadkdéw, z uwzglednieniem specyficznych okolicznosci.

W tym kontekscie za zasadniczo istotne nalezy uznac:
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Cena poszczegolne sktadniki ceny, strategia cenowa, zmiany cen,
indywidualnie przyznawane rabaty, bonusy, redukcje cen, podwyzki
i obnizki cen

Kalkulacja kosztow i Struktura kosztéw, metody ksiegowania kosztéw, zmiany

wybranych kosztéw, koszty surowcow, koszty produkcji i
sprzedazy, udziat kosztéw surowcéw, koszty personelu, optaty, itp.

koszty wewnetrzne

Wielkos¢ sprzedazy i
zdolnosci produkcyjne

Udziaty rynkowe i
planowane dziatania
rynkowe

tancuch dostaw

Szczegoty umow i
zamowien

Warunki indywidualne

Biezaca polityka
biznesowa

Wielko$¢ sprzedazy, wielko$¢ eksportu, zapasy, wielkos¢ produkciji
lub przewidywana produkcja, ograniczenia produkcji, wykorzystanie
mocy produkcyjnych itp.

Polityka w zakresie sprzedazy i dystrybucji, sposoby dziatania w
zakresie sprzedazy i logistyki, organizacja wewnetrzna, strategie i
plany marketingowe

Podziat rynkéw i zrodet zaopatrzenia

Wzorce konsumpcyjne klienta, wiarygodnos¢ kredytowa,
szczegotowe informacje dotyczace klienta i dostawcy, listy
klientow, portfel uméw, ogdlne dane dotyczgce przetwarzania
faktur

Warunki indywidualne, warunki sprzedazy i ptatnosci

Uzycie okreslonych technik produkcji, technologii, wyniki
programoéw badawczo-rozwojowych (R&D), inwestycje, ryzyko
jakosci, polityka sprzedazowo-marketingowa, a takze ogolne plany
wewnetrzne

2. Data, wiek i okres ktérego wymieniane informacje dotycza:

Aktualnos¢ wymienianych informacji jest istotna w ocenie z punktu widzenia prawa ochrony
konkurencji. Regularna wymiana informacji moze wywieraé negatywny wptyw na zachowania
konkurencyjne. Nawet pojedynczy przypadek wymiany informacji moze by¢ wystarczajgcy do
umozliwienia skoordynowanego dziatania na rynku w taki sposob, ze bedzie to istotne z punktu
widzenia prawa antymonopolowego.

W tym kontekscie za zasadniczo istotne nalezy uznaé:

Aktualne informacje Informacje nie starsze niz jeden rok i niedostepne publicznie

Regularna wymiana Dzienna, tygodniowa, miesieczna, kwartalna wymiana informaciji

informaciji

Okres, ktérego
informacje dotycza

Informacije, ktére wskazujg na biezgce lub przyszte zachowanie
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3. Struktura rynku:
Systemy wymiany informacji stosowane na oligopolistycznych rynkach jednorodnych towaréw
masowych mogg prowadzi¢ do naruszenia prawa antymonopolowego nawet, jezeli bezposrednio
nie odnosza sie do cen ani do skoordynowania innych parametréw konkurencyjnych.

W tym kontekscie za zasadniczo istotne nalezy uznac:

Rynek Zaktada sie, ze rynek taki istnieje, gdy udziat rynkowy trzech

oligopolistyczny wiodgcych przedsiebiorcow na rynku przekracza 50% lub jezeli
pie¢ wiodgcych przedsiebiorcow ma ftgczny udziat w rynku
wynoszgcy 2/3.

Rynek jednorodnych Towary nadajgce sie do masowego przetadunku i transportu z

towaréw masowych uwagi na ich jednorodne cechy fizyczne i nie sg produkowane jako

pojedyncze produkty.

4. Brak mozliwosci identyfikacji zaréwno poszczegoéinych przedsiebiorstw jak i grup
przedsiebiorstw:

Metody identyfikacji umozliwiajgce wycigganie wnioskow o przedsiebiorcach, ktérych informacje
dotyczg, mogg prowadzi¢ do naruszenia prawa antymonopolowego. W statystycznych raportach
konieczny jest udziat co najmniej pieciu przedsiebiorcéw, aby zagwarantowaé brak mozliwosci
ich identyfikacji. Ewentualne umozliwienie konkurentom wgladu lub dostepu do raportowanych
danych zrodiowych jest zawsze problematyczne, dlatego tez dane nalezy ujawnia¢ wylgcznie
neutralnym instytucjom sprawozdawczym. Stowarzyszenie lub zwigzek uznaje sie za neutralny,
jezeli i w zakresie, w jakim sam nie oferuje on ustug lub towaréw na rynku wtasciwym.

W tym konteks$cie za zasadniczo istotne nalezy uznacé:

Informacje Wymieniane informacje sg lub mogg by¢ przyporzgdkowane

indywidualne indywidualnie — ma to rowniez zastosowanie do informacji
zbiorczych, ktére pozwalajg ich odbiorcy na wyciggniecie wnioskéw
odnosnie do danych dotyczgcych konkretnego przedsigbiorcy.

Indywidualna grupa Wymieniane informacje sg ujawniane wylgcznie ograniczonej
odbiorcow liczbie konkurentow.

Ujawnienie danych Dane zrédtowe nie sg chronione przed dostepem konkurentow.
zrédtowych

5. Ocena wptywu przekazanych informacji na rynek

Wraz z wymiang informacji nie wolno udziela¢ zadnych zalecen odnosnie do okreslonego
zachowania (w formie pisemnej lub ustnej) ani polecen ograniczajgcych wolnos¢ wyboru.
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W tym kontekscie za zasadniczo istotne nalezy uznac:

Konkretne zalecenia

Tajemnica
przedsiebiorstwa

Informacje
wykraczajace poza
konkretna relacje
biznesowa

Potencjalne
pogorszenie pozycji
konsumenta

Potencjalny negatywny
wptyw na konkurencje

Wraz z wymiang informacji udzielane sg zalecenia odnosnie do
okreslonego zachowania/ zastosowania.

Ujawnianie tajemnic przedsiebiorstwa, ktére nie sg dostepne
publicznie, a zatem mogg dawac odbiorcy przewage rynkowa.

Przedmiot i cel wymiany informacji nie zostaty uzgodnione w formie
pisemnej. Wymiana informacji lub ujawnione informacje nie sg
wymagane w konkretnym zamierzonym celu.

Pogorszenie pozycji konsumenta jest nieodigcznie zwigzane z
wymiang informacji lub zachowaniem z nig zwigzanym.

Przedsigbiorcy uczestniczacy w wymianie informacji sg
potencjalnie zdolni do wyeliminowania konkurencji w odniesieniu
do wiekszosci produktow, ktérych informacje dotycza.
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V. Korruptionspravention im Hinblick auf Compliance

1 Begriffe / Definition

Unter ,Compliance” versteht der Gesetzgeber die Einhaltung aller Gesetze, Verordnungen und
Richtlinien sowie von vertraglichen Verpflichtungen und freiwillig eingegangenen Selbstverpflichtungen.

2 Ziel | Zweck

1. Kurze Einfuhrung in das Thema Korruption

1.1. Geltungsbereich
In nahezu allen Staaten weltweit existieren Gesetze, die die Bestechlichkeit / Bestechung,
insbesondere gegeniiber Angehorigen des 6ffentlichen Bereichs / Dienstes, verbieten. Dabei ist
zu beachten, dass Bestechung nicht nur durch Geldzahlungen erfolgen kann. Erfasst werden
beispielsweise samtliche materiellen oder immateriellen Vorteile wie Sachzuwendungen,
zinsgunstige Darlehen, Rabatte, Reisen etc.

Sowohl das deutsche als auch das polnische Strafgesetzbuch regeln die Korruptions-
tatbestande.

1.2. Mdogliche Straftaten

1.2.1.Korruption im Geschéftsverkehr?
a) Bestechlichkeit
Der Begriff Bestechlichkeit umfasst jedes Fordern, sich Versprechen lassen oder
Annehmen eines Vorteils fur sich oder einen Dritten, wobei mit ,Vorteile* bereits alle
materiellen und immateriellen Verbesserungen der wirtschaftlichen Situation des Nehmers
oder Dritten gemeint sind, wie z. B. auch Rabatte, Reisen, Sachzuwendungen oder
Forderung des beruflichen Fortkommens, z. B. Lehrstellen fir Kinder etc.

b) Bestechung
Bestechung bedeutet jedes Anbieten, Versprechen oder Gewéhren eines Vorteils, wobei

es nicht darauf ankommt, dass der Empfanger das Angebot auch wirklich annimmt.

1.2.2.Korruption gegeniiber deutschen bzw. polnischen Amtstragern®
a) Vorteilsannahme/ Vorteilsgewéahrung

b)  Bestechlichkeit/ Bestechung

! Gem. § 299 deutschem Strafgesetzbuch bzw. gem. polnischem Strafgesetzbuch
2 Gem. 88 331 -334 deutschem StGB bzw. §§ 228-229 polnischem Strafgesetzbuch )
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Der Unterschied zwischen Vorteilsgewdhrung/ Vorteilsannahme und Bestechung/
Bestechlichkeit besteht darin:

- Vorteilsgewahrung/-annahme: Hier handelt es sich um einen Vorteil fur die Vornahme
einer rechtmafigen Diensthandlung des Amtstragers

- Bestechung/ Bestechlichkeit: Hier handelt es sich um den Vorteil fur die Vornahme einer
konkreten rechtswidrigen Diensthandlung des Amtstragers (Dienstpflichtverletzung)

c) Amtstréger sind:

- Beamte, Personen in einem offentlich-rechtlichen Amtsverhéltnis, Angestellte bei der
Wahrnehmung von  Verwaltungsaufgaben; die Rechtsform der  offentlichen
Aufgabenwahrnehmung ist irrelevant (so wurde die Amtstragereigenschatft bereits z. B. fir
einen Vorstand einer als 6ffentlich-rechtlichen Korperschaft gefiihrten Landesbank bejaht)

- Richter und Staatsanwaélte

1.2.3.Korruption gegeniiber Amtstragern der EU und Mitgliedsstaaten
- EU-Bestechungsgesetz (EUBestG)

1.2.4.Korruption gegenuiber Amtstragern weltweit
=  Gesetz zur Bekdmpfung internationaler Bestechung (IntBestG)

1.3. Folgen eines VerstolRes
Ein Verstol3 hiergegen hat schwerwiegende Folgen:

1.3.1.Folgen fir den Einzelnen

a) Strafrechtliche Folgen fur den Einzelnen

- bei Bestechung/ Bestechlichkeit im geschaftlichen Verkehr: in Deutschland bis zu drei
Jahren Freiheitsstrafe oder Geldstrafe; in Polen bis zu finf Jahren Freiheitsstrafe oder
Geldstrafe

- bei Vorteilsgewahrung (ggu. Amtstrager): in Deutschland bis zu drei Jahren Freiheitsstrafe
oder Geldstrafe; in Polen bis zu acht Jahren Freiheitsstrafe und Geldstrafe

- bei Bestechung (ggi. Amtstrager): in Deutschland: Freiheitsstrafe von drei Monaten bis
funf Jahren; in Polen Freiheitsstrafe ein bis zehn Jahre;

- hoherer Strafrahmen in besonders schweren Fallen

- mdgliche Verurteilung wegen Beihilfe (§ 27 StGB) zu Straftaten von Mitarbeitern, wenn
solche geduldet werden

b)  Zivilrechtliche Folgen fir den Einzelnen
- Schadensersatzanspriiche der Gesellschaft gegen den Geber/ Nehmer
- Anspruch der Gesellschaft auf Herausgabe des ,Erlangten” (= empfangenes Schmiergeld)

c)  Arbeitsrechtliche Folgen fir den Einzelnen

- Abmahnung

- gegebenenfalls (fristlose) Kindigung des Arbeitsverhaltnisses (je nach Schwere des
Verstoles)

d)  Ordnungswidrigkeitenrechtliche Folgen fiir den Einzelnen (nur in Deutschland)

- Geldbufe fur den ,Inhaber” bis 1 Million EUR bei Unterlassen von - Aufsichtsmal3nahmen
(§ 130 Ordnungswidrigkeitengesetz [im folgenden ,OWiG"]); dies gilt auch fir
Vorstandsmitglieder, Geschéftsleitung und Mitarbeiter mit Leitungsaufgaben (8 9 OwiG)
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1.3.2.Folgen fir das Unternehmen

- Geldbuf3e von bis zu 1 Million EUR in Deutschland bzw. PLN 15 Millionen in Polen

- gegebenenfalls Schadensersatzpflicht bzw. Kindigung des Auftrags

- Ausschluss von kunftigen o6ffentlichen Auftragen (in Polen bis zu funf Jahren incl. EU-
Fonds)

- Verfall: Abschopfung des aus der Straftat oder Ordnungswidrigkeit Erlangten durch
Strafurteil/ Behdrde

- Imageverlust fir das Unternehmen

2. Verhaltensregelungen zur Vermeidung von Verst63en

2.1. Im Hinblick auf ,Anbieten und Gewahren von Vorteilen“ haben Sie folgendes zu
beachten

- Sie dirfen im Geschéaftsverkehr grundsatzlich weder unmittelbar noch mittelbar
unberechtigte Vorteile materieller oder immaterieller Art (z.B. Geldzahlungen,
Sachleistungen etc.) anbieten, versprechen oder gewahren. Eine Ausnahme gilt fir sog.
Werbegeschenke, zu denen auch beispielsweise kleinere Aufmerksamkeiten wie das
Abholen wichtiger Geschéftspartner mit dem Geschéaftswagen, die Durchfihrung von
Werksbesuchen inklusive einem angemessenen Unterhaltungsprogramm sowie
Geschéftsessen, insbesondere zur Koordination laufender Projekte, etc. zu zahlen sind.
Dabei ist jedoch stets darauf zu achten, dass beim Beschenkten in keinster Weise der
Eindruck einer Beeinflussung, geschweige denn einer Unredlichkeit sowie Inkorrektheit,
entsteht. In Zweifelsfallen sollten Sie den Sachverhalt mit lnrem Vorgesetzten besprechen
und von diesem vorab genehmigen lassen.

- Gegentber Amtstrdgern (siehe oben 1.2.2) sind Geschenke ohne Zustimmung des
Vorgesetzten generell zu unterlassen. Der Vorgesetzte darf seine Zustimmung nur dann
erteilen, wenn es sich um sozialadaquate Zuwendungen mit Symbolcharakter handelt wie
beispielsweise kleine Werbegeschenke (Kugelschreiber, Schliisselanhanger etc.),
geringwertige Aufmerksamkeiten zu Jubilden oder personlichen Festtagen sowie die
Ubernahme von einigen Getranken bei einem Treffen von Investoren mit Amtstragern zur
Projektbesprechung. Eine dartber hinausgehende Bewirtung ist nur zuzulassen, wenn
diese mit einer geschaftlichen Veranstaltung erkennbar zusammenhangt, in einem
verhaltnismaligen Umfang stattfindet und nicht regelméafRig gewahrt wird. Im Zweifel ist
Vorsicht angebracht und die Rechtsabteilung t zu kontaktieren, da die Grenze hier von der
Rechtsprechung enger als gegenuber dem ,normalen® Geschaftsverkehr gezogen wird.

- Bei der Beauftragung von Beratern, Vermittlern, Agenten oder &hnlichen dritten Personen
ist darauf zu achten, dass diese ebenfalls keine unlauteren materiellen oder immateriellen
Vorteile im Zusammenhang mit der geschéftlichen Tatigkeit anbieten oder gewahren.
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2.2. Beziglich ,Fordern und Annehmen von Vorteilen“ haben Sie folgendes zu
berticksichtigen
Sie durfen lhre dienstliche Stellung nicht daftr gebrauchen, Vorteile materieller oder
immaterieller Art zu fordern oder anzunehmen. Davon ausgenommen ist die Annahme
geringwertiger Gelegenheitsgeschenke, die allgemein als Werbegeschenke oder Zeichen der
Anerkennung gelten. Selbst bei Gelegenheitsgeschenken von geringem Wert sollten Sie jedoch
darauf achten, dass durch die Haufigkeit und durch den Zeitpunkt der Geschenke nicht der
Anschein einer Beeinflussung hervorgerufen werden kann. Gleiches gilt im Hinblick auf
Bewirtung und Geschaftsessen. Auf Grund von lokalen Gebrauchen oder sonstigen besonderen
Geschaftsumstanden, insbesondere mit auslandischen Geschéftspartnern, kann auch ein
Austausch von wertvolleren Geschenken in Betracht kommen. Derartige Geschenke dirfen
jedoch nur im Namen von Pfleiderer und mit Zustimmung der Geschéaftsfihrung lhres
Arbeitgebers angenommen werden. Letztgenannter sind die Geschenke im Anschluss daran
auch zur weiteren Disposition zu tibergeben. Schliellich diirfen Sie sich Ihre Reisekosten nicht
ohne Einwilligung der Geschéaftsfuhrung lhres Arbeitgebers von Quellen auf3erhalb von
Pfleiderer bezahlen lassen.

2.3. Allgemeine Verhaltensregelungen

- Zeigen Sie jedes personliche Interesse, das mit der Ausfihrung lhrer dienstlichen
Aufgaben zusammenhéangen kdnnte, Ihrem Vorgesetzten an.

- Lassen Sie private Auftrage nicht von Firmen ausfiihren, mit denen Sie im Rahmen l|hrer
geschéftlichen Tatigkeit zu tun haben, wenn Sie hierdurch irgendwelche Vorteile erlangen
koénnten. Dies gilt vor allem dann, wenn Sie die geschéftliche Auftragsvergabe unmittelbar
oder mittelbar beeinflussen kénnen.

- Behandeln Sie Lieferanten bei der Bewerbung um Auftrage fair und wahlen Sie diese
nach sachlichen bzw. nachvollziehbaren Gesichtspunkten aus.

- Vereinbaren Sie Provisionsregelungen oder Vermittlungsgebihren nur schriftlich mit
seridsen Beratern, Vermittlern, Agenten oder &@hnlichen dritten Personen und achten Sie
darauf, dass die Provisionen angemessen und branchenlblich sind sowie dem jeweils
gultigem Recht entsprechen. Unterlassen Sie eine Barauszahlung dieser im Rahmen
einer ordentlichen Dokumentation.

2.4. Mitgeltende Unterlagen

Beachten Sie in diesem Zusammenhang bitte auch die Richtlinie ,Hospitality & Gifts“ W-10004
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V. Prevention of corruption with respect to compliance

1 Terms / Definitions

The law understands “compliance” as the adherence to all laws, regulations and guidelines as well as to
contractual obligations and voluntary obligations entered into.

2 Objektive / Purpose

1. Short introduction to the subject of corruption

1.1. Applicable area
There are laws almost every other country throughout the world that forbid the acceptance and
offer of bribes, especially with respect to members of public authorities and the public service. It
should be noted however that bribery can take place in forms other than payments of money. It
includes, for example, all tangible and intangible benefits, such as benefits-in-kind, reduced
interest loans, discounts, travel etc.

All cases of corruption are regulated by the German resp. Polish panel code.
1.2. Possible punishable offences

1.2.1.Corruption in business relationships *
a)  Acceptance of bribes
The concept of accepting bribes includes every demand, allowing oneself to be promised
or acceptance of a benefit for oneself or a third party, whereby the term “benefit” means
all material and intangible improvements in the recipient’s economic situation or that of a
third party, such as for example discounts, travel, job positions benefits-in-kind or
professional advancement, e.g. traineeships for children etc.

b)  Bribery
Bribery signifies every offer, promise or grant of a benefit, whereby it is irrelevant whether

the recipient actually accepts the offer.

1.2.2.Corruption with respect to German / Polish officials?
a) Acceptance/ grant of an undue advantage

b)  Acceptance of bribes/ bribery

The distinction between the acceptance/ grant of an undue advantage and the
acceptance of bribes/ bribery is as follows:

- Grant / acceptance of an undue advantage: This relates to an advantage with respect to
the exercise an official act by an official that is in itself legal

- Bribery / acceptance of bribes: This relates to an advantage with respect to the exercise of
a definite official act by an official that is in itself illegal (infringement of official duties).

"As defined in the German (§299) / Polish Panel Code
?As defined in the German (88 331-334) / Polish (88 228, 229) Panel Code
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c) Officials are:

- Civil servants, persons in an official public law position, salaried employees exercising
administrative functions; the legal form of the body exercising the public function is
irrelevant (this means, for example, that the board member of a provincial bank
(“Landesbank”) managed as a corporation under public law would be classified as an
official)

- Judges and public prosecutors

1.2.3.Corruption of officials of the EU and its member states
- EU Bribery Law

1.2.4.Corruption of officials throughout the world
= Law to Counter International Corruption

1.3. Consequences of an infringement
An infringement against these regulations has grave consequences:

1.3.1.Consequences for the individual

a) Conseguences for the individual under penal law

- in the case of bribery/ acceptance of bribes in business relationships: in Germany up to
three years imprisonment or a fine; in Poland up to five years imprisonment and a fine

- in cases of the grant of benefits (to officials): in Germany: up to three years imprisonment
or a fine; in Poland: up to eight years imprisonment and a fine

- in cases of bribery (of officials): in Germany: imprisonment for a period of three months to
five years; in Poland: one to ten years

- heavier punishments in particularly grave cases

- possible conviction on account of assisting (8 27 of the German Penal Code bzw. § 18
Polish Panel Code) employees to commit crimes, should this have been tolerated

b)  Conseguences for the individual in terms of civil law
- Claims for compensation by the company against the giver / recipient
- Claim by the company to restitution of the “gain” made (= bribes accepted)

c) Conseguences for the individual in terms of employment law

- Caution

- (Depending on the gravity of the offence), possible termination (without notice) of
employment

d) d) Consequences for the individual in terms of regulatory offences law (only in Germany)

- A fine of up to EURO 1 million for the “owner” in the event of a lack of supervisory
measures (8 130 of the Regulatory Offences Law); this also applies to board members,
members of the management team and employees with management functions (8 9 of the
Regulatory Offences Law)

1.3.2.Consequences for the company
- A fine in Germany: of up to EURO 1 million; in Poland: up to PLN 15 million
- Possible obligation to pay compensation or the cancellation of the order
- Exclusion from future orders in the public sector (In Poland: up to 5 years incl. EU Fonds)
- Forfeiture: loss of the gain obtained from the crime or administrative offence as a result of
the conviction/ authority
- Loss of image for the company
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2. Code of conduct in order to avoid infringements

2.1.  You must observe the following with respect to the “offer and grant of benefits”

- You may never offer, promise or grant unwarranted tangible or intangible benefits,
whether directly or indirectly, in business relationships (e.g. payments of money, benefits-
in-kind). An exception is made for so-called advertising gifts which include for example
minor acts of appreciation such as picking up important business partners with the
company car, plant tours accompanied by an appropriate entertainment programme as
well as a business meal, particularly in order to coordinate ongoing projects etc. Attention
must always be paid however to not giving the beneficiary of such attention the slightest
impression that influence is being exercised, to say nothing of anything dishonest or
illegitimate. In cases of doubt, you should discuss the situation with your superior and
obtain his approval beforehand.

- As a matter of principle, gifts to officials (see 1.2.2 above) without your superior’s consent
must be avoided. Your superior may only give his consent provided that socially
appropriate gifts of a symbolic character are involved, such as minor advertising presents
(pens, key ring pendants etc.), low-value signs of appreciation on the occasion of
anniversaries or personal celebrations as well as the offer of drinks when investors meet
officials in order to discuss a project. Any additional entertainment may only be permitted
when this is obviously related to a business event, is proportionate to the occasion and is
not granted regularly. In cases of doubt, caution is called for and legal department should
be contacted, because, according to the law, the boundary is drawn more strictly here
than in the case of “normal” business relationships.

- Attention must be paid when appointing advisers, intermediaries, agents or similar third
parties that they also do not offer or grant any illegitimate tangible or intangible benefits in
connection with the business activity.

2.2.  You must observe the following in connection with the “demand and acceptance of
benefits”
You may not use your professional position in order to demand or accept benefits of a tangible
or intangible nature. An exception is made for the acceptance of occasional low-value gifts that
are generally considered as advertising gifts or signs of appreciation. But even in the case of
gifts of minor value given for a particular occasion, care should be taken that their frequency or
the timing of such gifts does not create the appearance that influence is being exercised. The
same applies to entertainment and business meals. An exchange of more valuable gifts may be
considered when this is justified by local customs or other particular business circumstances,
especially in dealings with foreign business partners. Gifts of this sort may however only be
accepted in the name of Pfleiderer and with the approval of your employer's management. Such
gifts must then be placed at the disposal of the employer. Finally, you may not allow your travel
costs to be paid for by sources outside Pfleiderer unless this has been approved by your
employer’s board of management.
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2.3. General rules of conduct

- Notify your superior of any personal interest that may be linked with the exercise of your
professional functions.

- Do not have private work carried out by companies with which you have contacts as part
of your professional activity should you be able to obtain any advantages in this way. This
applies particularly should you be in a position to influence, directly or indirectly, the
granting of orders of a business nature.

- Treat suppliers fairly when they apply for orders and select them on the basis of objective
and transparent considerations.

- Agree commissions or agency fees only in writing with serious consultants, intermediaries,
agents or similar third parties and take care that the commission is reasonable and
reflects what is customary in the business and is in compliance with the relevant laws.
Avoid having them paid in cash as part of proper documentation.

2.4. Applicable documents
Please note in this connection our guideline “Hospitality & Gifts" W-10004
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V. Zapobieganie korupcji

1 Definicja

Uwaga wstepna: W prawie pojecie ,zgodnosci” (compliance) rozumiane jest jako przestrzeganie
wszelkich przepiséw prawa, regulacji i wytycznych, a takze wypetnianie przyjetych zobowigzan, zaréwno
umownych jak i dobrowolnych.

2 Przedmiot / Cel

1. Zagadnienie korupcji - wprowadzenie

1.1. Zakres
Niemal w kazdym panstwie na Swiecie istniejg przepisy prawa zakazujgce przyjmowania i
oferowania tapéwek, w szczegolnosci w odniesieniu do przedstawicieli organéw wiadzy
publicznej lub stuzby publicznej. Nalezy jednak zauwazyé, ze akty przekupstwa mogg
przyjmowa¢ formy niepieniezne. Obejmuja one wszelkie $wiadczenia materialne i
niematerialne, takie jak swiadczenia w naturze, pozyczki o obnizonym oprocentowaniu, rabaty,
podroze itp.

Wszystkie przypadki korupcji regulowane sg zaréwno przez niemiecki jak i polski Kodeks karny.
1.2. Rodzaje przestepstw podlegajacych karze

1.2.1.Korupcja w relacjach biznesowych
a) Przyjmowanie fapéwek
Pojecie przyjmowania tapowek obejmuje kazde zgdanie korzysci oraz przyjecie korzysci
lub jej obietnicy dla siebie lub osoby trzeciej, przy czym termin ,korzys¢” oznacza wszelkg
materialng i niematerialng poprawe sytuacji ekonomicznej osoby otrzymujgcej lub osoby
trzeciej, jak np. rabaty, podréze, prace, Swiadczenia w naturze lub awans zawodowy, np.
staz dla dzieci itp.

b)  Przekupstwo
Przekupstwo oznacza kazdg oferte, obietnice lub udzielenie korzysci, przy czym nie ma

znaczenia, czy osoba otrzymujgca faktycznie przyjmuje oferte.

1.2.2.Korupcja w odniesieniu do niemieckich / polskich funkcjonariuszy publicznych
a)  Przyjecie/ udzielenie nienaleznej korzysci

b)  Przyjecie tapéwki/ przekupstwo

Réznica pomiedzy przyjeciem/ udzieleniem nienaleznej korzysci a przyjeciem tapowki/
przekupstwem jest nastepujaca:
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- Udzielenie / przyjecie nienaleznej korzysci: Odnosi sie do korzysci zwigzanej z
wykonaniem przez funkcjonariusza publicznego czynnosci urzedowej, ktéra jest zgodna z
prawem

- Przekupstwo / przyjecie tapdwki: Odnosi sie do korzysci zwigzanej z wykonaniem przez
funkcjonariusza publicznego okreslonej czynnosci urzedowej, ktéra jest niezgodna z
prawem (naruszenie obowigzkéw stuzbowych).

c) Funkcjonariuszami publicznymi sa:

- Urzednicy stuzby cywilnej, osoby petnigce urzedowe funkcje publiczne, pracownicy
organ6w administracji publicznej; forma prawna organu wykonujgcego funkcje publiczne
jest nieistotna (oznacza to, na przyktad, ze czionek zarzgdu banku kraju zwigzkowego
(,Landesbank”) zarzadzanego jako spoétka na podstawie prawa publicznego zostatby
zakwalifikowany jako funkcjonariusz publiczny)

- Sedziowie i prokuratorzy

1.2.3.Korupcja funkcjonariuszy publicznych UE i jej panstw czionkowskich
- Unijne przepisy antykorupcyjne

1.2.4.Korupcja funkcjonariuszy publicznych na calym swiecie
- Niemiecka ustawa o zwalczaniu miedzynarodowego przekupstwa (IntBestG)

1.3. Konsekwencje naruszenia
Naruszenie powyzszych przepisow rodzi powazne konsekwencje:

1.3.1.Konsekwencje dla osoby fizycznej

a)  Konsekwencije dla osoby fizycznej na podstawie przepiséw prawa karnego

- W wypadku przekupstwa/ przyjecia tapowki w relacji biznesowej: w Niemczech kara
pozbawienia wolnosci do lat 3 lub grzywna; w Polsce kara pozbawienia wolnos$ci do lat 5
oraz grzywna

- W wypadku udzielenia korzysci (funkcjonariuszowi publicznemu): w Niemczech: kara
pozbawienia wolnosci do lat 3 lub grzywna; w Polsce: kara pozbawienia wolnosci do lat 8
oraz grzywna

- W wypadku przekupstwa (funkcjonariusza publicznego): w Niemczech: kara pozbawienia
wolno$ci od trzech miesiecy do lat 5; w Polsce: kara pozbawienia wolno$ci od 1 roku do
lat 10

- Surowsze kary w szczegolnie powaznych sprawach

- Mozliwa kara za pomocnictwo (§ 27 niemieckiego Kodeksu karnego i odpowiadajgcy mu §
18 polskiego Kodeksu karnego) pracownikowi w popetnieniu czynu zabronionego, jezeli
byto to tolerowane

b) Konsekwencije dla osoby fizycznej na podstawie przepiséw prawa cywilnego

- Roszczenia odszkodowawcze ze strony firmy wobec osoby udzielajacej korzysci /
otrzymujgcej korzysé

- Roszczenie firmy o zwrot dokonanego ,przysporzenia” (= przyjetej tapowki)

C) Konsekwencje dla osoby fizycznej na podstawie przepiséw prawa pracy

- Upomnienie

- (W zaleznosci od wagi czynu zabronionego), mozliwe rozwigzanie umowy o prace (bez
wypowiedzenia)
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d) Konsekwencje dla osoby fizycznej na podstawie Kodeksu wykroczen (wytgcznie w
Niemczech)

- Grzywna do wysokosci 1 min euro dla ,wiasciciela” w wypadku niezastosowania srodkow
nadzorczych (§ 130 niemieckiego Kodeksu wykroczen); kara ta ma rowniez zastosowanie
do czlonkéw zarzadu, czionkéw kierownictwa i pracownikéw petnigcych funkcje
kierownicze (§ 9 niemieckiego Kodeksu wykroczen)

1.3.2.Konsekwencje dla spotki

- Grzywna w Niemczech: do wysokosci 1 min euro; w Polsce: do wysokosci 15 min zt

- Mozliwy obowigzek zaptaty odszkodowania lub anulowana zamoéwienia

- Wykluczenie z postepowanh o udzielenie zaméwienia publicznego w przysztosci (w Polsce:
do lat 5, w tym zamowien finansowanych z funduszy unijnych)

- Przepadek: utrata przysporzenia pochodzgcego z przestepstwa lub wykroczenia
administracyjnego — kara natozona wyrokiem lub z urzedu

- Pogorszenie sie wizerunku spétki

2. Zasady postepowania w celu unikniecia naruszen

2.1. W zwiazku z ,,oferowaniem i udzielaniem korzysci” nalezy przestrzegaé¢ nastepujacych

zasad

- Nie wolno nigdy oferowaé, obiecywac¢ ani udziela¢ nienaleznych korzysci w relacjach
biznesowych, czy to bezposrednio czy posrednio (np. pieniedzy, $wiadczen w naturze).
Wyjatek stanowig tzw. upominki reklamowe, ktére obejmujga np. drobne wyrazy
wdziecznosci, takie jak podwiezienie waznych partneréw biznesowych samochodem
stuzbowym, oprowadzanie po zaktadzie potgczone ze stosownym programem
rozrywkowym, a takze stuzbowy positek, w szczegdlnoéci w celu omowienia biezgcych
projektéw itp. Nalezy jednak zawsze uwazac, aby osoba korzystajgca z takich wzgledéw
nie odniosta najmniejszego wrazenia, ze wywierany jest na nig jakikolwiek wptyw, nie
mowigc o jakichkolwiek dziataniach, ktore bytyby nieuczciwe lub niezgodne z prawem. W
razie watpliwo$ci nalezy omowic sytuacje z przetozonym i uzyskac jego uprzednig zgode.

- Co do zasady nalezy unika¢ wreczania prezentéw funkcjonariuszom publicznym (zob. pkt
1.2.2 powyzej) bez zgody przetozonego. Przetozony moze wyrazi¢ zgode wytgcznie, jezeli
chodzi o symboliczne upominki akceptowalne spotecznie (dtugopisy, breloki itp.), nie
przedstawiajgce duzej wartosci wyrazy uznania z okazji urodzin lub osobistych
uroczystosci, a takze oferowanie napojow podczas spotkan inwestorow z
funkcjonariuszami publicznymi w celu omoéwienia danego projektu. Wszelkie dodatkowe
wyrazy goscinnosci sg dopuszczalne wytgcznie, o ile sg w sposob oczywisty zwigzane z
wydarzeniem biznesowym, sg proporcjonalne do okazji i nie sg organizowane regularnie.
W razie watpliwosci nalezy zachowac¢ ostroznos¢ i skontaktowac sie z departamentem
prawnym, poniewaz w takich kontaktach granica wyznaczona przez prawo jest duzo
bardziej sztywna niz w wypadku ,normalnych” relacji biznesowych.

- Przy powotywaniu doradcow, posrednikéw, agentow lub podobnych osob trzecich nalezy
zwréci¢ uwage, aby oni réwniez nie oferowali ani nie udzielali niezgodnych z prawem
materialnych lub niematerialnych korzysci w zwigzku z dziatalnoscig gospodarczg .
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2.2 W zwiazku z ,,zgdaniem i przyjmowaniem korzysci”’ nalezy przestrzega¢ nastepujacych
zasad
Nie wolno wykorzystywac swojej pozycji zawodowej w celu zgdania lub przyjmowania korzysci
o charakterze materialnym lub niematerialnym. Wyjatek stanowi przyjmowanie okazjonalnych
prezentdw o niewielkiej wartosci, powszechnie uznawanych za upominki reklamowe lub wyrazy
uznania. Jednak nawet w wypadku upominkéw o niewielkiej wartosci nalezy zwréci¢é uwage,
aby czestotliwos¢ Ilub terminy ich otrzymywania nie stwarzaly wrazenia wywierania
jakiegokolwiek wptywu. Ta sama zasada ma zastosowanie do rozrywek i positkow stuzbowych.
Mozna rozwazy¢ wymiane bardziej wartosciowych prezentéw, jezeli jest to uzasadnione
zwyczajami lokalnymi lub innymi specyficznymi okolicznosciami biznesowymi, w szczegolnosci
w kontaktach z zagranicznymi partnerami biznesowymi. Tego typu prezenty mogg by¢ jednak
przyjmowane wytgcznie w imieniu firmy Pfleiderer oraz za zgoda kierownictwa pracodawcy.
Prezenty takie nalezy przekaza¢ do dyspozycji pracodawcy. Nie wolno réwniez pozwala¢ na
pokrywanie kosztéw podrézy ze $rodkéw spoza firmy Pfleiderer, chyba Zze zostato to
zatwierdzone przez kierownictwo pracodawcy.

2.3 Ogodlne zasady postepowania

- Nalezy powiadomi¢ przetozonego o jakimkolwiek interesie osobistym zwigzanym z
wykonywaniem funkcji stuzbowych.

- Nie wolno dopuszcza¢ do tego, aby firmy, z ktérymi majg Panstwo kontakt w ramach
dziatalnosci zawodowej wykonywaly prywatne prace na Panstwa rzecz, jezeli w ten
sposéb mogg Panstwo uzyskac jakgkolwiek korzys¢. Powyzsza zasada ma zastosowanie
w szczegodlnosci, jezeli zajmowane stanowisko umozliwia wywieranie wptywu,
bezposrednio lub posrednio, na udzielanie zamowien o charakterze biznesowym.

- Nalezy traktowa¢ dostawcow wnioskujgcych o udzielenie zaméwienia w sposéb
niedyskryminujacy i dokonywac ich wyboru na podstawie obiektywnych i przejrzystych
kryteriow.

- Prowizje lub opfaty nalezne konsultantom, posrednikom, agentom lub podobnym osobom
trzecimi nalezy uzgadnia¢ wytgcznie w formie pisemnej oraz dopilnowaé, aby prowizja
byta w rozsadnej wysokosci i odzwierciedlata zwyczajowe warunki stosowane w danej
branzy, a takze aby byta zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa. Dla wtasciwego
udokumentowania nalezy unika¢ regulowania tego typu optat w gotéwce .

2.4, Obowigzujace dokumenty
W tym zakresie prosze zapozna¢ sie z naszymi ,Zasadami postepowania dotyczgcymi
korzystania z form goscinnosci oraz przyjmowania i wreczania prezentow” W-10004
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1

VI. Leitfaden UK Bribery Act

Ziel | Zweck

Einfihrung in das Thema UK Bribery Act

1-

b)

c)

d)

Geltungsbereich

Das neue Antikorruptionsgesetz, das am 01. Juli 2011 in Kraft trat, betrifft nicht nur Unternehmen im
Vereinigten Konigreich, sondern erstreckt sich auf alle Unternehmen weltweit, die in geschéftlicher
Beziehung mit GroR3britannien stehen.

Der UK Bribery Act sieht nicht nur die Bestrafung von natirlichen Personen vor, sondern auch die
von juristischen Personen und Personengesellschaften und stellt unterschiedliche Bestechungstaten
unter Bestrafung, die sich nicht nur auf Geldzahlungen oder Sachzuwendungen beziehen. Vielmehr
wird auch die unterlassene Verhinderung von Bestechung geahndet. Daher sind die Vorgaben des
Antikorruptionsgesetzes strikt zu beachten.

Ablaufbeschreibung

Mdogliche Straftaten

Anbieten, Versprechen und Vorteilsgewahrung

Bei natirlichen Personen wird jegliches rechtswidriges Handeln (bspw. Versprechen, Anbieten etc.)
unter Strafe gestellt, unabhéngig davon, ob der Vorteilsempfanger selbst oder ein Dritter fur ihn tatig
wird. Auch Zahlungen, mit denen Handlungen, auf die man einen Anspruch hat und die daher an
sich nicht pflichtwidrig sind, lediglich beschleunigt werden, sind mit Strafe bedroht.

Annahme einer Bestechung

Bei der Annahme eines Vorteils ist kein Vorsatz des Taters erforderlich, da es unerheblich ist, ob
der Bestechende weil3 oder glaubt, dass die von ihm vorgenommene Handlung pflichtwidrig ist.
Auch das Fordern oder die Vereinbarung eines Bestechungsgeldes steht unter Bestrafung.

Bestechung auslandischer Amtstrager

Hierbei beschrankt sich die Strafbarkeit auf das Anbieten, Versprechen oder das Gewahren eines
Vorteils, strafbar ist die Bestechlichkeit selbst nicht. Der Tater muss jedoch darauf aus sein, den
auslandischen Amtstrager durch den bewilligten Vorteil zu seinem geschéftlichen Nutzen zu
bewegen. Strafbar ist dies nicht, wenn dem auslandischen Amtstrager ein solches Handeln in
seinem Heimatland erlaubt ist. Unter den Begriff Amtstrager fallen auch Personen, die Gberhaupt in
einer offentlichen Funktion téatig sind.

unterlassene Korruptionspravention durch Unternehmen

Ein Unternehmen selbst kann sich strafbar machen, wenn es nachweislich keine geeigneten
Vorkehrungen zur Bekampfung von Korruptionstaten vorgenommen hat und Bestechungstaten im
Zusammenhang mit dem Unternehmen begangen wurden. Eine Strafbarkeit liegt bereits dann vor,
wenn eine ,verbundene Person“ (natirliche und juristische Person) oder eine andere Person
(Privatperson oder Amtstrager) im Interesse des Unternehmens besticht.
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3. Folgen eines Verstolles
Das Gesetz beinhaltet fur Verstote enorme Freiheits- und Geldstrafen:

- fOr natirliche Personen:
Geldstrafen in unbegrenzter Héhe bzw. Haftstrafen von bis zu 10 Jahren
- flrjuristische Personen:
Geldstrafe in unbegrenzter Hohe sowie dem Ausschluss von 6ffentlichen Auftragen
- fur das Management:
sofern eine Zustimmung oder Duldung eines Vergehens stattgefunden hat, drohen Gefangnisstrafen
von bis zu 10 Jahren

4. Beispiel
Ein deutsches Unternehmen mit Sitz in Minchen unterhdlt eine Vertriebsniederlassung in England.
Diese Vertriebsniederlassung beauftragt einen Makler in Thailand mit der Anmietung von
Geschaftsraumen in Bangkok. Der thailandische Makler zahlt ein Bestechungsgeld an einen
Angestellten der thailandischen Immobiliengesellschaft, um die Geschéftsraume unter dem
Marktpreis anmieten zu kdnnen. - Nach dem Bribery Act wére gegen das deutsche Unternehmen
eine Geldstrafe in unbeschrénkter Hohe moglich, obwohl die Bestechung nicht im Vereinigten
Kdnigreich begangen wurde und auch kein Blrger des Vereinigten Kdnigreiches einbezogen wurde.

Darlber hinaus werden leitende Angestellte oder Vorstdnde des Unternehmens mdglicherweise
ebenfalls bestraft, wenn Sie der Bestechung zugestimmt oder diese geduldet haben - Drohung
einer Haftstrafe bis zu 10 Jahren.
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VI. Guideline UK Bribery Act

1 Objective/purpose

Introduction to the Subject of the UK Bribery Act

1. Areaof application
The new anti-corruption law coming into effect on 1 July 2011 does not only apply to companies in
the United Kingdom but rather to all companies worldwide who have a business relationship with
Great Britain.

The UK Bribery Act does not only provide for the punishment of physical persons but also for the
punishment of legal entities and partnerships and punishes several acts of bribery which are not
only related to the payment of money or to benefits in kind. In fact, the failure to prevent bribery is
also punished. Therefore, the provisions of the anti-corruption law must be strictly adhered to

2 Notes

2. Possible offences

a) Offering, promising and granting benefits
In the case of a physical person, any illegal acts (such as promises, offers, etc.) are punished
irrespective of whether the beneficiary himself/herself or a third party acts on his/her behalf.
Payments which only speed up acts to which you are entitled and which are therefore not contrary to
duty in themselves may also be punished.

b) Accepting bribes
When accepting benefits, no intent on the offender’s side is necessary as it is irrelevant whether the
person committing the act of bribery knows or believes that his/her act is contrary to duty.
Requesting or agreeing on a bribe can also be punished.

c) Bribing foreign public officers
In this case, the criminal liability is limited to offering, promising or granting a benefit, the
corruptibility itself is not criminal. However, the offender has to intend to persuade the foreign public
officer with the granted benefit to act to his/her business advantage. This is not liable to prosecution
if the foreign public officer is permitted to act in such a way in his/her home country. The term public
officer also includes people who are working in a public function.

d) Failure to prevent corruption by companies
A company can render itself liable to prosecution if it can be proven that it did not take appropriate
measures for fighting acts of corruption and if acts of bribery were committed in connection with the
company. A criminal liability is already on hand if an “affiliated person” (physical person or legal
entity) or another person (private person or public officer) bribes in the company’s interest.
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3. Conseguences of an infringement
The law includes long prison sentences and high fines for infringements:

- for physical persons
unlimited fines and/or prison sentences of up to 10 years
- for legal entities:
unlimited fines as well as the exclusion from public contracts
- for the management:
if an offence was approved or tolerated, this may be punished with prison sentences of up to 10
years

4. Example
A German company based in Munich has a sales office in England. This sales office instructs an
estate agent in Thailand to rent office space in Bangkok. The Thai estate agent pays bribe money to
an employee of the Thai real-estate company so that he/she can rent the office space under the
market price. = According to the Bribery Act, the German company may be liable to pay an
unlimited fine even though the act of bribery did not take place in the United Kingdom and no citizen
of the United Kingdom was involved.

Furthermore, the company’s executive employees or managers may also be punished if they
approved or tolerated the bribe. Possibility of a prison sentence of up to 10 years.
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VI. Ustawa Antykorupcyjnaw UK

1 Przedmiot/ Cel

Wprowadzenie do przedmiotu brytyjskiej ustawy antykorupcyjnej

1. Zakres stosowania
Nowa ustawa antykorupcyjna, ktéra weszta w zycie z dniem 1 lipca 2011 r., ma zastosowanie nie
tylko do spétek z siedzibg w Wielkiej Brytanii, ale do wszystkich spétek na catym sSwiecie
utrzymujgcych relacje handlowe z Wielkg Brytania.

Brytyjska ustawa antykorupcyjna przewiduje kary nie tylko dla oséb fizycznych, ale réwniez dla oséb
prawnych i spotek osobowych, a kary te dotyczg aktéw przekupstwa zwigzanych nie tylko z zaptatg
pieniedzy lub swiadczeniami w naturze. Niezapobiezenie aktowi przekupstwa rowniez podlega
karze. Nalezy zatem sScisle przestrzegac przepiséw ustawy antykorupcyjne;.

2 Opis

2. Rodzaje przestepstw

a) Oferowanie, obiecywanie lub wreczanie korzysci majatkowych
W wypadku osoby fizycznej wszelkie czyny zabronione (takie jak obietnice, oferty itp.) podlegajg
karze niezaleznie od tego, czy beneficjent dziata osobiscie czy tez osoba trzecia dzialta w jego
imieniu. Platnosci, ktére jedynie przyspieszajg dokonanie czynnosci, do ktérych majg Panstwo
prawo, tj. czynnos$ci nie stojgcych w sprzecznosci z obowigzkami stuzbowymi, réowniez moga
podlegac karze.

b) Przyjmowanie tapéwek
Przy przyjmowaniu korzysci majgtkowych intencja po stronie sprawcy nie jest niezbedna, poniewaz
nie ma znaczenia, czy osoba popetniajgca akt przekupstwa ma swiadomosc lub jest przekonana, ze
jej czyn jest sprzeczny z obowigzkami stuzbowymi. Zgdanie lub wyrazanie zgody na tapdwke
réwniez moze podlegac karze.

c) Przekupywanie zagranicznych funkcjonariuszy publicznych
W tym wypadku odpowiedzialnos¢ karna ograniczona jest do oferowania, obiecywania lub
wreczania korzysci majgtkowych, zas sama przekupnos¢ nie podlega karze. Jednak sprawca musi
mie¢ intencje nakionienia zagranicznego funkcjonariusza publicznego za pomocg wreczanej
korzysci majgtkowej do dziatania na korzys¢ sprawcy. Odpowiedzialno$¢ karna nie wystepuije, jezeli
zagraniczny funkcjonariusz publiczny ma prawo dziata¢ w taki sposéb w swoim kraju. Termin
funkcjonariusz publiczny obejmuje réwniez osoby petnigce funkcje publiczne.

d) Niezapobiezenie korupcji przez spotki
Spdétka moze narazi¢ sie¢ na odpowiedzialno$¢ karng, jezeli mozna dowies¢, ze spotka nie
zastosowata wtasciwych Srodkéw w celu zwalczania aktéw korupcji oraz jezeli zostaty popetnione
akty przekupstwa w zwigzku ze spétkg. Odpowiedzialnos¢ karna wystepuje w wypadku przekupstwa
dokonanego w interesie spofki przez ,osobe powigzang” (fizyczng lub prawng) lub inng osobe
(osobe prywatng lub funkcjonariusza publicznego).
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3. Konsekwencje naruszen przepiséw ustawy
Ustawa przewiduje wieloletnie kary pozbawienia wolnosci i wysokie grzywny za naruszenia
przepiséw ustawy:

- dla oso6b fizycznych:
kary nieograniczonej grzywny i/lub pozbawienia wolnosci do lat 10
- dla 0s6b prawnych:
kary nieograniczonej grzywny oraz wykluczenia z postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego
- dla kierownictwa:
jezeli przestepstwo byto aprobowane lub tolerowane, mozliwa jest kara pozbawienia wolnosci do lat
10.

4. Przyktad
Niemiecka spotka z siedzibg w Monachium ma biuro sprzedazy w Wielkiej Brytanii. Biuro to zleca
agentowi nieruchomosci w Tajlandii wynajecie powierzchni biurowej w Bangkoku. Tajski agent
nieruchomosci ptaci tapéwke pieniezng pracownikowi tajskiej spotki nieruchomosciowej za najem
powierzchni ponizej ceny rynkowej. — Zgodnie z ustawg antykorupcyjng niemiecka spotka moze
podlegac¢ karze nieograniczonej grzywny, pomimo ze przekupstwo nie miato miejsca na terytorium
Wielkiej Brytanii ani nie byt w nie zaangazowany obywatel brytyjski.

Ponadto pracownicy petnigcy funkcje kierownicze (ang. executive employees) lub czionkowie
zarzadu (ang. managers) mogg rowniez podlega¢ karze, jezeli aprobowali lub tolerowali
przekupstwo. Mozliwa jest kara pozbawienia wolnosci do lat 10.
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VII. Verhaltensregeln Hospitality and Gifts

1 Ziel / Zweck

Diese Verhaltensregeln gelten als Ergdnzung zu den Business Conduct Guidelines (Pkt. B2 und B3) und
zur Leitlinie ,Korruptionspravention im Hinblick auf Compliance®.

Diese Richtlinie gilt fur die Pfleiderer Group B.V. & Co. KG mit Sitz in Neumarkt und alle im Sinne von 88
15 ff. AktG mit dieser verbundenen Unternehmen (im Folgenden auch ,Pfleiderer Group® genannt).

Dieser Richtlinie Ubergeordnet sind die Geschaftsordnungen der Beteiligungsgesellschaften in der
jeweils aktuellen Fassung und mit den dort festgelegten Wertgrenzen.

2 Ablaufbeschreibung

Umgang mit Geschaftspartnern und Dritten
1. Anbieten und Gewahren von Vorteilen

1.1. Allgemein

Kein Geschaftsfuhrer, Mitarbeiter oder Vertragspartner darf anderen im Zusammenhang mit der
geschéftlichen Téatigkeit — direkt oder indirekt — unberechtigte Vorteile versprechen, anbieten oder
gewahren, und zwar weder als Geldzahlungen (Bestechungs-, Schmiergelder) noch in Form von
anderen Leistungen.

Der Umgang mit Geschéftspartnern, Wettbewerbern und Amtstragern muss transparent (unter Angabe
konkreter Verwendung und es muss jederzeit Rechenschaft abgelegt werden kdnnen) sein, d.h. die
Arbeit mit diesen Personenkreisen muss jederzeit nachvollziehbar und tberprifbar sein!

Werbegeschenke und Einladungen an Mitarbeiter von Geschaftspartnern missen danach ausgewahlt
werden, dass beim Empfanger jeglicher Anschein von Unredlichkeit und Inkorrektheit sowie der
Anschein von Bestechlichkeit / Korruption oder sonstiger Einflussnahme vermieden wird. Mitarbeiter
sollten sich vorher Uber die Compliance-Regeln des Empfangers oder den lokalen Geschaftsstandards
informieren. Im Zweifel ist der Empfanger zu bitten, sich den Erhalt von seiner vorgesetzten Stelle vorab
genehmigen zu lassen. Straubt sich der Empfanger hiergegen, zeigt dies, dass er selbst den Empfang
als inkorrekt einstuft.

1.2 Geschenke
Geschenke in Form von Bargeld sind ausnahmslos zu unterlassen.

Das Gewadhren von Geschenken und anderen Vergiinstigungen sowie Einladungen zu einer
Unterhaltungsveranstaltung, deren Wert die Aufmerksamkeitsgrenze (von derzeit PLN 100,00 in Polen
und € 60,00 in Deutschland) Uberschreitet, missen dem Vorgesetzen angezeigt werden.
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Amtstrager, Vertreter Offentlicher Institutionen, Beamte, Angestellte des o6ffentlichen Dienstes und
Politiker sind dem Allgemeinwohl verpflichtet und durfen daher weder direkt noch indirekt Geschenke,
Zuwendungen oder Einladungen zu Veranstaltungen erhalten, die ihre Unabhangigkeit von
Geschéftsinteressen in Frage stellen konnten. Dies trifft nicht fir kleinere Einladungen zu, die den
angemessenen Respekt vor dem offentlichen Amt oder der politischen Rolle zum Ausdruck bringen.
Derartige Einladungen sollten nur durch ein Mitglied der Geschaftsleitung gemacht werden und vom
Compliance Committee genehmigt werden.

1.3. Einladungen:

Einladung (gleichgultig welcher Art) dirfen nur auf dem Firmenbriefbogen erstellt und ausschlief3lich an
die Geschaftsadresse des Geschaftspartners gesandt werden. Die Ubernahme von Reise- und
Unterbringungskosten des Geschaftspartners/Eingeladenen ist nicht erlaubt und bedarf im Einzelfall der
Zustimmung des zustandigen Geschéftsleitung- /Vorstandsmitgliedes und des Compliance Committees.

2. Fordern und Annehmen von Vorteilen

2.1. Allgemein
Kein Geschaéftsfiihrer, Mitarbeiter oder Vertragspartner darf seine dienstliche Stellung dazu benutzen,
Vorteile zu fordern, anzunehmen, sich zu verschaffen oder zusagen zu lassen. Hierzu gehdrt nicht die
Annahme von Gelegenheitsgeschenken, welche die ,Aufmerksamkeitsgrenze® (von derzeit PLN 100,- in
Polen und € 60,- in Deutschland) nicht Uberschreiten. Andere Geschenke sind abzulehnen oder
zurlickzugeben.

Geschenke und andere Vergunstigungen, welche die ,Aufmerksamkeitsgrenze® Uberschreiten und im
Hinblick auf die Geschéftsbeziehung nicht abgelehnt werden kénnen bzw. dem Gebot der Hoéflichkeit
widersprechen wirden, sollten Wohlfahrtsorganisationen, hilfsbedurftigen Menschen, Seniorenheimen,
Krankenh&auser zur Verfigung gestellt oder gespendet werden. Dies muss entsprechend dokumentiert
werden.

Mitarbeiter dirfen Einladungen zu Sportereignissen, Shows und anderen Veranstaltungen nur dann
annehmen, wenn der Besuch einer solchen Veranstaltung auch dem sonstigen Lebensstandard der
Beteiligten entspricht. Ebenfalls muss ein Vertreter des einladenden Unternehmens bei der
Veranstaltung anwesend sein.

In Zweifelsfallen muss eine vorherige Abstimmung mit dem Vorgesetzten und dem Compliance
Committee stattfinden.

2.2. Einladungen
Einladungen dirfen nur angenommen werden, wenn der dienstliche Charakter im Vordergrund steht und
diese an die entsprechende Firmenadresse gesendet wurden.

Einladungen, die der Reputation von Pfleiderer schaden, sind ebenso grundsatzlich abzulehnen wie
Einladungen des Ehe- oder Lebenspartners es sei denn, die Einladung des Ehe- oder Lebenspartners
ware aufgrund des Anlasses zwingend geboten (z.B. Opernball etc.).

Wenn ein Geschéaftspartner die Ubernachtungskosten (ibernimmt oder eine Unterbringung in dessen
Réaumlichkeiten erfolgt, muss

- der marktibliche Preis festgestellt und
- an den Geschéftspartner bezahlt und
- eine interne Kostenerstattung veranlasst werden.
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Sofern in Ausnahmefalle eine Ablehnung der Kostenubernahme aus Hoéflichkeit oder aufgrund der
Gepflogenheiten des Landes nicht mdglich ist, muss unverziglich eine entsprechende Meldung an das
Compliance Committee erfolgen und der Betrag fur einen gemeinnitzigen Zweck an eine gemeinnitzige
Institution gespendet werden. Der Vorgang ist dementsprechend zu dokumentieren. Um derartige
Vorfélle generell zu vermeiden, sollten Hotelreservierungen im Vorfeld direkt von Pfleiderer
vorgenommen und in Ausnahmefalle ggf. im Voraus bezahlt werden.

3. Spenden

Spendenwiinsche werden von den unterschiedlichsten Organisationen, Institutionen und Vereinigungen
an unser Unternehmen herangetragen. Eine Spende ist eine Geld- oder Sachzuwendung auf ein
Spendenkonto. Im Anschluss an die Spende muss eine entsprechende Spendenquittung ausgestellt
werden. Es gibt keine Gegenleistung fur eine Spende. Pfleiderer gewahrt Spenden ausschlieZlich fir
soziale und humanitare Zwecke sowie fur Aus- und Weiterbildung.

Die Freigabe fur Spenden in Héhe von gesamt € 2.000,- pro Jahr erfolgt Gber die jeweils zusténdige
Werksleitung. Der Hdchstbetrag pro Spende betragt € 500,-. Spenden, die Uber die festgelegten
Grenzen hinausausgehen, missen dem Compliance Committee zur Freigabe vorgelegt werden.
Einzelspenden ber € 2.000,- missen dariiber hinaus dem Vorstand zur Freigabe vorgelegt werden.
Gleiches gilt fur Sachspenden.

Fur die Vergabe von Spenden gelten folgende Regeln:

- Spendengesuche von Einzelpersonen und gewinnorientierten Organisationen sind grundséatzlich
abzulehnen.

- Zahlungen auf Privatkonten sind ausnahmslos unzuléssig.

- In keinem Fall darf eine Zuwendung an reputationsschadliche Personen/Organisationen bzw. an
Personen/Organisationen, deren Ziele mit den Unternehmensgrundséatzen von Pfleiderer nicht
vereinbar sind, gewahrt werden.

- Jede Spende muss transparent sein. Der Empfanger der Spende und die konkrete Verwendung
durch den Empfanger missen bekannt sein. Uber den Grund fir die Spende und die
zweckbestimmte Verwendung muss jederzeit Rechenschaft abgelegt werden kdnnen.

- Spenden dirfen nur an Organisationen und Gesellschaften erfolgen, die in einem
einsprechenden Handelsregister oder ahnlichem eingetragen sind.

- Sozialspenden sind unzulassig (z. B. die Unterstlitzung von Jubilaen, Betriebsausfliigen,
Weihnachts- und Geburtstagsfeiern).

Pfleiderer gewahrt regelmaRig keine Spenden fir politische oder religiose Zwecke. Ausnahmen bedirfen
im Einzelfall der Genehmigung des zustandigen Geschaftsleitungs-/Vorstandmitgliedes sowie des
Compliance Committees.

Spendenéhnliche Vergutungen verstoRen gegen das Transparenzgebot und sind verboten.
Spendenéhnliche Vergitungen sind Zuwendungen, die scheinbar als Vergutung einer Leistung gewahrt
werden, die aber deutlich den Wert der Leistung Ubersteigen. Es handelt sich also — zumindest zum Tell
— um eine Zuwendung fur andere Zwecke.

Sponsorenvertrage, die Pfleiderer Werbemdglichkeiten bieten, sowie Beitragsleistungen zu
Branchenverbanden oder Mitgliedsbeitrage zu Organisationen, die den Geschaftsinteressen dienen,
gelten nicht als Spenden und missen im Vorfeld mit dem Compliance Committee abgestimmt werden.
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VII. Rules of Conduct on Hospitality and Gifts

1 Objective / Purpose

These Rules of Conduct are intended to supplement the Business Conduct Guidelines (points B 2 und B
3) and the guideline on “Prevention of corruption in the Field of Compliance®.

This guideline applies to Pfleiderer Group B.V. & Co. KG with it seat in Neumarkt affiliated companies
within the meaning of 88 15 ff. of the German Companies Act (referred to hereafter also as the
“Pfleiderer Group”).

The current version of the affiliated companies’ own rules of procedure and the value limits that they
impose therefore take precedence over this guideline.

2 Notes

Relations with business partners
1. Offering and granting benefits

1.1. General

No board member, employee or contractor may offer or grant or promise to grant others unjustified
benefits, including “commercial bribes” whether directly or indirectly, in the form of payment or in the
form of other benefits, in connection with a business activity.

Relations with business partners, competitors and officials must be transparent (stating the precise
application and capable of rendering accounts at any time), i.e. the work done with these groups must be
clearly identifiable and open to examination at all times!

Advertising gifts and invitations to employees of business partners must be chosen in such a way that
any appearance whatsoever of dishonesty and improper behaviour as well as corruption or intervention
on the part of the recipient is avoided. Employees should acquaint themselves with the recipients’
compliance rules or the local business norms beforehand. In cases of doubt, the recipient should be
asked to have his superior approve acceptance beforehand. Any unwillingness on the part of the
recipient to do show that he himself regards acceptance as improper.

1.2 Gifts
Gift of money must be avoided without exception.

Granting gifts, other benefits or invitations to an entertainment, which value exceed the “limit of an
attentiveness” (at the moment PLN 100,- in Poland, € 60,- in Germany) must be reported to one’s
superior.

Office-holders, representatives of public institutions, public officials, civil service employees and
politicians are obliged to serve the public good. They may therefore not receive presents, payments or
invitations to events, either directly or indirectly. This does not apply to minor invitations that express
appropriate respect for a public office or a political role. Such invitations may however only be issued by
a member of the board of management and must be approved by the compliance committee.
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1.3. Invitations:
Invitations (of any nature) may only be written on company notepaper and only sent to the business
partner’s business address.

It is not permitted to pay the travel and accommodation costs of the business partner/person invited and
must, where exceptions occur, be approved by the responsible board member and the compliance
committee.

2. Requesting and accepting benefits

2.1. General

No board member, employee or contractor may use his position in the company to request or accept
benefits or to have them procured or promised. This does not include the acceptance of casual gifts
which value do not exceed PLN 100,- in Poland, € 60,-,- in Germany at the moment. Other gifts must be
rejected or returned.

Gifts and other benefits with a value exceeding PLN 100,- in Poland, € 60,- in Germany at the moment
that may not be rejected due to the nature of the business relationship or to avoid contravening the rules
of politeness should be provided or donated to charitable organisations, people in need, old people’s
homes or hospitals. Such cases have to be documented accordingly.

Employees may only accept invitations for sporting events, shows and other events when such an event
is otherwise in accordance with the participants’ standard of living. A representative of the company
issuing the invitation must also be present.

In cases of doubt, the prior consent of one’s superior or the | compliance committee must be given.

2.2. Invitations
Invitations may only be accepted when they are sent to the company’s own business address and is
focused on the official character.

Invitations, which may damage the reputation of Pfleiderer Group must basically be rejected as well as
invitations to spouses or partners unless their present is absolutely required due to the nature of the
occasion (e.g. an opera ball etc.).

Should the business partner pay the overnight accommodation or should accommodation be provided on
his premises

- the normal market price must be established and
- paid to the business partner and
- the costs reimbursed internally.

The compliance committee have to be informed immediately if a rejection of cost coverage contravening
the rules of politeness or cultural practices and the sum corresponding must be donated to a charitable
organisation. Such chases must be documented accordingly. In general, to avoid such situations hotel
reservations should be made and if necessary be paid by Pfleiderer in advance.
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3. Charitable donations

Our company receives requests for donations from all sorts of organisations, institutions and societies. A
donation is a payment or benefit-in-kind made to a charitable donations account. A receipt must be
issued for every donation. The provision of a donation is always without the expectation of a service in
return by the donation recipient and out of an altruistic motive.

In general Pfleiderer grants donations exclusively for social and humanitarian purposes as well as for
initial and further training.

The approval of donations up to a total amount of € 2.000,- per year may be given by the relevant plant
management. Individual donations however shall not exceed € 500,.- . In all other cases an approval by
the compliance committee is necessary. Individual donations exceeding € 2.000,- needs to be approved
additionally by PGSA Management Board. The same shall also apply to in-kind donation.”

The award of donations is subject to the following rules:

- Requests for donations made by individuals and profit-oriented organisations must be rejected as
a matter of principle.

- Payments to private bank accounts are not allowed without exception.

- Under no circumstance may a donation be made to persons or organisations likely to damage the
company’s reputation or to organisations whose goals are incompatible with Pfleiderer's
company principles.

- Every donation must be transparent. The recipient and the precise use the recipient makes of the
donation must be known. An account of the reason for the donation and the use to which it is tied
may have to be given at any time

- The donation may be made only to transparent entity/organisation which is registered in the
relevant court or similar register.

- Donations for social reasons (e.g. as support for anniversaries, company outings, Christmas and
birthday parties) are not allowed. As a matter of principle, Pfleiderer makes no donations for
political or religious purposes. Any exceptions that might arise in individual cases require the
approval of the responsible board member and the compliance officer.

Benefits similar to donations are in breach of the requirement for transparency and are therefore
forbidden. Benefits similar to donations are benefits that are apparently made as a fee for a service. The
fee however considerably exceeds the value of the service. The payment is therefore made — at least in
part —for a different purpose. In cases of doubt, requests for donations must be agreed with the board
member responsible for the business centre prior to the decision.

Sponsoring contracts offering Pfleiderer advertising opportunities or membership fees to organisations
that further promote business interests are not considered donations and have to be agreed by
Compliance Committee in advance.
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VIl. Zasady postepowania dotyczace korzystania z form goscinnosci oraz
przyjmowania i wreczania prezentéw

Przedmiot / Cel

Niniejsze Zasady stanowig uzupetnienie Kodeksu postepowania w biznesie (pkt B 2 i B 3) oraz
wytycznej dotyczgcej ,Zapobieganiu korupcji w zakresie zgodnosci (compliance)”.

Niniejsze zasady majg zastosowanie do Pfleiderer Group B.V. z siedzibg we Neumarkt oraz spétek z nig
powigzanych w rozumieniu §§ 15 ff. niemieckiej Ustawy o spétkach (dalej okreslanej rowniez jako
,Grupa Pfleiderer”).

Aktualne wersje wewnetrznych regulamindw spétek powigzanych oraz limity wartosci w nich okreslone
majg pierwszenstwo przed niniejszymi zasadami.

Opis
Relacje z partnerami biznesowymi
1. Oferowanie i wreczanie korzysci majatkowych

1.1. Uwagi ogo6lne

Cztonkom zarzadu, pracownikom oraz podwykonawcom nie wolno oferowac, wrecza¢ ani obiecywac
innym osobom nieuzasadnionych korzysci majgtkowych, w tym jfapdwek komercyjnych”, czy to
bezposrednio czy posrednio, w formie pienieznej lub innej, w zwigzku z dziatalno$cig gospodarczg.

Relacje z partnerami biznesowymi, konkurentami i urzednikami muszg by¢ przejrzyste (okreslony cel i
mozliwosc¢ rozliczenia w kazdym czasie), tj. prace wykonane wraz z tymi grupami podmiotéw muszg by¢
tatwe do okreslenia i zweryfikowania w kazdym momencie!

Upominki reklamowe i zaproszenia skierowane do pracownikéw partneréw biznesowych nalezy wybieraé
w taki sposéb, aby unikng¢ pozoru jakiejkolwiek nieuczciwosci lub niewlasciwego zachowania oraz
korupcji lub interwencji ze strony przyjmujgcego. Pracownicy powinni wczesniej zapoznaé sie z
regulaminem w zakresie zgodnos$ci (compliance) przyjmujgcych lub lokalnymi normami biznesowymi. W
razie watpliwosci nalezy poprosi¢ przyjmujgcego o uzyskanie u swojego przetozonego uprzedniej
akceptacji przyjecia upominku lub zaproszenia. Niezastosowanie sie przez przyjmujgcego do tej prosby
oznacza, ze uznaje on przyjecie upominku lub zaproszenia za niewtasciwe.

1.2 Prezenty
Nalezy bezwzglednie unikac prezentéw w formie pieniezne;.

Wreczanie upominkéw oraz innych korzy$ci majagtkowych lub zaproszen na imprezy rozrywkowe o
wartosci przekraczajgcej ,limit uwagi” (aktualnie 100,00 PLN w Polsce i 60,00 EUR w Niemczech) nalezy
zgtaszac przetozonemu.
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Urzednicy, przedstawiciele instytucji publicznych, funkcjonariusze publiczni, pracownicy stuzby cywilnej
oraz politycy zobowigzani sg stuzy¢ dobru wspdlnemu. Nie wolno im zatem bezposrednio ani posrednio
przyjmowaé prezentdw, ptatnosci oraz zaproszen na wydarzenia. Powyzsza zasada nie ma
zastosowania do zaproszen mniejszej wagi, ktore stanowig wyraz szacunku dla urzedu publicznego lub
roli politycznej. Zaproszenia takie mogg by¢ jednak kierowane wytgcznie przez cztonka zarzadu i muszg
zostac zatwierdzone przez komitet ds. zgodnosci (compliance committee).

1.3. Zaproszenia:
Zaproszenia (niezaleznie od ich charakteru) nalezy sporzgdza¢ wytgcznie na papierze firmowym spétki
oraz wysytaé wytgcznie na adres stuzbowy partnera biznesowego.

Nie wolno pokrywac¢ kosztéw podrézy i zakwaterowania partnera biznesowego lub zaproszonej osoby, a
w wyjgtkowych sytuacjach koszty takie muszg zosta¢ zatwierdzone przez odpowiedniego czionka
zarzadu oraz komitet ds. zgodnosci (compliance committee).

2. Zadanie i przyjmowanie korzysci majatkowych

2.1. Uwagi ogélne

Czlonkom zarzadu, pracownikom oraz podwykonawcom nie wolno wykorzystywaé swojej pozycji w
spofce w celu zadania lub przyjmowania korzysci majgtkowych, badz tez ich zapewniania lub
obiecywania. Powyzsza zasada nie dotyczy przyjmowania zwyczajowych upominkow o wartosci
nieprzekraczajgcej aktualnie 100,- PLN w Polsce i 60,- EUR w Niemczech. Pozostate prezenty nalezy
zwroci¢ lub odmowic ich przyjecia.

Prezenty oraz inne korzysci majgtkowe o wartosci przekraczajgcej aktualnie 100,00 PLN w Polsce i

60,- EUR w Niemczech, ktorych przyjecia nie mozna odméwi¢ z uwagi na charakter relacji biznesowej
lub w celu unikniecia naruszenia zasad uprzejmosci, nalezy przekaza¢ lub podarowa¢ na rzecz
organizacji charytatywnych, oséb potrzebujgcych, doméw spokojnej starosci lub szpitali. Wszelkie takie
przypadki nalezy odpowiednio udokumentowac.

Pracownicy mogg przyjmowac¢ zaproszenia na wydarzenia sportowe, pokazy oraz inne wydarzenia w
wypadku, gdy udziat w takiej imprezie jest zgodny ze standardem zycia danego uczestnika. W imprezie
musi réwniez uczestniczy¢ przedstawiciel spofki, ktéra wystosowata zaproszenie.

W razie watpliwosci, nalezy uzyskaC uprzednig zgode przetozonego lub komitetu ds. zgodnosSci
(compliance committee).

2.2. Zaproszenia
Zaproszenia mozna przyjmowac wytgcznie, jezeli zostaty one wystane na adres firmowy spotki i maja
one przede wszystkim charakter oficjalny.

Zaproszenia, ktére mogg zaszkodzi¢ renomie Grupy Pfleiderer nalezy odrzucaé co do zasady, podobnie
jak zaproszenia dla wspétmatzonkéw lub partneréw, chyba ze ich obecnosé jest absolutnie konieczna z
uwagi na charakter okazji (np. bal w operze itp.).

W wypadku, gdy partner biznesowy pokrywa koszt noclegu lub gdy zakwaterowanie zapewniane jest w
nalezagcym do niego obiekcie:

— nalezy ustali¢ normalng cene rynkowa,
— zaptaci¢ jg partnerowi biznesowemu oraz
— zwrdci¢ koszty wewnetrznie.
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Nalezy niezwitocznie poinformowaé komitet ds. zgodnosci (compliance committee) w razie odmowy
przyjecia pokrycia kosztéw, gdyz narusza to zasady uprzejmosci lub kultury, a kwote stanowigcag
réwnowartos¢ kosztéw nalezy przekaza¢ na rzecz organizacji charytatywnej. Przypadek taki nalezy
odpowiednio udokumentowaé. Co do zasady, w celu unikniecia podobnych sytuacji, Pfleiderer powinna
wczesniej dokonac rezerwacji oraz, o ile to konieczne, zaptaci¢ za hotel.

3. Darowizny na cele charytatywne

Nasza spotka otrzymuje prosby o darowizny od réznych organizacji, instytucji i stowarzyszeh. Darowizna
to pfatnosc lub swiadczenie w naturze na rzecz organizacji charytatywnej. Nalezy wydac¢ pokwitowanie
przyjecia darowizny. W zamian za darowizne nie przystuguje zadne Swiadczenie.

Co do zasady Pfleiderer przekazuje darowizny wytgcznie na cele spoteczne i humanitarne jak réwniez
wspierajgce szeroko pojetg edukacje.

Decyzje dotyczgce przekazania darowizn do fgcznej kwoty 2.000,- € w ciggu jednego roku nalezg do
zarzaddw poszczegdlnych spétek. Kwota pojedynczej darowizny nie powinna przekracza¢ 500,- €, w
innych przypadkach wymagana jest decyzja Compliance Committee. Pojedyncza dotacja o wartosci
przekraczajgce 2.000,- € musi by¢ zatwierdzona dodatkowo przez Zarzad Grupy.

Dokonywanie darowizn podlega nastepujgcym zasadom:

- Prosby o darowizny od osdéb fizycznych i organizacji nastawionych na zysk sg co do zasady
odrzucane.

- Bezwzglednie zakazane sg wptaty na prywatne rachunki bankowe.

- W zadnym razie nie mozna dokonywacC darowizn na rzecz osob lub organizacji, ktére mogag
zaszkodzi¢ renomie spofki lub na rzecz organizaciji, ktérych cele sg niezgodne z zasadami spofKi
Pfleiderer.

- Kazda darowizna musi by¢ przejrzysta. Znany musi by¢ obdarowany oraz konkretny cel, na ktéry
obdarowany przeznaczy darowizne. W kazdym momencie musi byé mozliwe uzasadnienie
dokonania darowizny oraz jej przeznaczenia.

- Darowizny mozna dokona¢ wytgcznie na rzecz transparentnego podmiotu lub organizacji
zarejestrowanej we wtasciwym sgdzie lub podobnym rejestrze.

- Darowizny na cele socjalne (np. wsparcie imprez jubileuszowych, wyjazdéw firmowych, przyjec¢ z
okazji Swigt Bozego Narodzenia oraz imprez urodzinowych) sg zakazane. Co do zasady
Pfleiderer nie dokonuje darowizn na cele religijne czy polityczne. Ewentualne wyjatki w
indywidualnych sytuacjach wymagajg zgody odpowiedniego cztonka zarzgdu i dyrektora ds.
zgodnosci (compliance officer).

Korzysci przypominajgce darowizny stanowig naruszenie wymogu przejrzystosci i tym samym sa
zabronione. Korzysciami przypominajgcymi darowizny sg swiadczenia pozornie przekazywane jako
wynagrodzenie za ustuge. Wynagrodzenie jednak znacznie przekracza warto$¢ ustugi. Pfatno$c jest
zatem dokonywana — przynajmniej czesciowo — w innym celu. W razie watpliwosci przed podjeciem
decyzji nalezy uzgodni¢ prosbe o udzielenie darowizny z czionkiem zarzgdu odpowiedzialnym za
centrum biznesowe.

Umowy o sponsoring oferujgce Pfleiderer mozliwos¢ reklamy lub optaty czionkowskie na rzecz
organizacji promujgcych interesy gospodarcze nie sg uznawane za darowiznyi muszg by¢ zatwierdzone
przez Compliance Committee.
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VIIl. Verhaltensregeln gegentber Ermittlungsbeamten

Ziel | Zweck

Fur den Fall, dass Beamte einer Ermittlungsbehdrde (Staatsanwaltschaft, Steuerfahndung,
Kartellbehérde) eine Durchsuchung und ggf. Beschlagnahmen im Hause Pfleiderer durchfihren
mdochten, beachten Sie bitte folgende Regeln. Die Regeln dienen dazu, lhre eigenen Rechte und die
Rechte von Pfleiderer in diesem Verfahren so weit wie mdéglich zu sichern.

Ablaufbeschreibung

1. Eintreffen

Beim Eintreffen von Ermittlungsbeamten einer Kartellbehorde, Staatsanwaltschaft oder
Polizeibehorde (“Ermittler”) ist der Empfang angewiesen sofort und ohne vermeidbares Aufsehen
die Rechtsabteilung/Geschaftsleitung zu kontaktieren. Die Verantwortung fir die Beaufsichtigung
der Untersuchung wird die anwesende Person aus der Rechtsabteilung/Geschéftsleitung ab
ihrem Eintreffen GUbernehmen. Es soll auf das Eintreffen dieser Personen gewartet werden, bevor
den Durchsuchungsbeamten Zutritt zu unseren Raumen — aul3er Besprechungsraumen oder
Rezeption - gewahrt wird. Nach Mdoglichkeit sollten die Ermittlungsbeamten in einen
Besprechungsraum gebracht werden, damit die Durchsuchung zunachst mdglichst wenig
Aufmerksamkeit erregt.

2. Uberprifung der Legitimation

a. Nehmen Sie unter Vorlage der Dienstausweise Namen und Dienststellung der Ermittler auf.
Lassen Sie sich den Durchsuchungs- und/oder Beschlagnahmebeschluss vorlegen, der in
Fallen der Durchsuchung bei Dritten (8 103 StPO) vor Beginn der Durchsuchung présentiert
werden muss, in Fallen der Durchsuchung beim Verdéachtigen (8102 StPO) i. d. R. ebenfalls
freiwillig ausgehandigt wird. Gleiche Pflichten treffen die Ermittler der EU-Kommission.
Bestimmen Sie einen Mitarbeiter, der von diesen Unterlagen Kopien fertigt. Jeder Mitarbeiter
oder hinzugezogene Berater, der die Durchsuchung begleitet, erhalt eine Fotokopie.

b. Folgende Kriterien sind bei der Uberprifung des Durchsuchungs- und/oder
Beschlagnahmebeschlusses zu beachten:

- Als zu durchsuchende Raume muss die PCF GmbH oder eine auf dem Pfleiderer-Gelande
ansassige Gesellschaft genannt sein; offensichtliche Schreibfehler und Ungenauigkeit bei der
Bezeichnung der Gesellschaft oder ihrer Adresse sollten beanstandet werden, sie filhren aber
nicht zur Unzulassigkeit der Malinahme.

- Ist die in der Anordnung bezeichnete Gesellschaft (einschlieRlich Konzerngesellschaften) nicht
auf dem Pfleiderer -Gelande ansassig, so ist der Zutritt zu verwehren.

- Wenn sich eine gegen eine andere Gesellschaft gerichtete Anordnung unter Nennung der
Pfleiderer-Adresse auf eine Person (z. B. ein Geschaftsfihrungsmitglied einer Pfleiderer-
Gesellschaft) erstreckt, die Vorstands-, Geschéftsfihrungs- oder Aufsichtsratsmitglied der
anderen Gesellschatft ist, ist der Zutritt im Zweifel nur zu dem Buro dieser Person zu gewahren.
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c) Die Ermittler dirfen nur aufgrund einer richterlichen Anordnung durchsuchen, es sei denn, es
liegt Gefahr im Verzug vor. Fehlt ein Durchsuchungs- / Beschlagnahmebeschluss und beziehen
sich die Beamten auf “Gefahr im Verzug®, ist zu prifen, ob der Zutritt zum Gebaude verwehrt
werden kann und zunachst bei Gericht gem. § 98 Abs. 2 Satz 2 StPO eine richterliche
Entscheidung beantragt werden soll. Die Ermittler sind aufzufordern, die Grinde fir die Annahme
von Gefahr im Verzug wenn mdoglich schriftlich darzulegen. Hierfir missen die vorgeworfene
Straftat, Zwecke und Ziel, das Ausmal} (einzelne R&dume oder ganzes Gebaude) und der Grund
der Dringlichkeit bezeichnet werden. Schlagwortartige Begrindungen reichen nicht aus. Bei
offensichtlich unzureichender Bestimmtheit des Durchsuchungsbeschlusses sind die Beamten
hierauf hinzuweisen.

Eine Gefahr im Verzug wird auch dann zu bejahen sein, wenn wéahrend der Durchsuchung
aufgrund eines Durchsuchungsbeschlusses die Ermittlungsbeamten die Durchsuchung auf nicht
im Beschlussrubrum genannte — da bei Beschlusserlass noch nicht bekannte — Raume
ausdehnen wollen.

Kommen Sie zum Schluss, dass die Voraussetzungen der Gefahr im Verzug nicht vorliegen, ist
per Telefax unverziiglich der Antrag auf Entscheidung gem. § 98 Abs. 2 Satz 2 StPO beim
zustandigen Amtsgericht zu stellen. Informieren Sie die Ermittlungsbeamten unverziglich tber
diesen Antrag und bitten, die gerichtliche Entscheidung abzuwarten. Bestehen die
Ermittlungsbeamten auf der sofortigen Durchsuchung, so dirfen sie nicht behindert werden.

d) Im Fall der EU-Kommission besteht eine Durchfiihrbarkeit der Durchsuchung nur, wenn der
Prifungsantrag auf einer Nachprifungsentscheidung der EU-Kommission (Art. 14 Abs. 3 VO Nr.
17) beruht. Ein “einfaches® Nachprifungsverlangen gem. Art. 14 Abs. 2 VO Nr. 17 ohne
Entscheidung kann sanktionslos zurlickgewiesen werden. Ermittler der EU-Kommission haben
selbst keine Durchsuchungskompetenzen, sondern durfen nur mit Amtshilfe einer deutschen
Kartellbehérde und bei Vorliegen der oben genannten Voraussetzungen durchsuchen.

3. VorbereitungsmalRnahmen
Eine einvernehmliche Préazisierung der beweisrelevanten Unterlagen sollte in einem
vorbereitenden Gesprach mit den Ermittlungsbeamten angestrebt werden. Ferner sollten die
technischen Details der Durchsuchung in gegenseitigem Einvernehmen geklart werden, so z.B.
das Bereitstellen eines separaten Raumes, Kopiermdglichkeit etc. Die Frage der
Sicherstellung/Beschlagnahme soll am Ende der MaBnahme bei der Erstellung des
Asservatenverzeichnisses geklart werden.

4, Begleitung
Die Ermittlungsbeamten sollten moglichst in jedem Raum, den sie durchsuchen, von einem
Mitarbeiter der gemaf 1. hinzugezogenen Kontaktperson bzw. einer von ihr hierzu ausgewéahlten
Person begleitet werden. Jedem Beamten ist ein Mitarbeiter an die Seite zu stellen. Die Ermittler
konnen nicht die Ermittlung bei Abwesenheit von Angestellten der PCF GmbH oder ihrer
Konzernunternehmen verlangen.

5. Aktive Mitwirkung/Verbotene Handlungen
a. Die Pfleiderer-Mitarbeiter sollten darauf hingewiesen werden, dass keine Pflicht zur aktiven
Mitwirkung bei der Durchsuchung besteht, sondern nur zu deren Duldung. Die gilt dann nicht,
wenn Sie nach Abwagung im Einzelfall eine Mitwirkung als sinnvoll erachten und die
Mitarbeiter dementsprechend anweisen.
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b. Trotz des Fehlens einer gesetzlichen Pflicht zur aktiven Mitwirkung wird sich Pfleiderer im
Interesse eines positiven Fortgangs des Verfahrens in der Regel zur Kooperation mit den
Ermittlungsbeamten wie folgt bereitfinden:

- Fragen nach Zustandigkeiten im Hause werden hinsichtlich der Bereiche und Abteilungen von
der gemald 1. hinzugezogenen Kontaktperson, z.B. durch Vorlage von Organigrammen,
beantwortet, soweit dies zur Eingrenzung und Erleichterung des Durchsuchungsablaufs beitragt.
Keine detaillierten Ausfiihrungen zu Verantwortungsbereichen an dieser Stelle!

- Sofern die Ermittlungsbeamten die Vorlage bestimmter Akten verlangen, befurworten Sie deren
Vorlage (Grunde: Abkurzung der Durchsuchung, Vermeidung von “Zufallsfunden®; wird die
Durchsuchung trotz Vorlage der gewlnschten Unterlagen fortgesetzt: ggf. gewillkirte
Zufallsfunde mit der Folge der prozessualen Unverwertbarkeit).

- Gesprache zwischen Mitarbeitern und Ermittlungsbeamten zur Sache, auch (und vor allem)
“informelle Anhoérungen® sind zu unterbinden. Auskinfte von Pfleiderer-Mitarbeitern zum Inhalt
von Unterlagen befirworten Sie nur dann, wenn durch diese Angaben ein offensichtliches
Missverstandnis der Ermittler kurzfristig ausgeraumt werden kann.

c. Verschlossene Behaltnisse sind auf Verlangen der Ermittler zu 6ffnen. Vorsatzliche
Behinderungen der Ermittler bei lhrer Tatigkeit sind zu vermeiden, z.B. durch in den Weg stellen
(Gefahr: Widerstand gegen Vollstreckungsbeamte, Strafbarkeit nach § 113 StGB).

d. Unter keinen Umstanden dirfen Unterlagen beiseite geschafft oder vernichtet werden. Darunter
fallt vor allem auch, die Unterlagen in den Abfall zu werfen oder diese persénlich an sich
zunehmen. Diese Verhaltensweisen koénnen strafbar sein gem. § 258 StGB (Strafvereitelung).
Des Weiteren kdnnte dann von einer Verdunklungsgefahr ausgegangen werden, die wiederum
einen Haftgrund darstellen kdnnte.

6. Beschlaghahme

a. Die Beschlagnahme erfolgt in der Regel auf der Grundlage eines kombinierten Durchsuchungs-/
Beschlagnahmebeschlusses. Da haufig die zu beschlagnahmenden Gegenstande im Beschluss
nicht konkret bezeichnet sind, fehlt es an einer zuldssigen richterlichen
Beschlagnahmeanordnung mit der Folge, dass Antrag auf gerichtliche Entscheidung gem. § 98
Abs. 2 Satz 2 StPO zulassig ist. Auch bei Nichtvorliegen eines Beschlagnahmebeschlusses kann
bei Annahme von Gefahr im Verzug durch die Ermittler die Beschlagnahme angeordnet werden.
Im Zweifelsfalle sollte hiergegen Widerspruch erhoben werden mit der Mal3gabe, dass eine
richterliche Entscheidung herbeigefihrt wird.

b. Die Ermittler missen die Beschlagnahme von Gegenstanden im Durchsuchungsprotokoll
aktenkundig machen, gleiches gilt fur den hiergegen etwa eingelegten Widerspruch. Dieser sollte
auch dann erhoben werden, wenn die gewunschten Unterlagen den Ermittlern “freiwillig
vorgelegt worden sind. Nach Abschluss der DurchsuchungsmafRhahmen kann ohne zeitlichen
Druck gepruft werden, ob der Widerspruch aufrechterhalten bleiben soll.

c. Wirken Sie darauf hin, dass die Ermittler unter Beachtung des VerhéaltnismaRigkeitsgrundsatzes
die Anfertigung von Kopien von allen sichergestellten/ beschlagnahmten Unterlagen dulden und
maglichst statt der Originale die Kopien mitnehmen. Ermittler von EU-Kartellbehdrden darfen nur
Abschriften bzw. Fotokopien der Dokumente anfertigen. Lehnen die Ermittler es ab, die
Herstellung von Kopien zu dulden, geben Sie einen Widerspruch zum Durchsuchungsprotokoll
ab.
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d. Achten Sie und die Mitarbeiter des betroffenen Bereichs darauf, dass die Ermittler ein
vollstdndiges Verzeichnis aller sichergestellten/ beschlagnahmten Unterlagen anfertigen.
Schriftstlicke werden so genau bezeichnet, dass sie identifizierbar sind, sonstige Gegenstande
werden “nach Art und Zahl“ aufgefuhrt (Ordner durchfolieren).

7. Unterlagen von Pfleiderer Syndikusanwalten
a. Gemal 88 97 Abs. 1 Nr. 3; 53 Abs. 1 Nr. 2, 3 StPO unterliegen solche Gegenstande nicht der
Beschlagnahme, auf die sich das Zeugnisverweigerungsrecht der Verteidiger/Rechtsanwalte
bezieht. Im Gesetz heildt es ausdricklich, dass diese Gegenstande (z. B. Akten) einem
Rechtsanwalt “in dieser Eigenschaft anvertraut oder bekannt geworden® sein mussen.

b. Das LG Frankfurt hat in einer Entscheidung vom 17.12.1992 entschieden, dass sich das
Zeugnisverweigerungsrecht auf einen Syndikusanwalt erstreckt, der von einem Tatverdachtigen
mandatiert worden ist und dessen Verteidigungsunterlagen er im Unternehmen, bei dem er
beschaftigt ist, aufbewahrt. Nach diesen Grundséatzen scheidet ein Beschlagnahmeprivileg fur die
meisten Akten der Pfleiderer Syndikusanwélte aus. Viele Vorgange sind nicht dem anwaltlichen
Bereich zuzuordnen; auch handelt es sich bei der unternehmensbezogenen Rechtsberatung in
der Regel nicht um weisungsfreie Tatigkeit. Ein Beschlagnahmeverbot ist allerdings hinsichtlich
solcher Unterlagen, die der Rechtsanwalt in Gewahrsam hat, in folgenden Féllen zu bejahen:

- ein Pfleiderer-Mitarbeiter hat diesen Rechtsanwalt ausdrucklich mit seiner Verteidigung
beauftragt (§ 148 StPO)

oder

- der Rechtsanwalt (nicht Verteidiger) verfligt aus anderen Griinden weisungsfrei Uber diese
Unterlagen allein (unter Ausschluss des Mitgewahrsams eines Beschuldigten).

8. Vernehmungen
Im Zuge von Durchsuchungen kann es vorkommen, dass die Ermittler Vernehmungen
durchfiihren wollen. Fir die Pflicht zur Beantwortung von Fragen kommt es darauf an, ob der zu
Vernehmende Beschuldigten- oder Zeugenstatus hat und von wem die Vernehmung
durchgefuhrt werden soll. Beide, Zeuge sowie Beschuldigter sind jedoch verpflichtet, gegenliber
Ermittlungsbeamten zur Person wahrheitsgemaf auszusagen.

Bei Durchsuchungen durch das Bundeskartellamt ist umstritten, ob eine spontane
Zeugenvernehmung zur Sache an Ort und Stelle zulassig ist. Teilweise wird vertreten, dies
verstolRe gegen das VerhéltnismaRigkeitsprinzip. Fest steht jedoch, dass eine spontane
Zeugenvernehmung nur unter folgenden Voraussetzungen vorgenommen werden kann:

- Ladung (kann auch mundlich an Ort und Stelle ergehen).

- Bekanntgabe des Vernehmungsgegenstandes,

- Belehrung Uber Zeugenstatus,

- Vorherige Gelegenheit zur Konsultation eines Rechtsanwaltes zur Prufung der Frage, ob von 8§
55 StPO (Auskunftsverweigerungsrecht bei gefahrdetem Zeugen bzw.
Zeugnisverweigerungsrecht als Berufsgeheimnistrager (88 53, 53 a StPO) Gebrauch gemacht
werden sollte.

Bei Durchsuchungen durch das Bundeskartellamt allein kommt erschwerend hinzu, dass die
Vernehmung eines Zeugen ein Beschluss der entsprechenden Beschlussabteilung voraussetzt.
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Sollten die Ermittler eine spontane Beschuldigtenvernehmung zur Sache an Ort und Stelle
vornehmen wollen, sollte der betroffene Pfleiderer-Mitarbeiter von seinem Recht auf
Aussageverweigerung unter allen Umstanden Gebrauch machen.

0. Abschluss der Durchsuchung

Nach Abschluss der Durchsuchung und ggf. der Sicherstellung oder Beschlagnahme von
Unterlagen ist durch die gemaf 1. hinzugezogenen Kontaktperson zu Uberpriifen, ob folgende
Dokumente vorliegen:

- Durchsuchungs-/Beschlagnahmeanordnung,

- vom Ermittler unterzeichnetes Durchsuchungsprotokoll (Zeit, Ort, Vermerk Uber Abschluss der
Durchsuchung, Angabe der durchsuchten Raume, Beteiligte, Ergebnisse — ggf. die Feststellung,
dass nichts gefunden wurde, ggf. eingelegte Widersprtiche),

- Verzeichnis der sichergestellten/beschlagnahmten Unterlagen (Asservatenverzeichnis)

- Fotokopien der aktuell bendétigten sichergestellten/beschlagnahmten Unterlagen.

Kann Einvernehmen dartber, ob die sichergestellten Unterlagen vom Durchsuchungsbeschluss
gedeckt sind, nicht erzielt werden, ist auf Verpackung und Versiegelung zu bestehen, bis der
Richter Uber die Frage der Auswertbarkeit entschieden hat.

10. Rechtsbehelfe
Die Beschwerde gegen den Durchsuchungsbeschluss ist nur so lange zulassig, wie die
Durchsuchung nicht abgeschlossen ist. So lange die Durchsicht der Papiere andauert, ist die
Durchsuchung nicht abgeschlossen. Das Bestehen auf die Versiegelung von Unterlagen kann
zur Vermeidung der zeitlichen Praklusion der Beschwerde daher beitragen.
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VIIl. Rules for behaviour in dealing with investigating officials

Objetive / Purpose

Please comply with the following rules should officials from an investigating authority (public prosecutor’s
office, tax investigation service, anti-trust authorities) wish to carry out a search of the Pfleiderer
company and possibly confiscate material. These rules serve to protect your own interests and
those of Pfleiderer as far as possible in these proceedings.

Notes

1. Arrival

When officials from an anti-trust authority, the public prosecutor’s office or a police authority
(“investigators®) arrive, reception is instructed to contact the legal department/local management
immediately and without any commotion. The person present in the legal department/local
management will take over responsibility for monitoring the investigation from the moment the
officials arrive. The investigating officials should not be granted access to our premises — apart
from meeting rooms or the reception area — until this person arrives. If possible, the investigating
official should be accompanied to a meeting room in order that the search initially attracts as little
attention as possible.

2. Checking proof of identity

a. Take down the investigators’ names and positions in the authority using official passes. Have
them submit the search warrant and/or confiscation order, which in cases of a search of third
parties’ premises (§ 103 of the German Code of Criminal Procedure (“StPO”) must be presented
before the Search begins and which in cases where parties under suspicion are subject to a
search (8102 StPO) will also generally be handed over voluntarily. Investigators from the EU
Commission are subject to the same obligations. Appoint an employee to make copies of these
documents. Every employee or involved adviser accompanying the search should receive a
photocopy.

b. The following criteria must be observed in verifying the search warrant and/or confiscation order:

- PCF GmbH or a company located on Pfleiderer’'s land must be named as the premises to be
searched; obvious clerical errors and inaccuracy in describing the company or its address should
be objected to but do not entail the inadmissibility of the measure.

- Admission should be refused should the company (including group companies) referred to in the
order not be located on Pfleiderer’s land.

- Should an order directed against some other company, stating Pfleiderer's address, refer to a
person (e.g. a member of the board of management of a Pfleiderer company) who is member of
the board of management, management team or supervisory board of the other company,
admission should only be granted to this person’s office in case of doubt.
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d. Unless a situation of danger in delay (“periculum in mora”) is present, the investigators may
only carry out an investigation on grounds of a court order. If in the absence of a search warrant
or confiscation order the officials should invoke “danger in delay”, it should be verified whether
access to the premises may be refused and then an application be made to the court for a judicial
ruling in accordance with § 98 paragraph 2 sentence 2 StPO. The investigators should be asked
to describe the reasons for assuming danger in delay, if possible in writing. This must state the
alleged crime, the purposes and objective, the scope (individual rooms or the whole building) and
the reasons for the urgency. Justification in terms of catchwords is not sufficient. Should the
search warrant obviously not be sufficiently precise, this should be brought to the officials’
attention.

Danger in delay must also be accepted if, during a search carried out on the basis of a search
warrant, the investigating officials wish to extend their search to rooms not mentioned in the
heading of the search warrant because they were not known at the time the warrant was issued.

Should you conclude that the conditions for danger in delay are not present, an application must
be made immediately by fax in accordance with § 98 paragraph 2 sentence 2 StPO to the
competent district court. Inform the investigating officials of this application immediately and
request that they await the judgement of the court. The investigating officials may not be hindered
should they insist on carrying out an immediate search.

e. In the case of the EU Commission, the search may only be carried out if the audit assignment is
based on an audit review judgement issued by the EU Commission (article 14 paragraph 3 EU
Regulation no. 17). A “simple” audit review demand without a judgement may be rejected without
penalties in accordance with article 14 paragraph 2 EU Regulation no. 1. Investigators appointed
by the EU Commission do not themselves have any authority to carry out a search but may only
do this with legal assistance provided by a German anti-trust authority and provided that the
conditions referred to above are fulfilled.

3. Preparatory measures
A specification of the documents that are relevant as evidence should be sought by mutual
agreement in a preparatory meeting with the investigating officials. Moreover, the technical
details of the search should be clarified by way of mutual agreement, such as for example the
provision of a separate office, the opportunity to make copies etc. The question of securing or
confiscating material should be clarified at the end of the measure when preparing the list of
exhibits.

4, Accompanying the officials
Whenever possible, the investigating officials should be accompanied in every room that they
search by an employee from the contacts to be involved in accordance with | or someone
selected by this person for this purpose. Every official should have an employee at his side. The
investigators may not carry out the investigation in the absence of employees of PCF GmbH or its
group companies.

5. Active cooperation/unauthorised acts
a. It must be pointed out to the Pfleiderer employees that there is no obligation to cooperate actively
in the search; it must only be tolerated. This is not the case should you believe, having weighed
the circumstances in the particular case, that cooperation is advantageous and instruct your
employees accordingly.
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b. In spite of the absence of a legal obligation to cooperate actively, Pfleiderer will as a rule be
prepared to cooperate as follows with the investigating officials in the interests of a positive
outcome to the proceedings:

- Questions regarding responsibilities within the company will generally be answered with
reference to the divisions and departments by the contacts to be involved in accordance with I,
for example, by submitting organisation charts, provided that this contributes to clearly
delineating and simplifying the progress of the search. No detailed explanations of areas of
responsibility at this point!

- Should the investigating official demand the submission of certain files, offer to provide them
(reasons: shortening the search, avoidance of “accidental finds”; should the search nevertheless
be continued in spite of having submitted the documents requested: possible arbitrary accidental
finds with the consequence that it cannot be used in litigation).

- Conversations between employees and investigating officials on the issue at stake as well as
(and above all) “informal hearings” must be prevented. Only endorse taking evidence from
Pfleiderer employees on the contents of the documents if this information is able to clarify a
misunderstanding on the part of the investigator quickly.

c. Locked containers must be opened should the investigators demand this. Deliberate hindrance of
the investigators in their work should be avoided, e.g. by standing in their way (risk: resisting
enforcement agents, punishable in accordance with § 113 of the German Penal Code (“StGB”)).

d. Under no circumstances may documents be removed or destroyed. This also includes disposing
of documents in the waste bin or taking personal possession of them. This kind of behaviour may
be punishable under § 258 StGB (obstruction of the course of justice). Moreover, this could
create a presumption of the risk of collusion that might also constitute a reason for arrest.

6. Confiscation

a. Confiscation generally takes place on the basis of a combined search warrant and confiscation
order. Since the objects to be confiscated are frequently not specifically described in the warrant,
a permissible court confiscation order is lacking with the consequence that an application for a
judgement by a court in accordance with § 98 paragraph 2 sentence 2 StPO is permitted. Even in
the absence of a confiscation order, should danger in delay be presumed, the investigators may
order confiscation. In case of doubt, an objection should be registered subject to the provision
that a judicial judgement be produced.

b. The investigators must officially document the confiscation of objects in the search report and the
same applies to any objection lodged against the confiscation. An objection should also be
registered if the desired documents have been submitted to the investigators “voluntarily”.
Whether the objection should be sustained can then be considered without any time pressure
after the search has been completed.

c. Try to ensure that the investigators, in accordance with the principle of proportionality, make
copies of documents secured or confiscated and, if possible, take away copies rather than
originals. Investigators from EU anti-trust authorities may only make duplicates/copies of
documents. Should the investigators refuse to accept making copies, register your objection in
the search report.

d. You and the employees of the department concerned should ensure that the investigators make
a complete list of all documents secured/confiscated. Documents should be described in such an
exact way that they can be identified and other objects should be listed according to their nature
and quantity (label the file consecutively).
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7. Documents from Pfleiderer in-house lawyers
a. In accordance with 88 97 paragraph 1 no. 3; 53 paragraph 1 nos. 2, 3 StPO, objects related to
defending counsels’/lawyers’ right to refuse to give evidence may not be confiscated. The law
states explicitly that such objects (e.g. files) must already be “entrusted or known to a lawyer
acting in this capacity”.

b. In ajudgement issued on 17.12.1992, the regional court in Frankfurt ruled that the right to refuse
to give evidence also applies to an in-house lawyer who has been appointed by a suspect to
represent his legal interests and whose defence documents are filed in the company in which he
is employed. According to these principles, most files of Pfleiderer's in-house lawyers are not
protected from confiscation. Many transactions do not relate to lawyers’ capacity as counsel in
litigation. Moreover, most legal advice provided relating to the company does not concern work
that is exempt from direction. Confiscation is however forbidden with regard to such documents
that the lawyer has in his custody in the following cases:

- a Pfleiderer employee has expressly assigned his defence to this lawyer (§ 148 StPO)

or
- the lawyer (not a defending counsel) has sole use of these documents without being subject to
direction for other reasons (excluding co-custodianship by an accused person).
8. Interrogations

It can occur in the course of searches carried out that the investigators wish to conduct
interrogations. The obligation to answer questions depends on whether the person being
gquestioned is considered an accused party or a witness and who is to carry out the interrogation.
Both witnesses and accused persons are however required to answer the investigating officials
truthfully with regards to their own person.

In the case of searches carried out by the German Federal Anti-Trust Office, it is disputed
whether a spontaneous questioning of witnesses on the subject at issue is permitted there and
then. It is argued by some that this infringes the principle of proportionality. It is however beyond
doubt that a spontaneous guestioning of witness may only be carried out subject to the following
conditions:

- Summons (can also be carried out verbally on the spot).

- Notification of the subject on which the witness is being questioned,

- Caution regarding status as a witness,

- Opportunity to consult a lawyer beforehand in order to verify the question as to whether use
should be made of § 55 StPO (right of endangered witnesses to refuse to provide evidence or
right to refuse to provide evidence as a person entrusted with confidential information (88 53, 53
a StPQ)).

In the case of searches carried out by the German Federal Anti-Trust Office alone, a further
difficulty is that interrogation of a witness requires a judgement by the relevant department to
issue such orders.

Should the investigators wish to carry out a spontaneous questioning of an accused person on
the subject at issue there and then, the Pfleiderer employee concerned should under all
circumstances make use of his right to refuse to make a statement.
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9. Conclusion of the search
After the search has been completed and any documents have been secured or confiscated, the
contact to be involved in accordance with | must check whether the following documents are
present:

- Search warrant/confiscation order,

- The search report signed by the investigator (date, place, comment that the search has been
completed, statement regarding the rooms searched, participants, results — if applicable,
statement that nothing has been found and any objections registered),

- List of documents secured/confiscated (list of exhibits)

- Photocopies of the secured/confiscated documents currently required.

Should it not be possible to reach an agreement as to whether the documents secured are
covered by the search warrant, it must be demanded that the documents are packaged and
sealed until a judge has issued a judgement on whether the documents may be used.

10. Legal remedies
An objection to the search warrant is only permitted as long as the search has not been
completed. The search has not been completed as long as papers are still being studied.
Insistence that the documents be sealed may therefore contribute to avoidance of preclusion of
the objection due to time limitation.
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IX. Kartellrechtlicher Leitfaden

Kartellrechtlicher Leitfaden der Pfleiderer-Gruppe fur
Kunden-/Lieferantenveranstaltungen

Einleitung

Pfleiderer hat sich fir alle Handlungen dem Legalitatsprinzip, d.h. der uneingeschréankten Beachtung von
Gesetzen und staatlichen Richtlinien/Anweisungen unterworfen. Auch von unseren Kunden, Lieferanten
und Geschéftspartnern erwarten wir die Einhaltung dieser

Gesetze. Im taglichen Geschéftsleben ist es oft nicht leicht, die

Grenzen des kartellrechtlichen zuldssigen Verhaltens richtig zu t.a PFLEIDERER
erkennen. Das Risiko kartellrechtswidrigen Verhaltens ist mit

hohen Buf3geldern verbunden.

Im nachfolgenden Leitfaden finden Sie eine grundsatzliche Einfluihrung in das Thema Kartellrecht und
Einzelfalle bedirfen stets einer genaueren Prifung.

Ziel des Leitfadens ist,

e unser Unternehmen aber auch unsere Kunden, Lieferanten und Geschéftspartner von
Kartellrechtsverstdf3en zu schiitzen,

e unseren Mitarbeiter Sicherheit bei kartellrechtlich relevanten Sachverhalten zu geben und sie
fur kartellrechtlich relevante Situationen bei ihren taglichen Aufgaben zu sensibilisieren

1. Das Verbot

VERBOTEN sind Vereinbarungen zwischen Unternehmen (insbesondere zwischen
Wettbewerbern, die Preis-, Quoten-, Kunden- oder Gebietsabsprachen betreffen und fur
Vereinbarungen mit Abnehmern, die eine Preisbindung der Zweiten Hand zum Gegenstand haben
— so0g. Hardcore-Vereinbarungen), Beschliisse von Unternehmensvereinigungen und aufeinander
abgestimmte Verhaltensweisen, die eine spurbare Wettbewerbsbeschrankung bezwecken oder
bewirken.

Die EU-Kommission betrachtet Vereinbarungen zwischen Wettbewerben als spurbar, wenn deren
Markte zusammengerechnet 10 %  Uberschreiten. Vereinbarungen zwischen Lieferanten und
Abnehmern sind ab jeweils einem Marktanteil von 15 % spurbar.
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2. Die Freistellung

FREIGESTELLT vom Kartellverbot sind ausnahmsweise wettbewerbsbeschrankende
Vereinbarungen zwischen Unternehmen, Beschlisse von Unternehmens-vereinigungen oder
aufeinander abgestimmte Verhaltensweisen, die

e unter angemessener Beteiligung der Verbraucher an dem entstehenden Gewinn,

e zu einer Verbesserung der Warenerzeugung oder -verteilung oder zur
Forderung des technischen oder wirtschaftlichen Fortschritts beitragen,

* ohne dass den beteiligten Unternehmen Beschrankungen auferlegt werden,
die fur die Verwirklichung dieser Ziele nicht unerlasslich sind, und

e ohne dass Maglichkeiten er6ffnet werden, fur einen wesentlichen Teil der betreffenden Waren
aus den Wettbewerb auszuschalten

AuRBerdem sind zahlreichen Kooperationen von Unternehmen vom Verbot wettbewerbs-
beschréankender Vereinbarungen freigestellt. Beispiele fiir Kooperationen, die freigestellt sind, kénnen
z.B. bestimmte Einkaufs- und Vertriebskooperationen, Mittelstandkartelle, Spezialisierungskartelle oder
Forschungskooperationen, sein. Oft entscheidet der Marktanteil der beteiligten Unternehmen dartber,
ob eine Wettbhewerbsbeschrankung im Rahmen einer Kooperation zuléssig ist.

3. VerstolRe

Ein Kartellrechtsverstol? setzt keine besondere Form voraus. Es sind insbesondere keine ausdriicklichen
oder schriftlichen Erklarungen fur einen Verstol3 erforderlich. Eine Vereinbarung kann auch durch sog.
schlussiges Verhalten getroffen werden. Das Kartellrecht. verbietet aul3erdem abgestimmte
Verhaltensweisen zwischen Unternehmen, die zu einem &ahnlichen Ergebnis fuhren. Selbst der bloRe
(auch einseitige) Austausch von strategisch relevanten Informationen - insbesondere zwischen
Wettbewerbern — kann verboten sein, besonders wenn dadurch eine Koordinierung des Marktverhaltens
ermdglicht wird. Beachten Sie daher: Samtliche Wettbewerbsbeschrankungen, egal ob durch Absprache
oder durch Informationsaustausch sind verboten, wenn nicht ein legitimer Grund fiir die Absprache
vorliegt (ob ein legitimer Grund vorliegt, ist steht im Einzelfall genau zu prufen).
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4. Kartellrechtliche Compliance im Umgang mit Wettbewerbern:

Im Rahmen von Kundenveranstaltungen, Messen etc. darf es mit , PFLElDERER
Mitarbeitern von Wettbewerbern keinen Austausch geben zu: t‘-

e Preisen, bevorstehende Preisdnderungen, Kalkulationen, Preisbestandteile, z.B. Rabatte, Boni,
Zuschlage;

e Aufteilung von geographischen Gebieten, Kunden oder Versorgungsquellen,

e Festlegen von Quoten oder Mengen,

o Wettbewerbe relevanten Daten wie Kosten, Kapazitaten, Auftragseingang,

e Abgabe und den Inhalt von Angeboten,

¢ eines gemeinsamen Vorgehen gegen Lieferanten oder Kunden,

o Wetthewerbsrelevanten Geschéaftsbeziehungen wie etwa Gewabhrleistungen, Zahlungsziele,
Sicherheitsleistungen, Einbehalte.

5. Meldungen von mdglichem kartellrechtlichem relevanten
(Fehl)- Verhaltens

Alle  Mitarbeiter der Pfleiderer-Gruppe, aber auch Geschaftspartner und Dritte  sind
aufgerufen, mogliche VerstoRe gegen die in diesem Leitfaden dargestellten Verhaltensanweisungen
unmittelbar anzuzeigen. Dies ist mdglich beim Vorgesetzen, der Geschaftsleitung oder der Rechts- bzw.

Compliance Abteilung unter
compliance-helpdesk@pfleiderer.com. Seit Juni 2018 hat Pfleiderer auf der Homepage auch den
Zugang Zu einem web-basierten Hinweisgeber-System eingerichtet

(http: www.bkms-system.com/pfleiderer) wo Hinweise — auch anonym — gegeben werden konnen.
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IX. Antitrust Guideline

Antitrust Guideline of Pfleiderer Group for
Customer -/ Supplier Events

Introduction

Pfleiderer complies with the principle of legality for all its actions, i.e. full compliance with laws and
governmental guidelines/instructions. We also expect our customers, suppliers and business partners to
follow these laws. In daily business life it is often not easy to

correctly recognize the limits of permissible conduct under antitrust , PFLE' DERER
law. The risk of antitrust violations is associated with high fines. t.-

In the following guideline you will find a basic introduction to the subject of antitrust law and individual
cases always require closer examination.

The aim of the guideline is,

e to protect our company as well as our customers, suppliers and business partners from antitrust
violations,

e to give our employees security in matters relevant to antitrust law and to sensitize them to
situations relevant to antitrust law in their daily tasks.

1. Prohibition

PROHIBITED are agreements between companies (in particular between competitors which
concern price, quota, customer or territory agreements and for agreements with customers
which have as their object a price fixing of the second hand - so-called hardcore agreements),
decisions by associations of companies and concerted practices which have as their object or
effect an appreciable restriction of competition.

The EU Commission considers agreements between competitors to be appreciable if their combined
markets exceed 10 %. Agreements between suppliers and customers are appreciable if each has a
market share of 15% or more.
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2. Indemnification

EXEMPTED from the prohibition of cartels are restrictive agreements between companies,
decisions of associations of undertakings or concerted practices which

* with consumers enjoying a fair share of the resulting benefit,

e toimprove the production or distribution of goods, or to

e promote technical or economic progress,

e without imposing restrictions on the undertakings concerned,

* which are not indispensable to the attainment of those objectives, and

e without opening up any possibility of eliminating competition in respect of a substantial part
of the products in question

In addition, numerous cooperations between companies are exempt from the prohibition of competition
of restrictive agreements. Examples of exempted cooperations may be, for example, certain purchasing
and sales cooperations, medium-sized cartels, specialisation cartels or research cooperations. The
market share of the participating companies often determines whether a restriction of competition is
permissible within the framework of cooperation.

3. Infringement

An antitrust infringement does not require any particular form. In particular, no express or written
statements are required for an infringement. An agreement can also be reached through so-called
conclusive conduct. Antitrust law also prohibits concerted practices between companies that lead to a
similar result. Even the mere (even unilateral) exchange of strategically relevant information - in
particular between competitors - may be prohibited, especially if it facilitates the coordination of market
behaviour. Please note therefore that all restrictions of competition, whether by agreement or by
exchange of information, are prohibited unless there is a legitimate reason for the agreement (whether
there is a legitimate reason is to be examined in detail in each individual case).
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4. Antitrust compliance in dealing with competitors

During customer events, trade fairs, etc., there may be no , PFLElDERER
exchange with employees of competitors: t‘-

e Prices, forthcoming price changes, calculations, price components, e.g. discounts, bonuses,
surcharges;

o Distribution of geographical areas, customers or sources of supply,

e Determination of quotas or quantities,

o Competitions relevant data such as costs, capacities, incoming orders,

e and the content of offers,

e ajoint approach to suppliers or customers,

e Competition-relevant business relationships such as warranties, payment terms, security
deposits, retentions.

5. Reports of possible relevant antitrust law issues (False) behaviour

All employees of the Pfleiderer Group as well as business partners and third parties are asked to report
immediately any possible violations of the codes of conduct set out in this guide. This can be done
towards the supervisor, the management or the legal or compliance department at compliance-
helpdesk@pfleiderer.com.

Since June 2018, Pfleiderer has also set up access to a web-based whistleblower system on its
homepage (http: www.bkms-system.com/pfleiderer) where reports - also anonymously - can be given.
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IX. Wytyczne antymonopolowe

Wytyczne antymonopolowe Grupy Pfleiderer
dotyczace imprez z udziatem klientéw / dostawcow

Wstep

Firma Pfleiderer we wszystkich swoich dziataniach kieruje sie zasadg legalnosci, tj. w petni przestrzega
przepiséw prawa oraz wytycznych i zalecen organéw panstwowych. Oczekujemy, ze réwniez nasi
klienci, dostawcy i partnerzy biznesowi bedg przestrzegac tych

praw. W codziennej dziatalnoéci czesto nie jest tatwo prawidtowo

rozpoznac granice dozwolonego zachowania, zgodnego z prawem , PFLE' DE RER
antymonopolowym. V4 ryzykiem naruszen prawa t'-

antymonopolowego wigzg sie wysokie kary

W niniejszych wytycznych przedstawiono podstawowe informacije dotyczace przedmiotu prawa
antymonopolowego, zas indywidualne przypadki zawsze wymagajg blizszego zbadania.

Celem niniejszych wytycznych jest:

- ochrona naszej firmy, a takze naszych klientéw, dostawcéw i partneréw biznesowych przed
naruszeniami prawa antymonopolowego,

- zapewnienie naszym pracownikom bezpieczenstwa w kwestiach zwigzanych z prawem
antymonopolowym i uczulenie ich na sytuacje istotne z punktu widzenia prawa antymonopolowego, z
ktorymi stykajg sie w swojej codziennej pracy.

1. Zakaz

ZAKAZANE sa porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami (w szczegoélnosci pomiedzy
konkurentami dotyczace cen, kwot, klientéw lub podziatu rynku oraz umowy z klientami w celu
ustalania cen odsprzedazy - tzw. , hardcore agreements”), decyzje zwigzkéw przedsigbiorcow i
uzgodnienia, ktorych celem lub skutkiem jest istotne ograniczenie konkurencji.

Komisja Europejska uznaje porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami za istotne, jezeli ich tgczny udziat
w rynku przekracza 10%. Porozumienia pomiedzy dostawcami a klientami uznawane s3 za istotne, jezeli
udziat w rynku kazdego z nich wynosi 15% lub wiecej.
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2. Wylaczenie

WYLACZONE spod zakazu porozumien ograniczajgcych konkurencje sa porozumienia pomiedzy
przedsiebiorcami, decyzje zwigzkéw przedsiebiorcéow lub uzgodnienia, ktore:

e umozliwiajg konsumentom nalezny udziat w wynikajacych z tego korzysciach,

* maja na celu usprawnienie produkciji lub dystrybucji towaréw, lub promuja postep techniczny
lub gospodarczy,

¢ nie naktadajg na zainteresowanych przedsiebiorcéw ograniczen, ktére nie sa niezbedne do
osiggniecia tych celéw,

* nie stwarzajg mozliwosci wyeliminowania konkurencji w zakresie znacznej czesci produktéw,
ktorych dotycza

Ponadto spod zakazu zawierania porozumien ograniczajgcych konkurencje wytgczone sg liczne formy
wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami. Przykitady takiej wspdtpracy to niektore spétdzielnie handlowe,
porozumienia pomiedzy matymi i srednimi przedsiebiorstwami, porozumienia specjalizacyjne lub w
sprawie wspoétpracy badawczo-rozwojowej. Czesto udziat rynkowy zainteresowanych przedsigebiorcéw
decyduje o tym, czy ograniczenie konkurencji w ramach wspotpracy jest dozwolone.

3. Naruszenie

Naruszenie prawa antymonopolowego nie musi mie¢ okreslonej formy. W szczegdlnosci do powstania
naruszenia nie jest wymagane wyrazne lub pisemne o$wiadczenie. Porozumienie moze zostac rowniez
zawarte w wyniku tzw. niebudzgcego watpliwosci zachowania. Prawo antymonopolowe zakazuje
ponadto uzgodnien pomiedzy przedsiebiorcami, ktére wywotujg podobny skutek. Nawet sama (chocby
jednostronna) wymiana informacji strategicznych - w szczegdlnosci pomiedzy konkurentami — moze byc
zakazana, zwtaszcza, gdy utatwia koordynacje zachowan na rynku. Nalezy mie¢ zatem na uwadze, ze
wszelkie ograniczenia konkurencji, czy to w drodze porozumienia, czy tez wymiany informacji, sa
zakazane, o ile nie istnieje uzasadniony powdd dla takiego porozumienia (istnienie uzasadnionego
powodu nalezy szczeg6towo zbada¢ w kazdym indywidualnym przypadku).
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4. Przestrzeganie prawa antymonopolowego w relacjach z konkurentami

Podczas imprez organizowanych dla klientéw, targéw itp. nie
wolno wymienia¢ z pracownikami konkurentow nastepujgcych t, PFLEIDERER
informaciji: '-

o Ceny, planowane zmiany cen, kalkulacje, sktadniki cen, np. rabaty, premie, doptaty;

e Podziat obszaréw geograficznych, klientow lub zrodet zaopatrzenia,

e Okreslenie kwot lub ilosci,

e Dane istotne z punktu widzenia konkurenc;ji, takie jak koszty, zdolnosci produkcyjne, zamowienia
i tres¢ ofert,

o Wspdlne podejscie do dostawcow lub klientow,

e Informacje dotyczace relacji biznesowych istotne z punktu widzenia konkurencji, takie jak
gwarancje, warunki ptatnosci, zabezpieczenia, kaucje.

5. Zgtaszanie ewentualnych kwestii (fatlszywych) zachowan istotnych z
punktu widzenia prawa antymonopolowego

Wszyscy pracownicy Grupy Pfleiderer, a takze partnerzy biznesowi i osoby trzecie, proszeni sg o
niezwtoczne zgtaszanie wszelkich ewentualnych naruszen zasad postepowania okreslonych w niniejszej
wytycznej. Przypadki naruszen mozna zgtasza¢ przetozonemu, cztonkom kadry zarzgdzajgcej badz do
departamentu prawnego lub ds. zgodnosci na adres: compliance-helpdesk@pfleiderer.com.

Ponadto od czerwca 2018 r. Pfleiderer udostepnita na swojej stronie internetowej system informowania o
nieprawidtowosciach (http: www.bkms-system.com/pfleiderer), za posrednictwem ktérego mozna
dokonywaé zgtoszen, takze anonimowo.
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X. Richtlinie Geldwasche

1 Ziel/ Zweck

Diese Verhaltensanweisung dient dazu, mdogliche Verdachtsfalle im Bereich Geldwasche zu
identifizieren.

Diese Richtlinie gilt fur die Pfleiderer Group B.V. & Co. KG mit Sitz in Neumarkt und alle im Sinne von 8§
15 ff. AktG mit dieser verbundenen Unternehmen (im Folgenden auch ,Pfleiderer Group“ genannt) und
dient u.a. auch der Einhaltung der Anforderungen von 8 9 GwG.

2 Was ist Geldwéasche und worum geht es?

Geldwasche ist ein Vorgang, der darauf abzielt die Spuren illegaler Vermdgensgegenstande (z.B. Geld
aus Drogen-, Waffenhandel, Schmuggel, Korruption etc.) zu verschleiern oder zu verwischen, um diese
zu einem spateren Zeitpunkt als scheinbar legales Vermégens im reguldren Geschéaftsverkehr zu
verwenden.

3 Was heif3t das fur unser Unternehmen?

Um Geldwéasche zu verhindern, ergeben sich aus dem aktuellen Geldwéaschegesetz allgemeine
Sorgfaltspflichten (8 10 GwG):

Identifizierung des Vertragspartners (Business Partner Check)

Einholung von Informationen tber Zweck & Art der Geschéftsbeziehung

Abklarung, ob ein wirtschaftlicher Berechtigter vorliegt, und ggf. dessen Identifizierung
Feststellung mit angemessenen, risikoorientierten Verfahren, ob es sich bei dem
Vertragspartner oder dem wirtschaftlich Berechtigten um eine politisch exponierte Person, um
ein Familienmitglied oder um eine bekanntermafRen nahestehende Person handelt

e Aufbewahrungspflicht von 5 Jahren (8§ 8 Abs. 4 GwG)

e Kontinuierliche Uberwachung der Geschéftsbeziehung

Kdnnen die drei erstgenannten Sorgfaltsplichten nicht erflillt werden, darf die Geschéftsbeziehung nicht
begriindet oder fortgesetzt werden. In diesem Falle muss unverziiglich eine Verdachtsmeldung an die
Rechtsabteilung erfolgen.

Eine Checkliste fur Indikatoren die aus dem Umfeld und dem Auftreten des Geschaftspartners, im
Zusammenhang mit Handelsverhalten oder im Zusammenhang mit dem Zahlungsverhalten auf mégliche
Geldwéasche hinweisen, finden Sie in der Anlage ebenso einen Entscheidungs-Workflow, ob eine
Meldung nach § 43 Abs. 1 GwG erfolgen muss.

Bitte wenden Sie sich bei Fragen an die Compliance- oder Rechtsabteilung.

4 Anlagen

F-11552 — Richtlinie Geldwasche Anlage 1 Checkliste/Indikatoren
P-11554 — Richtlinie Geldwasche Anlage 2 Entscheidungsworkflow ,Verdachtsmeldung Geldwéasche*
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X.  Money laundering guideline

1 Objective / Purpose

This code of behaviour serves to identify possible suspicious money laundering cases.

This guideline applies to Pfleiderer Group B.V. & Co. KG with headquarters in Neumarkt and all
associated companies as defined in Sections 15 et seq. AktG [German Stock Corporations Act]
(hereinafter: “Pfleiderer Group®) and serves, among other things, to comply with the requirements of § 9
GwG [German Money Laundering Act].

2 What is money laundering and what is at issue?

Money laundering is a process with the goal of obfuscating or removing any traces of illegal assets (such
as money from drug or weapons dealings, smuggling, corruption, etc.) in order to use them at a later
time as apparently legal assets during regular course of business.

3 What does this mean for our corporation?

In order to avoid money laundering, the current money laundering act gives rise to some general due
diligence (Section 10 GwG [German Money Laundering Act]):

Identification of the contractual partner (Business Partner Check)

Obtaining information regarding the purpose and type of the business relationship

Clarification whether there exists an economic beneficiary and his identification, if applicable
Determination, whether the contractual partner or the beneficial owner is a politically exposed person, a
family member or a person who is known to be related to, by means of appropriate and risk-based
methods.

5-year retention requirement (8 8 Abs. 4 GwG) [German Money Laundering Act]

Continual monitoring of the business relationship

If the first three due-diligence items cannot be met, the business relationship may not be established or
continued. In such a case, a report regarding suspicions must be filed immediately to the legal
department.

A checklist for indicators of possible money laundering arising from the business partner's environment
and conduct, in connection with the trade behaviour or in connection with the payment behaviour can be
found in the annex, along with a decision workflow as to whether a report must be filed according to
Section 43 para. 1 GwG [German Money Laundering act] or not.

In case of questions, please contact the compliance or legal department.

4 Annexes

F-11552 — Money laundering guideline attachment 1 checklist/indicators
P-11554 — Money laundering quideline attachment 2 decision workflow “notification of suspected money

laundering
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X.  Wytyczne dotyczgce zapobiegania praniu pieniedzy

1 Przedmiot/ Cel

Niniejszy kodeks postepowania ma na celu okreslenie ewentualnych podejrzanych przypadkéw prania
pieniedzy.

Niniejsze wytyczne majg zastosowanie do Pfleiderer Group B.V. & Co. KG z siedzibg we Neumarkt oraz
wszystkich spétek z nig powigzanych w rozumieniu art. 15 i nast. AktG [niemieckiej Ustawy o spétkach
akcyjnych] (dalej okreslanych jako ,Grupa Pfleiderer”) i sg stanowig realizacje obowigzku wskazanego w
8 9 Niemieckiej Ustawy przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

2 Czym jest i na czym polega pranie pieniedzy?

Pranie pieniedzy to proces, ktérego celem jest zatajenie lub ukrycie nielegalnego pochodzenia mienia
(takiego jak pienigdze pochodzgce z handlu narkotykami lub bronig, przemytu, korupciji itp.) w celu jego
pozniejszego wykorzystania jako pozornie legalnego mienia w toku normalnie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

3 Coto oznacza dla naszej korporacji?

W celu zapobiezenia praniu pieniedzy aktualnie obowigzujgca ustawa o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy naktada powszechny obowigzek zastosowania nastepujgcych srodkow nalezytej starannosci
(art. 10 GwG [niemieckiej Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy]):

Identyfikacja kontrahenta (Weryfikacja partnera biznesowego)

Uzyskanie informacji dotyczgcych celu i charakteru relacji biznesowej

Ustalenie, czy istnieje beneficjent rzeczywisty oraz jego identyfikacja, o ile dotyczy

Okreslenie czy partner biznesowy Ilub beneficjent rzeczywisty jest osobg zajmujgca
eksponowane stanowisko polityczne lub tez cztonkiem rodziny czy znanym wspétpracownikiem
takiej osoby,

¢ Wymog przechowywania danych przez okres 5 lat

o Staly monitoring relacji biznesowe;j

Jezeli trzy pierwsze srodki nie mogg zostac¢ zastosowane, nie wolno nawigzywac ani kontynuowac relaciji
biznesowej. Nalezy wéwczas niezwtocznie zgtosi¢ podejrzany przypadek do Dziatu Prawnego.

Lista przestanek wskazujgcych na potencjalne pranie pieniedzy, wynikajacych ze srodowiska i sposobu
dziatania partnera biznesowego oraz zwigzanych z dziatalno$cig handlowg lub ptatno$ciami zawarta jest
w zatgczniku wraz ze schematem decyzyjnym dotyczgcym obowigzku zgtoszenia na podstawie art.
43 ust. 1 GwG [niemieckiej Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy] lub brakiem takiego obowigzku

W razie pytah prosze kontaktowaé sie z departamentem prawnym lub ds. zgodnosci (compliance).
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4  Zalaczniki

F-11552 — Wytyczna dotyczgca zapobiegania praniu pieniedzy Zatacznik 1 Lista przestanek
wskazujgcych na pranie pieniedzy

P-11554 — Wytyczna dotyczgca zapobiegania praniu pieniedzy Zatgcznik 2 Schemat decyzyjny
.Zawiadomienie o podejrzeniu prania pieniedzy”
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XI.  Ansprechpersonen und Kontaktdaten

Bei Fragen und Problemen kodnnen Sie sich jederzeit an folgende Personen und Kontaktadressen
wenden:

Frau Dr. Melanie Tuchbreiter
Tel: +49 91 81 / 28 8355
Mail: melanie.tuchbreiter@ pfleiderer.com

Frau Karoline Graser
Tel: +49 9181 / 28 8476
Mail: karoline.graser@pfleiderer.com

Frau Agnieszka Bojkowska
Tel: +48 22 440 48 19
Mail: agnieszka.bojkowska@pfleiderer.com

Sowie per Email an
Compliance-helpdesk@pfleiderer.com
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XI.  Contact persons and contact details

If you have any questions, please contact the following persons.

Mrs. Dr. Melanie Tuchbreiter
Phone: +49 91 81/ 28 8355
Mail: melanie.tuchbreiter@pfleiderer.com

Mrs. Karoline Graser
Phone: +49 9181/ 28 8476
Mail: karoline.graser@pfleiderer.com

Mrs. Agnieszka Bojkowska
Tel: +48 22 440 48 19
Mail: agnieszka.bojkowska@pfleiderer.com

By mail to:
Compliance-helpdesk@pfleiderer.com
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Xl. Osoby kontaktowe

W przypadku pytan prosimy o bezposredni kontakt z nastepujgcymi osobami:

Pani Dr. Melanie Tuchbreiter
Tel: +49 91 81 / 28 8355
Mail: melanie.tuchbreiter@pfleiderer.com

Pani Karoline Graser
Tel: +49 9181 / 28 8476
Mail: karoline.graser@pfleiderer.com

Pani Agnieszka Bojkowska
Tel: +48 22 440 48 19
Mail: agnieszka.bojkowska@pfleiderer.com

Lub na adres mailowy:
Compliance-helpdesk@pfleiderer.com
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